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的匹配性，是指一个人在从事某项工作时个人的职业价值观

、职业兴趣、职业能力及性格特点等方面与工作岗位的符合

程度，与将来工作发展趋势的匹配程度。 动机是一个人工作

的原动力，只有为更好地发挥自己的才能、实现自己的价值

而工作的人，才会在工作中努力奋斗，以工作为乐，才能做

出好的成绩。一个人的兴趣、特长、个性特点、工作态度、

知识结构与所从事的岗位是否符合，往往会决定一个人在某

个岗位上能做出成就的大小。在公务员结构化面试中，求职

动机与拟任职位的匹配性是指考生在报考公务员时的原动力

是什么，即为什么要报考公务员。 在公务员结构化面试中，

国家规定了要考核这方面的内容，而且单独规定了要考核求

职动机与拟任岗位的匹配度，在面试中往往会单独设一道题

来考核。其实，公务员结构化面试所有的面试要素都是围绕

着考查考生是否与公务员工作相匹配，面试本身就是个人与

工作匹配度的一种考核，是一个完整的系统。单就求职动机

来讲，很难考查出考生的动机是否与公务员工作相匹配，考

生完全可以不说真话，考官也无法从单一的试题中考查出考

生的话是否真实，测评的信度和效度并不高。正因为如此，

近几年的公务员结构化面试，部分地区已经进行了变通，不

单单考核考生的求职动机，而是从考生教育背景、性格特点

等各个方面进行考核，一些地区干脆取消了这类考题。 二、

答题套路 求职动机与拟报职位的匹配性涉及面很广，每个人



的个人实际情况都不同，所以回答的答案不可能一致，但在

考场回答问题和考前训练时，应掌握以下原则： 1. 动机类 (1)

要体现出现实需要与社会需要、岗位需要相结合 (2)要体现出

自我价值与社会价值、岗位价值相一致 (3)围绕公务员基本素

质要求进行阐述，要熟悉公务员能力要求 (4)结合自己的实际

经历来说明问题 (5)不回避物质利益但要进行升华 (6)不要面

面俱到但要展现最突出的 2. 工作态度类 (1)要表现出强烈的责

任心和事业进取心 (2)要体现自己诚实谦虚的品德和自强自立

的精神 (3)规章制度面前人人平等，组织纪律面前人人须服从

(4)人情关系和法律制度的选择和排序：以法为先 (5)个人、集

体、国家利益冲突：按照先国家、集体，后个人 (6)原则和情

理冲突：要坚持原则，但处理问题的方法要灵活 (7)面对挫折

时：勇敢面对，加强信心 (8)面对困难时：正视困难，接受挑

战，灵活机智想巧办法 (9)工作创新：要不断改进工作方法，

勇于创新三、破击点 求职动机与拟报职位的匹配性表现出来

的问题一般都很简单，但也往往最难回答，需要考生认真应

对。但是，只要充分准备，这类题目还是不难回答的，按照

下列破解要点充分准备即可。 1. 考试之前认真研究公务员的

相关制度 熟读《公务员法》，熟悉公务员的九种通用能力，

掌握公务员工作所需要的最基本素质。熟悉这些制度和规定

，才能知道考官到底喜欢什么，这些规定其实就是考官判定

优劣的标准。 2. 进行充分的职位调研 对所报职位所属的行业

类别进行研究，找出这个职位所需要的特殊素质。如警察往

往需要优良的身体素质、心理素质及相关的法律知识；海关

类往往需要较强的法制观念；边检部门需要较强的服务能力

和一定的外语能力；税务系统突出依法行政和公仆意识。 3. 



充分认识和了解自己 一是去人才测评机构对自己进行测评，

科学地了解自己所具有的各项素质；二是将自己所有的长处

和缺点进行罗列，从中分析出哪里符合公务员职位，哪些不

符合。 4. 精心准备一份详细的个人简历 写简历的目的不是给

考官看，而是通过简历对自己进行总结。 5. 进行自我训练。 

日常生活中有意识地按照自己所列的要求去做，逐渐培养自

己的专业素质。 四、本类试题举例及分析 你为什么要报考公

务员？ 试题分析： 这是最简单而又经常被问到的问题，主要

考查考生的动机。没有固定的标准，参照套路中提到的原则

就可以了。与此相对应的问题还有：你为什么报考我们单位(

或行业)？这类问题的回答要结合到某个单位和岗位所需要的

具体素质，思路与本题答法一样，但具体内容不同。 考生回

答实录一：(总体评分：差) 我是基于以下几个原因才选择报

考公务员的。 第一，我这个人有几个特点：一是乐于助人，

在学校里经常帮助同学，具有较强的服务意识，二是沉着冷

静、处事不惊，能较快地找到解决办法；三是有一定文字水

平，大学期间发表了不少文章，这些都是公务员所需要的。

个人的性格特点应该与工作相匹配，工作才能做好，我个人

的性格与公务员工作是相匹配的。 第二，随着国家经济的进

一步发展，公务员工作的要求越来越高，要面对的挑战也越

来越多，而我恰恰喜欢面对挑战。 第三，我在大学期间学习

了一些相对较为对口的业务知识，如法律业务知识等，参与

组织过一些较大型的活动，有一定的处理问题的能力，符合

公务员的要求。 第四，我报考公务员是为了更好地实现自己

的价值，多为社会做事，多为人民服务。 因为上面四条，我

选择了报考公务员。 考官对考生回答实录一的评析： 考生能



够从个人与公务员的匹配度、公务员所面临的形势、自己的

专业素质、报考目的等较为清晰的思路去回答问题。缺点是

较为凌乱和空洞。如第一条性格特点方面举例说明能好一些

，而且文字水平并不属于性格特点。第二条各行各业都有挑

战，不只是公务员，公务员面对的是什么挑战而考生具备的

是什么素质，没有答出来。第三条法律业务知识各行各业也

需要，并不单独是公务员所需要的专业素质，也不是组织过

活动就符合公务员的要求，什么专业素质、什么样的活动，

为什么符合公务员，考生没有作答。第四条考生要实现什么

样的价值，多做事多服务其他行业也需要，指代不清。 考生

回答实录二：(总体评分：中) 我报考公务员是受我父亲影响

。我父亲是一个普通的机关公务员，工资不高，收入不多，

每天还要加班加点工作，家里也照顾不好，常让我们不理解

。但他从没怨言，几十年如一日开开心心地工作着，他常常

说的一句话是：“人，不能光为自己活着。”小时候不理解

这句话，随着年龄的增长特别是进入大学后，我有了一些经

历。在学校里，我是学生干部，经常组织一些活动，每当自

己辛辛苦苦组织的活动使同学得到了锻炼给大家带来欢乐的

时候，我自己也很开心；而当自己为了一些虚名如争夺优秀

班干部时，自己总会不开心。有时候看到社会一些因为个人

享受而违法犯罪的，对家庭对社会造成很大的伤害时，我也

会想起我的父亲。他总是那么开心，我逐渐明白了他的话的

含义：一个人不能光为自己活着，只有把自己的价值与社会

的价值结合起来，只有在为他人服务中，人才活得有价值。

正因为这样，我选择了报考公务员，我要像我父亲那样做一

个为人民服务的好公务员，让自己的青春和价值在为人民服



务的过程中体现出来。 考官对考生回答实录二的评析： 考生

从自己父亲的影响、自己的经历、社会的事件等方面来谈动

机，情真意切，不空洞不说教，让人信服。缺点是语言组织

上有缺陷，最后能谈一下公务员在各行业中为什么最能体现

为人民服务的话会更好些。另外，“开心”词强调太多，有

一点报考公务员只是为了开心之嫌。 考生回答实录三：(总体

评分：好) 我是基于以下几条报考公务员的： 第一，公务员

是代表国家从事社会公共事务管理的，在整个社会中的作用

是很重要的，有人曾这样说：在社会中，老百姓像坐车的，

公务员像司机，既要懂技术开好车，让老百姓坐好；还要认

得清路、把握方向，把老百姓带好。我认为这是很有道理的

。 第二，我是学中文专业的。四年的大学生活使我具备了较

强的文字处理能力，大学四年学生干部的培养和锻炼使我具

有了一定的组织协调能力。我通过了英语六级考试、计算机

国家水平考试，知识结构较为合理，我业余时间还学习了法

律知识，具有一定的法律业务能力，而这些正是公务员工作

所需要的。 第三，我找工作考虑最重要的因素是看能不能充

分发挥所长，更好地为国家为社会多作贡献。在奉献中实现

个人价值，在各行各业中，我个人认为公务员是最能满足我

的目标的一个。 第四，近几年，公务员的待遇逐年提高，收

入较为稳定，社会地位也不断得到提高，也说明公务员工作

越来越受到大家的认同和重视。 正因为以上几点，我选择了

报考公务员，我相信如果录取了我，我一定会努力工作，成

为一名优秀的公务员。 考官对考生回答实录三的评析：考生

从对公务员的认识、个人所具备的素质、个人所追求的工作

成就感、公务员的稳定收入等几个方面进行阐述，思路清晰
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