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语 公务员考试面试小技巧面试对于考生成就公务员的梦想来

说，是非常重要的一个环节，甚至可以说是改变他们命运的

一个转折点。在这里，为那些面试过关的考生捎上自己的一

份祝福，希望将来能够看到这些成为准公务员的考生们有更

大的进步；也为那些与成功擦肩而过的考生鼓一把力，希望

继续有志于公务员征途的考生从新振作，查找原因，准备来

年再战！俗话说得好：三百六十行，行行出状元！有了这次

考公务员的经历，参加了全国竞争最激励的一个考试，相信

在其他的领域也会有一个进步。 考试的结果出来之后，不管

结果如何，希望广大考生以平常心看待，冷静分析眼前的局

势，才能让我们更好地走好以后的路。下面，为大家来分析

一下面试的基本情况。 面试“海选”，大部分岗位按1：3的

比例进入面试。进入面试的应该都是出类拔萃的，但在面试

的实际当中，却看出了一些差距。这种差距有几种规律：一

是学法律专业的明显好于学其他专业的考生。他们在回答问

题时，思路比较宽，逻辑性比较强，口头表达能力也较好；

二是有过工作经历的考生要明显好于应届毕业生。他们在回

答问题时，结合实际较为紧密，说明理由针对性较强；三是

当过学生干部的考生明显好于一般学生。他们在回答问题时

，条理性较强，表达能力较好，比较沉着。出现这种差距的

考生，关键原因是缺乏锻炼，应对这种对能力要求针对性较

强的考试经验太少。希望广大考生在今后能够引以为戒，平



时应多锻炼和加强自己对事物的分析能力和口头表达能力，

综合提高应对面试的能力。 一般面试采用结构化面试，程序

和结果非常公平和公正。在试题制作上，今年有一定的变化

，大部分岗位都采用综合性质的命题。公安系统、地方以及

省级机关的命题大体思路相同，主要侧重考察考生的综合分

析能力和对抽象事物的分析、理解能力，题量在4道左右，一

般1-2两道图形抽象分析题，剩下的不是计划组织，就是解决

突发问题能力和社会热点分析能力的问题。 下面是针对面试

的实际情况，做出的对于面试当中应当注意的几个主要问题

的总结，希望给大家带来一些启示和帮助。 第一、面试过程

中要充分审题，要做思考，不要匆忙作答。面试前考官会给

你23分钟的审题时间，要充分利用好这个时间，首先把所有

的问题先浏览一遍，其次再弄清每道题要你回答什么问题或

说明什么。有的考生拿到题目不是先浏览所有题目，而是埋

头于某一个题目，结果只看了一个或两个就超过了审题时间

；或者根本没有做一定的思考就匆匆回答，造成在回答问题

时不联贯，时而停顿，草草收尾。这样就给考官造成一种口

头表达能力或分析问题能力较差的印象。 第二、面试作答过

程中不要刻意去迎合考官，要按自己的理解去阐述。因为面

试主要测试考生的理解、分析和处事能力，题目没有标准答

案，评分标准也只是一个方向。考官判断的只是你的分析、

理解和对事物的处理能力，所以，只要你能自圆其说就可以

了。17、18号两天的面试考题都出现了对某个抽象图形的理

解，如17号对一条趋势向上的曲线理解，18号对一个“0”图

形的理解等。回答这类考题只要把握正确方向即可，可以从

人生道路和事业进取为出发点进行理解分析。对于此类题，



一般从4 个步骤作答：确定理解出发点、结合实际谈谈这样

理解的原因、解决理解中产生问题的措施、总结自己的态度

。 第三、面试作答过程中要适当运用些当前的热点用语，不

要就是论事、解释平淡。适当运用些当前热点问题来分析或

运用点击率较高的语言来穿插，会增加回答问题过程当中的

亮点，使评委对你产生好感。例如，这次宁波和杭州以及公

安系统的漫画题：经济发展和环境关系、办公用电和小区用

电的对比现象、一个人坐在媒体气球上的《十年寒窗不如一

朝选秀》、毕业证上的补丁、两条不同起跑线问题等。这种

漫画题的主体一般都是反应社会不良和极端的现象，首先要

我们要辨证的看待，现象存在但不是主流，其次要分析产生

这种现象的原因以及可能会产生的不良后果，然后站在公务

员立场谈谈对这种现象的解决措施，同时作答这类题 要略带

点幽默，不要太死板。客观上，现场气氛比较严肃，考生一

上场面对一大排评委心理有些紧张，作答过程中，略带点幽

默味，不仅会给现场带来一种宽松的气氛，而且还会在评委

中留下好印象。 第四、作答过程中要注意联系实际，不要作

空洞的解说。注意联系实际，是面试中很重要的评分要求，

在面试中，要你阐述对某句话或某个故事的理解，我们不能

空洞的泛泛而谈，必须结合实际，否则你的分数就会大受影

响。例如：“砍柴的时候就想到火，除草的时候想到丰收的

喜悦，⋯⋯分别的时候想到会师的喜悦”谈自己的看法等。

先谈自己的看法和理解，然后联系自己的经历，如在努力学

习时就可以联想到就业前景，还有自己这次考公务员的经历

等等。 第五、作答组织计划和解决突发性问题类型的考题，

要注意原则性和灵活性相结合的要点，考虑问题要全面，措



施要可行和有实际操作意义。例如：一次政府新政策的新闻

发布会，存在3个问题：（1）15分钟前一个知名新闻的记者

没有到场；（2）有几个老信访到现场；（3）在发言稿上一

个数据出错。你该怎么办！解决问题要有轻重缓急、先后的

次序，每一个问题的解决要注意合理性和可行性。记者问题

：联系、分析原因、汇报领导、补救应急措施；老信访：接

待、（单独还是现场）、汇报领导、解决问题、善后处理；

数据问题：现场巧妙补救、事后补救；最后3个问题总体总结

。 最后、要注意自己的仪表，不要太随意。考生进场给评委

的第一印象是非常重要的，所以参加面试者一定要注意自己

的仪容仪表。穿着要得体，不要过于时尚或另类，不要过于

随意。其次在考场上的坐相也要注意，不要老是晃腿或有其

他动作。再次，回答问题，要面带轻松的表情平视评委。
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