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讯设备（惠州）有限公司（下统称TCL公司）一直与河南省

通讯公司襄城县分公司（原襄城县电信局，下称电信局）有

着长期业务往来。为整理公司账目，TCL 公司向电信局发出

对账函一份，该对账函载明：截至发函日，电信局欠TCL公

司货款46万余元。电信局收到该函后，在该函“数据证明无

误”处盖了本单位的账务专用章。后来电信局分次向TCL公

司退货，共计款31万余元，而货款余额15万元一直没有支付

给TCL公司。 随后，TCL公司将电信局告上了襄城县人民法

院。TCL公司以电信局在对账函上“数据证明无误”处盖了

单位的财务专用章为由，向电信局索取剩余货款。而电信局

却认为，对账函只能证明他们双方之间的供货情况，而不能

单独作为债权凭证使用。因此TCL公司没有证据能够证明电

信局还欠15万货款未付。双方争议焦点集中在三个部分：对

账函能否作为债权凭证使用？双方之间是否存在事实合同法

律关系？交易习惯能不能够在本案中得到认定？ 一、什么是

对账函？它能否单独作为债权凭证使用？ 个人认为，从对账

函的内容上看，一般情况下是由两部分内容构成的：一是对

账联，由发出对账函的一方根据自己的财务记录，列明原因

并推导得出结算数额,并盖章、签名，以示对该数额负责。有

些时候，发出对账函的一方不仅在此部分告诉相对方最终的

往来金额，而且还具体描述业务发生的过程，包括货物的发

出时间、数量，提供劳务的时间，已经结算的金额等情况；



二是确认联，由相对方对对账联所确认的包括往来数额在内

的信息进行核对，如无异议则盖章、签名确认。 从法律上看

，我认为对账函至少具有如下三个方面的法律效力： （1）

有效地证明了交易关系的存在； （2）有效地证明了债权债

务关系的存在。一份经过相对方有效确认或者部分确认的对

账函相当于欠条； （3）可能引起诉讼时效的中断。根据民

法通则第一百四十条之规定：诉讼时效因提起诉讼、当事人

一方提出要求或者同意履行义务而中断。因此，一份表述恰

当的对账函还可能引起诉讼时效的中断。 二、对事实合同法

律关系的认定依据现有材料，本案中TCL 公司与电信局间素

有业务往来，但双方并未签订书面合同，据我国合同法第10 

条规定：“当事人订立合同，有书面形式、口头形式和其他

形式。法律、行政法规规定采用书面形式的，应当采用书面

形式。当事人约定采用书面形式的，应当采用书面形式。”

第36条规定：“法律、行政法规规定或者当事人约定采用书

面形式订立合同，当事人未采用书面形式但一方已经履行主

要义务，对方接受的，该合同成立”。由此可见，只要法律

、行政法规未规定签订某类合同必须采用书面形式，而双方

意思表示一致，一方当事人已经履行主要义务，对方接受的

，本着意思自治、维护交易安全的目的，应该认定双方存在

事实上的合同关系。因此，应该认定本案中的TCL 公司与电

信局存在合同关系，应当受到法律保护。 三、行业中常见的

“交易习惯”存在的法律风险 本案中，TCL 公司与电信局发

生了多笔业务往来，但是货款并未及时清结，而是由双方不

定期结算，这是由买卖双方的市场经济地位决定的，反映了

供求关系，可以看成是一种“交易习惯”。 现实生活中在不



同行业领域存在着各种各样的“交易习惯”，这些“交易习

惯”是由该行业的行业特征、从业人员的素质、市场规律等

因素决定的。比如在餐饮业中，供货方按照购买方的需求先

供货，供货时经常仅取得购买方采购人员或厨师等人的签收

文件（一般都未加盖购买方的公章），再定期或不定期凭这

种未加盖购买方公章的签收文件与购买方结算；医疗器械、

药品销售行业中，医药或医疗器械提供方经常是先供货，同

时不得不根据医院的要求向医院提供发票，再定期或不定期

与医院进行结算；机票销售行业中，尤其是向大公司销售机

票时，通常是根据大公司的要求，销售方先出票给使用人使

用，再定期或不定期与公司结算。 在不同的行业“交易习惯

”中，供货方（或销售方）常常是先供货（或先销售），再

与购买方定期或不定期结算，然而在维护债权方面得到保护

却经常有区别。餐饮业中的供货方，虽然从严格意义上讲，

取得的交付货物的证据存在瑕疵，但是在司法实践中常常会

被大家接受和认可；医药行业中，由于医院已经取得了发票

，医院完全可以凭发票主张已经支付了货款，供货方如果再

拿不出其他证据材料佐证时，其债权往往得不到保护；机票

代销行业中，由于人们普遍的认识是付款后才能拿到机票，

所以，没有其他证据时销售公司的债权也常常不被保护。 因

此，本着维护交易安全稳定和促进经济繁荣的原则，本人认

为应该尊重并充分考虑不同行业的交易习惯，在司法实践中

，不能机械适用证据规则。尊重交易习惯，灵活适用证据规

则，适当加重一方的举证责任，有利于维护交易安全，促进
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