
北京导游考试:导游业务规范问题（一） PDF转换可能丢失图

片或格式，建议阅读原文

https://www.100test.com/kao_ti2020/491/2021_2022__E5_8C_97_

E4_BA_AC_E5_AF_BC_E6_c67_491997.htm l、 世界旅游日是

哪一天？根据什么确定的？ 世界旅游组织在1979年第3届代表

大会上正式确定9月27目为世界旅游日。因为这一天恰是北半

球旅游旺季刚刚过去，南半球旅游黄金季节即将来临之际。

此时也正是世界各国人民旅游度假的好时节，在1979年的9

月27日，在墨西哥城特别大会上通过了世界旅游组织章程。 2

、 中国的旅游业图形标志是什么？其含义是什么？ 图形标志

是1969年在甘肃省武威市出土的东汉时期的青铜器“马超龙

雀”。其含义是：（1）天马行空，象征前程似锦的旅游业。

（2）马是古代旅游的重要工具。象征旅游者可以在中国尽兴

旅游。（3）马超龙雀青铜器制品，象征着中国悠久的历史，

文明古国的伟大形象。 3、 1999年和2000年我国旅游主题名称

是什么？ 1999年是中国生态环境游。2000年是中国神洲世纪

游。 4 、 1998年国家旅游局向全国75个城市创建“中国优秀

旅游城市”进行了检查验收，首批批准了多少个城市为中国

优秀旅游城市？我省有哪些城市榜上有名？ 54座城市被评为

第一批“中国优秀旅游城市”。辽宁省的沈阳、 大连榜上有

名 5、 何谓“红绿通道“？标志是什么？ 海关通道中的红色

通道为应税通道：一般海外游客走此通道。标志为红色正方

形“口”海关通道中的绿色通道为免税通道，持有中国主管

部门给予外交礼遇。签证护照外国籍人员及海关给予免验的

人员走此通道。标志为绿色正八角形。 6、 何谓护照？有哪

几种？ 护照是一国主管机关发给本国公民的或在外国居留的



证件，证明其国籍与身份。护照分为：外交护照、 公务护照

、 普通护照三种。 7、 什么是签证，旅游签证属于哪种签证

？ 签证是一国主管机关在本国或外国公民所持的护照或其他

旅行证件上签注，表示准其出入境的手续。旅游签证属于普

通签证，在中国为“L”字签证。签证上规定持证者在中国停

留的起止日期。 8、 中国公安部授权的口岸签证机关有哪些

？ 一共七个口岸，分别是：北京、 上海、 天津、 大连、 福

州、 厦门、 西安、 桂林、 杭州、 昆明、 广州（白云机场）

、 深圳（罗湖、 蛇口）。珠海（拱北） 9、 港澳同胞回乡证

是哪签发的，有效期多长。 港澳同胞回乡证是由广东省公安

厅签发的，有效期10年。 10、 特快、 快速旅客列车的车次前

冠英文字母是什么？ 特快旅客列车为“T”，快速旅客列军

为“K”。 11、 在中国境内有多少个国家和地区的现钞可兑

换成人民币？ 18个国家和地区。分别是：美元。英镑、 瑞士

法郎、 瑞典克郎。新加坡元、 挪威克郎、 荷兰盾、 马来西

亚元。日元。法国法郎、 德国马克、 意大利里拉。丹麦克郎

。加拿大元、 比利时法郎、 奥地利先令、 澳大利亚元、 港

元 12、 何为“水单”，有效期多长？ 中国银行及各各外币兑

换人民币指定点给外国旅游者开具的外汇兑换证明，俗称水

单，水单上标有兑换率。有效期为半年。 13、 我国点信与邮

政何年正式分开的？ 1998年，我国电信与邮政正式分开。 14

、 包裹分为几种？ 包裹分为普通包裹、 脆弱包裹和保价包裹

二种 15、 中国海关对于中药材、 中成药进出境有何规定？ 

旅客携带中药材、 中成药出境，前往国外的，总值限人民

币300元，前往港澳地区的，总值限人民币1500元，麝香不准

出境，犀牛角和虎骨不许进出境 100Test 下载频道开通，各类
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