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E9_99_A9_E7_BB_8F_E7_c67_492011.htm 一、 保险经纪的居间

性质 一般认为，经纪人起源于英美法，是英美法上的特有概

念。值得注意的是，英美法国家的经纪人制度不同于大陆法

国家，它作为代理的一种类型，由代理法来调整和规范，所

以我们经常看到诸如经纪人是投保人的代理人类似的表述。

本文在大陆法系的前提下，探讨保险经纪人的法律地位。 在

大陆法，关于居间和经纪有三种作法： 第一， 最普通和最一

般的做法，只在民法典中规定了居间制度，没有规定经纪，

“民事居间”是大陆法的传统。 第二， 由于民商分离制度的

存在，有的国家如日本、法国，民法典中并未规定居间，在

商法典中规定了经纪。如日本商法典第543-550条和法国商法

典均规定了经纪人。 第三， 德国民法典和商法典分别对居间

和经纪作了规定。《德国民法典》第652条是对居间的规定，

《德国商法典》第93至104条所规定的是商事居间。 在大陆法

国家，经纪在本质上是居间 ，更确切的说属于商事居间，特

别是在传统商法领域，如证券、保险、期货等高度专业化的

领域多使用经纪人概念。我国属于大陆法传统且实行分商合

一体例，我国《合同法》业已规定了居间制度，应当用居间

制度来调整中介或媒介活动。但是尊从商业习惯并与国际惯

例接轨的要求，我国在保险、证券、期货、房地产领域也使

用经纪。在一般情形下，居间制度的一般原理应当适用于经

纪，居间制度对经纪制度具有指导作用。 对于受人之托、为

人办事的行为，大陆法国家最为典型的划分是，将之分为代



理、行纪和居间。 代理是受托人以被代理人的名义为一定法

律行为而由被代理人直接承受其法律后果的行为。 行纪是受

委托人委托以自己的名义为他人利益计算，与第三人完成某

种交易，而将其结果交由委托人承受的行为。 居间是居间人

向委托人提供订立合同的机会或促成委托人与某第三人接触

、谈判、达成交易的行为。居间人既不作为代理人直接为对

委托人发生法律效力的意思表示，更不以自己的名义参与交

易。 经纪人一般存在于必须借助经纪人完成交易的某些特殊

行业，经纪人就是在这些特殊行业的居间人。经纪人接受客

户委托为客户促成交易，使客户与第三者达成某种交易关系

。因此，在法律效果上经纪行为与居间相同。经纪人多受各

个行业和国家的监督管理，比如对营业资格进行严格控制、

必须进行营业登记等。这种专业性、职业性、必须登记性构

成它与居间的区别。 二、 保险经纪人地位的异化 保险经纪人

的居间人性质一直是大陆法国家对保险经纪人的基本定位和

基本认识，虽然保险业本身的特点和传统，使得保险经纪人

具有不一般同于一般居间人的特征。在现代市场经济条件下

，保险经纪人发生了变化，其地位发生了异化。保险经纪人

地位的异化，笔者认为是与现代市场经济条件相契合的优化

。保险经纪人地位的异化主要表现在： 1．基于投保人利益

的一元化转化为基于投保人、保险人利益的二元化 传统保险

经纪人制度，认为保险经纪人是基于投保人的利益，为投保

人与保险人订立保险合同提供中介服务的居间人。也就是说

，保险经纪人在提供服务时必须基于投保人的利益。基于投

保人的利益，就是在撮合、协商、洽订保险合同时，既要以

维护投保人的利益为立足点和出发点，也要以投保人的利益



为最终归宿。为投保人争取最优惠的条件，实现投保人的利

益的最大化，是保险经纪人的最基本和最主要的任务。同时

，基于投保人的利益也就意味着它不能以投保人的相对方保

险人的利益为依归。利益的一元化和不可兼顾性是传统保险

经纪人制度的重要特征。 现代市场条件下，保险经纪人在提

供保险中介活动时，不仅可以为投保人和保险人提供居间服

务，也可以从事再保险经纪业务。我国《保险经纪机构管理

规定》规定：再保险经纪是指保险经纪机构与原保险公司签

订委托合同，基于原保险公司的利益，为原保险公司与再保

险公司安排再保险业务提供中介服务，并按约定收取佣金的

行为。 为投保人和保险人提供居间服务，要基于投保人的利

益，为保险人和再保险人提供居间服务，这时保险经纪人就

要基于保险人的利益。 2．保险经纪的居间性质向代理性质

的转化 传统保险经纪人一般只能提供居间性质的中介服务，

以居间人的名义从事业务，不能以投保人或被保险人的代理

人的名义从事业务，更不能以保险人的代理人的名义从事活

动。也就是说，保险经纪人只能固守自己的“居间人”角色

和传统居间业务，不能“染指”与经纪业务不同性质的业务

包括代理业务。 现代市场经济条件下，保险经纪人不仅能够

提供居间性质的传统业务，同时能够以投保人或被保险人的

代理人的名义从事业务，如代理被保险人或受益人进行索赔

，为委托人提供防灾防损或风险评估、风险管理咨询服务等

。保险经纪人不仅能够以投保人或被保险人的代理人的名义

从事业务，也能够以保险人的代理人的名义从事某种行为，

如保险公司委托保险经纪人代收保费。 应当指出的是，保险

人的代理人，不同于保险代理人，保险代理人是根据保险人



的委托，向保险人收取代理手续费，并在保险人授权的范围

内代为办理保险业务的单位或者个人。根据我国的规定，我

国不允许保险经纪人兼营保险代理业务。 3．从向保险人收

取佣金到向委托人收取费的转化 传统保险经纪人向保险人收

取佣金，这是保险经纪制度的惯例。这种惯例在保险经纪人

制度的早期，具有一定的合理性。因为保险经纪人不仅使保

险人避免了与投保人直接接触所支出的费用，而且较容易获

得更多的客户。但在现代市场经济条件下，越来越显示出其

不适应性。第一，保险经纪人既受投保人的委托，为投保人

的利益所想，就理应收取委托人的佣金。如果是收取保险人

的佣金，就难以保证保险经纪人真正为投保人的利益着想。

第二，在市场经济下，每个人都被假设为自己利益的最佳维

护者，保险经纪人如果收取保险人的佣金，在利益的驱动下

，就难以“受人之托，忠人之事，就难以维护投保人的利益

，”。第三，由于保险经纪人法律地位的变化，笼统规定收

取保险人的佣金已不可能。所以，向委托人收取费用是当然

的选择。我国《保险法》第一百二十六条规定依法收取佣金

和我国《保险经纪机构管理规定》规定按约定收取佣金，都

没有规定向保险人收取佣金，正是这种趋向的反映。 4．保

险经纪人的居间人性质向普通市场主体的转化 100Test 下载频

道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


