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法的内容。 【参考答案】 基本领导方法的内容，可分为认识

客观世界的方法和改造客观世界的方法两个方面。 (1)认识客

观世界的基本方法是调查研究，调查研究的具体方法有： ①

开调查会。 ②解剖麻雀。 ③走马看花和下马看花。 ④胸中有

数和种试验田。 (2)改造客观世界的方法有： ①一般号召与个

别指导相结合。 ②领导骨干和广大群众相结合。 ③抓中心环

节、“牵牛鼻子”和“弹钢琴”。 ④出“安民告示”和典型

引路。 ⑤抓两头带中间。 2、试述领导和群众相结合的方法

。 【参考答案】 领导与群众相结合的方法包括两层含义：一

是一切为了群众，一切依靠群众；二是从群众中来，到群众

中去。 (1)一切为了群众，一切依靠群众。这是我们党的群众

路线的根本立场和根本观点，是实行领导和群众相结合的思

想基础。所谓一切为了群众，主要是指把群众利益放在第一

位，全心全意、不断满足群众日益增长的物质和文化的需要

；事事对群众负责，勇于坚持真理，修正错误，把履行领导

职责与对群众负责统一起来。所谓一切依靠群众，是指坚信

群众是历史的创造者，群众自己能够解放自己，尊重群众的

首创精神，事事、处处依靠群众，虚心向群众学习，认真吸

取群众的智慧。 (2)从群众中来，到群众中去。包括三个步骤

： ①深入群众，收集群众意见。领导者的正确决策，归根到

底只能来源于人民群众的社会实践。如果不深入群众进行调

查，就不能制定适合实际的正确的方针、政策和计划、方案



。 ②对群众意见进行加工，形成领导决策。集中群众的意见

，不是简单地罗列堆积，而是要经过选择、整理和概括。 ③

发动群众执行决策并进行检验。这是发动群众执行领导决策

并在实践中检验决策是否正确，使其得到修改、充实、提高

的过程。 3、试论群众路线基本领导方法的原理。 【参考答

案】 群众路线基本领导方法包含三个基本原理： (1)在如何认

识客观世界问题上，坚持辩证唯物主义认识论原理。坚持物

质第一性，意识第二性；坚持以实践为基础的能动反映论；

遵循“实践──认识──再实践──再认识”的认识规律；

承认实践是检验真理的唯一标准。实践归根到底是群众的实

践，所以，必须相信群众，依靠群众。 (2)在解决领导者与被

领导者之间关系问题上，坚持历史唯物主义原理。牢固树立

人民群众是历史的创造者，向人民群众学习，全心全意为人

民服务的观念；牢固树立干部的权力是人民赋予的，对党负

责与对人民负责的一致性，党要依靠群众又要教育和引导群

众前进的观念。社会主义领导者必须相信群众，依靠群众，

坚信人民群众的力量是无穷无尽的，尊重群众的智慧和首创

精神。 马克思主义者在肯定人民群众是历史的创造者的同时

，并不否认个人在历史上的作用。杰出人物的出现及其能发

挥巨大的作用，都是历史的产物及其顺应了历史发展趋势的

结果。 历史唯物主义还正确论述了群众、阶级、政党、领袖

的关系。这就正确指明了社会主义领导者和被领导者的关系

。 (3)在坚持基本领导方法的整个过程中，始终贯穿唯物辩证

法的原理。唯物辩证法是关于联系和发展的科学。对立统一

规律，也就是矛盾的观点，是唯物辩证法的核心。作为基本

领导方法组成部分的一般与个别相结合的方法，就是反映事



物矛盾普遍性和特殊性的关系。现代系统论、信息论、控制

论，是人们在新的科学技术基础上对客观事物规律性的新认

识，它为唯物辩证法充实了新的内容。认识客观世界和改造

客观世界，都要用唯物辩证法原理去指导。 4、运用矛盾不

平衡理论，说明毛泽东在论述注意工作方法时指出要“学会

弹钢琴”，并反对“眉毛胡子一把抓”的哲学依据。 【参考

答案】 (1)上述两种工作方法强调要学会抓重点。辩证唯物主

义认为： 由于矛盾发展的不平衡性，因而在强调两点论的同

时，又要坚持重点论。在复杂事物的发展过程中，各种矛盾

以及矛盾的各个方面的发展都是不平衡的。在许多矛盾中必

有一个是主要矛盾，由于它的存在和发展，对其他矛盾起决

定和制约的作用；被制约、被决定的矛盾叫做次要矛盾。在

一个矛盾的两个方面中，有一方是主要的，另一方是次要的

。主要矛盾对于事物的发展起决定作用，主要矛盾的主要方

面决定着事物的性质。因而，在一切实际工作中，一定要分

清主次，应集中主要力量抓住并解决主要矛盾和矛盾的主要

方面，这就是弹钢琴中的主旋律。切忌平均使用力量，不分

主次，眉毛胡子一把抓。 (2)上述两种方法也强调事物的普遍

联系，协调发展，在集中主要力量解决主要矛盾的同时，也

必须注意次要矛盾的解决。次要矛盾、矛盾的次要方面在事

物发展中也起重要作用，并影响事物的存在和发展，所以应

主次结合。 (3)“弹钢琴”就不能只是一个指头动，不能只有

一个主旋律。如果只有一个指头动，仅有主旋律，没有其他

旋律的配合，就不会有优美的音乐。这就要求十个指头都动

起来，而且要协调好。在实际工作中，既要抓住中心工作，

也不可忽视其他工作，注意解决好次要矛盾。 5、论述行政



方法科学化的基本要求。 【参考答案】 (1)在当代，行政方法

应力求科学化，即必须采用那些贯穿科学知识、科学技术、

科学规律的行政方法，这对于建设一个“廉洁、勤政、务实

、高效”的政府是极为重要的。 (2)实现行政方法的科学化应

注意以下问题： ①行政方法必须以科学知识为基础。要进行

有效的管理，就要综合运用多种学科的理论知识：一是马克

思主义哲学；二是政治学、法学、行为科学等行政管理相关

学科和基础学科知识；三是信息论、系统论、模型论等现代

自然科学知识。这些知识对行政管理方法的科学化有很大的

促进作用。 ②增大行政方法中的科学技术含量。当代社会是

一个信息社会，电子计算机技术的发展，信息高速公路的构

建，使行政管理效率大幅度提高。只有不断增大行政方法中

的科学技术含量，才能使政府管理适应大型、复杂且变化多

端的社会。 ③注意行政方法的适度。一定的行政方法对应一

定的行政对象。好的行政方法如果不顾时间、条件、地点和

对象，也不会收到好的效果。因此，必须从行政对象出发，

采取不同的行之有效的行政方法。 ④注意把企业管理中的先

进方法引入到公共行政中。克服官僚主义的最有效办法是采

用“企业家精神”，即政府要讲究效果，按效果而不是按投

入拨款；政府要进行全面质量管理，利用业绩数据来确定问

题所在。就是说处于市场经济环境下的政府必须重视和利用

市场机制，以求得更佳效果。 100Test 下载频道开通，各类考

试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


