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考试大论坛 市场经济应当讲诚信，但在一定条件下又可能出

现诚信缺失。在追求利润最大化的竞争中，有三种获利情况

：一是通过效率与诚信并重，达到个人利益最大化与社会利

益最大化的统一；二是通过合法途径追求利润，不搞不正当

竞争，不搞商业欺诈，利己而不损人；三是唯利是图，不讲

信用，搞不正当竞争，采取损人利己的方法牟取利润。第三

种情况的存在表明，市场经济并不内在地必然是信用经济，

也可能出现诚信缺失甚至爆发信用危机。 有一种观点认为，

我国诚信缺失现象的产生是由于市场经济不成熟、不完善。

诚然，不成熟、不完善的市场经济为暗箱操作、造假行骗提

供了更多空隙，但成熟和发达的市场经济只会减少而难以完

全消除信用危机。近年来美国的安然公司造假事件、日本的

“活力门丑闻”等，就是这方面的例子。我国的诚信缺失现

象，主要也是由于上述第三种情况扩大、蔓延造成的。 还有

一种观点认为，诚信缺失与市场经济条件下的经济人理性有

关，是市场经济对利益的过度强调使人们失去了诚信。事实

上，经济人理性与诚信是一枚硬币的两面。正是由于经济人

追求自身利益最大化，而社会分工和专业化使人们不可能自

我满足，所以人与人之间才互相合作，合作就需要诚信。可

见，经济人理性与诚信可以相辅相成，并不必然是对立的。 

我国当前诚信缺失的主要原因有以下几点：第一，体制转轨

。同美国“安然事件”等诚信问题不同，我国的诚信缺失与



体制转轨有直接联系。在传统计划经济体制下，社会经济运

行依靠权力维系，通过指令与计划建立经济秩序、配置资源

，不存在竞争，搞损人利己、假冒伪劣的空间很小。市场经

济关系要靠契约维系，而遵守契约离不开诚实守信。这就需

要建立与市场经济相适应的诚信秩序，但这是一个长期的过

程。加之改革不到位、体制不健全，因而弄虚作假、损人利

己的空间和机会比较多，失信行为更容易发生；第二，政府

职能错位、缺位，行为不规范。如某些政府官员以权谋私、

弄虚作假的行为损害了政府形象，地方政府出于地方保护主

义而对假冒伪劣商品包庇和纵容，一些地方政府上的项目拖

欠农民工工资等；第三，信用管理制度和法律不健全；第四

，对失信行为的处罚力度弱，守信收益小，失信成本低，以

致“劣币驱逐良币”、“李鬼打败李逵”的现象时有发生。

此外，传统文化道德的作用削弱或丧失、新的文化道德体系

还未建立等等，也是诚信缺失的原因。 正确认识诚信缺失的

原因，可以澄清一些认识误区，并对症下药，有针对性地采

取措施，真正解决诚信问题，促进社会主义市场经济健康发

展。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请

访问 www.100test.com 


