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真开展解放思想活动，这是贯彻落实十七大会议精神的重大

举措，也是推进xxx跨越发展的重要措施，近一段时间，做为

一名税务工作者，积极投入到活动中来，是推进创新“质效

年”活动的深入开展的关健环节，也是促进地税工作好字优

先、又好又快发展的需要，活动开展以来，分局先后召开会

议传达上级会议精神，在抓好以税收收入为中心工作的同时

，每周抽出一定的时间，组织分局全体人员进行学习，这是

开展好这次活动的需要，是推进税收秩序的需要，也是转变

干部工作作风和明辨是非廉政工作的需要；通过学习，我深

深感觉到自己所做的工作与上级要求还有一定的差距，自己

在工作作风方面还有很多缺陷，自己在能力上还有待于进一

步提高，从查摆问题的哪一刻起，我就想通过参与这次活动

，让我从中有一个鉴定自我的过程，有一个看清自我的过程

，有一个知错改错，卸下包袱轻装前进的过程；查摆问题中

，经过自身查、局长点、同事帮、纳税人评等方式，自己意

识到了自身存在的问题和不足，为克服问题、纠正错误，现

将查摆问题剖析如下： 一、有保守主义思想，主动创新意识

不强。在日常工作中，我有时认为税收工作中或上级组织的

活动中，搞有关创新是单位或上级的事，思想上依赖性较强

，满足于你安排我干，你不安排我看，主动干工作或创造性

的干工作意识不强；有时看看别人，看看比自己还小几岁的

领导，看看一同到地税工作的同事，我有差距，思想上有波



动，虽然没有和领导谈过，但在我内心当中无数次的斗争过

，保守让我固不自封，看不到自己的差距，保守让我只看到

眼前，无法顾及长远，有时工作中有等靠现象，有时安于现

状，满足于小打小闹、单打独斗。通过学习，我认为思想上

的进步才是真正的进步，比比别人，看看自己，该满足的满

足，常言道“知足者常乐”，对工作要象xxx同志那样，在平

凡的工作岗位上，干出优异的成绩，做为一名党员，国家公

务员，要时刻维护好xxx良好形象，做上不亏党、下不亏xxx

的工作者，面对新形势，如果不加强思想改造，不注重学习

，就如同逆水行舟、不进则退、慢进也是退的趋势，必将对

不思进取或满足现状的人是一种时代的淘汰，进一步提升定

位，拔高标杆，牢固树立“争先进、创一流”的信心和决定

，才能在前进的道路上爬的更高，看的更远。 二、服务意识

淡化，工作质量和效率有待提高。淡化权力意识，提高纳税

服务质量是近年来xx服务纳税人的真实写照，三服务理念更

是得到了社会各界的广泛认可，我认为应该始终把尊重纳税

人、理解纳税人、关心纳税人贯穿于税收征管全过程，人人

争做一位有文化、有涵养、有责任、懂业务、知法律、勤奉

献、乐服务的地税工作者。以纳税人为中心，改进纳税服务

工作，对税务登记、税款征收、税收知识及税收征管法的宣

传、税收优惠等办税事项主动服务，切实维护纳税人合法权

益，让纳税人缴纳放心税、方便税。但是，做为在一线工作

的征管员，我深深感觉在这一方面做的还不够，应该说是有

一定的差距，有时把纳税人的不理解看做是抗税，看到他们

到分局缴税时那慈祥的面孔，我应该扪心自问，我们为他们

做到了什么？我们应该为他们做些什么？工作中有时只注重



效率而忽视了工作质量，有时对重复性的工作，我问我自己

，是否自己在工作中缺乏逻辑性，工作中的马虎导致质量，

思想的认识决定的效率，面对工作和税收任务，只有提高工

作质量，提高工作效率才是完成工作任务的基础和保障，通

过学习我认识到这一点，只有这样，才能在“xx年”里创质

效，只有这样，才能保证各项工作任务的顺利完成。 三、工

作作风有待加强，永葆xx良好形象。日常工作中，我有时随

意性较大，有时穿着随意，不注意自身形象；有时上下班期

间，随意性较大，当然客观因素占主要，交通条件受限导致

上下班时间难以确定；有时自身要求不严，放松对自身的要

求，这些都与党员的标准格格不入，工作期间有时带着情绪

干工作，对纳税人有时带有批评的语气。对这些问题，我认

为，树立良好的工作作风，严格执行工作纪律，是一名xx工

作者的基本道德规范，要时刻在思想上有个清醒的认识，把

握好人生事业的标尺，严格工作作风和工作纪律，组织上把

我们放在这个位置，我们就要担负起为组织负责，为纳税人

服务的重任，要善于用人民群众特别是纳税人满意不满意为

标准，树立“岗位是窗口，人人是形象”的观念，立足本职

工作岗位，给纳税人提供更加快捷方便的服务，紧密联系岗

位职责，虚心接受广大群众和社会各界提出的意见和建议，

虚心接受批评，对纳税人的评议不则改之、无则加勉，是从

思想、工作、作风、制度、纪律上认真查找每一个方面、每

一个环节存在的问题。通过解放思想活动，对查摆问题认真

整改，使工作作风有明显好转，服务态度有明显改善，工作

效率有明显提高，让广大纳税人对我们的工作作风满意，对

我们的职业道德水准满意，对我们的服务水平满意，对我们



的办事效率满意。 在下一步工作中，我将着力扫除思想道路

上的障碍，做到“七破七立”： 一是破除不顾大局、各自为

政的散漫作风，树立顾全大局、万众一心、为国聚财的工作

作风； 二破除骄傲自满、高傲自大的满足情绪，树立谦虚谨

慎、戒骄戒躁的良好风气； 三是破除贪图享乐、拈轻怕重的

畏难心态，树立艰苦奋斗、不辞劳苦的思想作风； 四是破除

得过且过、无所作为的消极思想，树立一丝不苟、奋发有为

、干事创业的思想作风； 五是破除安于现状、固步自封的守

旧观念，树立开拓创新、勇往直前的解放思想、勇攀高峰的

创业作风； 六是破除斤斤计较、唯利是图的功利意识，树立

宽宏大量、淡薄名利的和谐思想作风； 七是破除无所事事、

作风飘浮的不良习气，树立脚踏实地、积极肯干的思想作风

。 只有用新的思想作风对待新情况，用新的视野观察新问题

，用新的思路应对新挑战，才能真正冲破制约xx事业科学发

展的思想障碍，从而树立xx部门的良好形象。 100Test 下载频

道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


