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https://www.100test.com/kao_ti2020/503/2021_2022__EF_BC_9A2

008_E9_9D_A2_c26_503706.htm 在你努力出色地完成任务后，

领导不但没有表扬你，反而批评了你，你辩解了几句，领导

却认为你在狡辩。你怎么办？考试大论坛 【参考答案】一般

说来领导从事工作的时间比我要长，对于工作岗位和职责的

理解比我要好。这里的“出色”，可能只是我自己的感觉，

也许其实我还有很多做得不够的地方。我当时的辩解只是从

我对工作要求的理解角度出发的，可能与领导对工作的理解

有所不同。我想领导批评我也完全是为了促进工作，所以，

对于这种情况，我会这样做：(1)虚心接受批评，听领导说完

意见，不要不经过思考就轻易反驳。(2)改变思维方式，从领

导的思路，甚至从全面全局的角度再考虑一遍；如自己确实

错了，立即认错。如认为是领导对自己误会，也不在当时申

辩，微笑一下保持沉默，回避争论，以后再找机会交流。(3)

事后经过三思，如确认自己观点无误且从利于工作的角度有

必要再次说明，则找机会单独与领导在平和的气氛下交流，

可以以请教的方式进行，以期能够获得对工作任务的一致理

解，我想在做好工作这个共同的目标下，我们是可以沟通并

达成一致的。(4)如对工作及个人利益无大碍，我不会凡事必

争，甚至向上级反映。当然，如果他是存心对我不公，且严

重影响工作，我会通过正常的渠道向上级特别是领导的上级

反映这件事。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载

。详细请访问 www.100test.com 


