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景下，如何赢得更多的利润是让企业家们挠头的问题。最近

，被经济学家称为继劳动力、自然资源之后的“第三利润源

泉”物流管理引起企业界的广泛关注。 物流是指从产品供应

到销售的物资流通过程，包括产品购进、验收、储存、装卸

、仓储等环节。有资料显示，在产品整个生产销售过程中，

仅有5%的时间用于加工和制造，其余95%的时间都用于储存

、装卸、等待加工和运输。据测算，我国产品平均直接劳动

成本所占比例不到总成本10%，并且这一比例还在不断下降

，而储存、运输支付的费用却占到生产成本的40%。 长期以

来，我国许多厂商把经营重点都放在生产和销售环节上，对

物流管理比较粗放。为了获取更多的效益，目前很多商家都

十分重视降低生产成本和销售成本，想方设法从这两个环节

中找利润，却往往对物流中潜在的利润视而不见。除了大多

数的国有大中型企业对物流认识不够，重视不够，不少地区

和主管部门也未能意识到物流管理对市场流通、经济繁荣所

起的重要作用，导致物流管理在我国明显滞后于销售管理，

给企业在国际国内市场的竞争能力带来不利影响。 买方市场

的出现及加入WTO使越来越多的企业开始关注物流管理。实

践表明，加强物流管理是企业从内部找利润的有效途径，也

是企业增强外部竞争力的迫切要求。从市场情况看，我国企

业物流管理与国外相比差距较大，专业物流企业的服务能力

不能适应市场经济发展的需要。随着国外跨国物流企业进入



中国市场，其成熟的现代物流 管理体系占有明显优势，我国

国有大中型企业着手建立现代物流体系已十分紧迫。 令人欣

喜的是，目前，国内一些企业已充分认识到加强物流管理是

提高企业效益的有效途径，开始建立现代物流管理体系，并

已显现效益。海尔集团通过实施物流重组，使物流能力成为

海尔的核心竞争能力，空调事业部采用先进的计算机系统管

理现代物流中心库，库管人员从原来389名减少到49名，管理

费用大大降低，仅此一项每年就可节约费用1200万元。广州

市商业储运公司与全国130多个城市的储运企业结成运输中转

网络，通过相互协作，实现信息沟通和资源共享，日平均商

品储存量超过10万吨，商品运输和配送量超过100万吨，形成

高效的物流体系。 国家主管部门也看到物流管理潜在的巨大

效益，国家经贸委已会同有关部门提出我国物流产业发展的

总体规划和外商投资物流产业的有关政策，并选择具备条件

的生产和专业物流企业进行试点，推进物流技术的应用与发

展。但物流管理水平的提高，更需要广大生产企业和零售商

及早树立现代物流观念，建立系统化、规模化的物流管理新

体制，减少流通环节成本，从物流环节挖掘利润。 从国外经

验看，从物流管理中获取的效益相当可观，但由于国内现代

物流业发展起步晚，观念、技术都有待提高，物流管理这个

“第三利润源泉”能否喷涌而出，给国内企业带来滚滚财源

，还有待市场实践和检验。 更多信息请访问：百考试题物流
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