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https://www.100test.com/kao_ti2020/509/2021_2022__E4_B8_AD_

E5_9B_BD_E5_AF_BF_E9_c35_509448.htm 第一章 健康保险概

述考试目的：掌握健康保险的基本概念和分类、主要特征和

社会作用以及运营概况考试范围：健康保险的概念、 健康保

险的分类（医疗保险、失能保险、护理保险）、 健康保险的

特征及特殊性、健康保险的微观及宏观作用。重点掌握：各

类健康保险的概念、特征及其相关险种之间的区别、联系，

健康保险的作用。第二章 健康保险的产生与发展考试目的：

了解国外健康保险的历史沿革及发展趋势、熟悉国内健康保

险的发展现状和趋势考试范围：国外健康保险的起源和发展

趋势、我国健康保险的发展历程、城镇职工基本医疗保险制

度、我国健康保险的市场现状和发展趋势。重点掌握：国内

外健康保险的现状、特点和发展趋势。第三章 健康保险产品

考试目的：掌握常见的健康保险类型和形态、分类方法和产

品特点以及基本内容。考试范围：重大疾病保险、医疗保险

、护理保险及失能保险的基本内容、产品特点、类型和分类

方法。重点掌握：常见商业健康保险的种类与特点。第四章 

健康保险产品定价考试目的：了解健康保险产品定价的基础

理论、掌握产品定价的原理和基本原则、精算假定以及定价

过程。考试范围：健康保险中的风险分担机制、定价的数理

基础、定价需要的统计资料；定价的原理和基本原则；各类

产品定价的精算假定，各类健康保险产品的定价过程；产品

的定价监管。重点掌握：健康保险产品定价的基本原理、基



本原则以及监管内容、各类商业健康保险产品的定价特点。

第五章 商业健康保险市场与销售考试目的：掌握健康保险市

场的概念、特征及功能、销售渠道和策略及销售过程；熟悉

健康保险市场的影响因素。考试范围：健康保险市场的特征

及功能；健康保险市场的需求及供给影响因素；健康保险的

各种销售策略（目标市场策略、营销组合策略、竞争策略）

、销售渠道（保险公司的直销渠道、个人代理人渠道、代理

机构和经纪机构渠道）以及销售过程。重点掌握：健康保险

市场特征、作用及其影响因素，我国健康保险市场现状及其

销售情况。第六章 健康保险合同考试目的：了解保险合同的

概念、分类和特征、构成要素；熟悉健康保险合同的组成部

分、合同条款及效力、履行、变更和终止。考试范围：保险

合同的概念、分类和特征、构成要素（主体、客体、内容）

；健康保险合同的组成内容、保险合同条款、效力（成立、

生效、无效、可撤销）；健康保险合同的履行、变更和终止

。重点掌握：健康保险合同的特征、主客体、主要内容及其

效力，健康保险合同的履行、变更和终止。"#F8F8F8" 100Test 
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