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E9_99_A9_E7_BB_8F_E7_c35_509475.htm 一、本章的主要内容

和重点 本章介绍了保险公司，保险经营规则和保险监督管理

。保险公司的组织形式、组织机构问题应作为学习的重 二、

应掌握的几个问题 （一）保险公司的概念 保险公司是依照法

律规定成立的专门经营保险业务的企业，通过收取保险费，

建立保险基金向社会提供经济保 （二）保险公司的组织形式

：1、国有独资保险公司 2、股份有限保险公司 （三）分业经

营的概念和必要性 分业经营是指同一保险人不得同时兼营财

产保险业务和人身保险业务。分业经营是世界各国保险经营

和管理中的一项重要原则。由于财产保险和人身保险的保险

标的不同，因此，财产保险与人身保险在保险期限、 赔付方

式、风险核算、保险金管理以及准备金提取等方面都完全不

同。实行财产保险和人身保险业务兼营，难以保证财产保险

和人身保险核算的真实性和准确性；同时，保险公司有可能

挪用长期寿险资金弥补财产 保险经营中的亏损。实行分业经

营和管理，有利于保护被保险人的利益，也有利于加强对保

险公司经营管理的监 （四）解释以下名词： 1、未到期责任

准备金： 未到期责任准备金是保险责任准备金的一种形式。

保险合同的年度和会计年度通常是不一致的，因此，保险公

司在年终结算的时候，不能把所收取的保险费全部当作营业

收益来处理。 对于保险责任尚未届满，应属于下一年度或其

后若干年度的保险费，有必要以准备金的形式提存起?br 2、

未决赔款准备金： 未决赔款准备金是指保险公司对在保险有



效期内发生的未决赔案从当期保险费收入中提存的资金准备

。这是对已经发生了保险事故，需要赔偿或者给付保险金而

提取的准备?br 3、保险保障基金： 保险保障基金应该由在市

场经营业务的保险公司按照金融监督管理部门订定的统一标

准从保险费收入中每年提存，逐年积累；并且要集中管理，

统筹使?br 4、公积金 公积金，又称储备金，是指保险公司依

照法律和公司的章程规定，从营业盈余中提取的积累资金。

公积金分为法定公积金和任意公积金两?br 一、本章的主要内

容和重点 本章介绍了保险代理、保险经纪、保险代理人、保

险代理人的待业规则等内容。本部分的重点是保险代理人的

行为规则问 二、应掌握的几个问题： （一）保险代理的特征 

保险代理表现为下述特征： 1、保险代理主要代办保险业务

； 2、保险代理人有严格的资格条件； 3、法律对保险代理人

规定了行为标准。 *（二）保险代理人与保险经纪人的概念和

区别 保险代理人是指根据保险人的委托，向保险人收取代理

手续费，并在保险人授权的范围内代为办理保险业务的单位

和个 保险经纪人是基于投保人的利益，为投保人与保险人订

立保险合同提供中介服务，并依法收取佣金的单位。 保险代

理人和保险经纪人都是保险合同的辅助人，是订立保险合同

的重要桥梁。保险代理人和保险经纪人都是保险合同的中介

人，是保险市场的重要组成部分。但这两者是有区别的。保

险代理人代理保险公司办理业务，他们可以在保险公司授权

范围内，代理保险公司办理保险业务。保险经纪人是代表投

保人的利益，为投保人签订保险合同提供中介服务，没有投

保人的特别授权，保险经纪人不能代理投保人签订保险合同

。 （三）保险代理人的行为规则 根据《保险法》和《保险代



理人管理暂行规定》，保险代理人应遵守下述规 1、保险代

理人应当遵守诚实信用原则，将投保人、被保险人应当知道

的保险公司业务情况和保险条款的内容及其含义如实告诉投

保人、被保险人。 2、保险代理人不得利用行政权利、职务

或者职业便利以及其他不正当手段强迫、引诱或者限制投保

人投保或转换保险人。 一、本章的主要内容和重点 本章介绍

了违反保险法的各种行为及其法律责任。应重点了解保险代

理人违法行为的法律责任问 二、应掌握的几个问题： *（一

）法律责任的概念： 法律责任是行为人违反法律规定应当承

担的强制性义务。 *（二）《保险法》规定法律责任的意义：

保险活动具有普遍的社会性。它既关系到每个保险合同当事

人、关系人的利益，也关系着整个社会秩序、经济秩序的稳

定。每个保险活动的参加者，都应当遵守保险法律、法规的

规定。违反保险法律、法规的规定，尤其是强制性的法律规

定，应当承担相应的法律责任。 （三）承担各种法律责任的

形式 1、民事责任的形式 2、行政处罚 3、刑事责任 （四）保

险诈骗的法律责任： 人大常委会《关于惩治破坏金融秩序犯

罪的决定》第16款规定，有下列情形之一，进行保险诈骗活

动，数额较大的，处五年以下有期徒刑或者拘役，并处一万

元以上十万元以下罚金；数额巨大或者有其他严重情节的，

处五年以上十年以下有期徒刑，并处二万元以上二十万元以

下罚金；数额特别巨大或者有其他特殊严重情节的，处十年

以上有期徒刑，并处没收财产： 1. 投保人故意虚构保险标的

，骗取保险金的； 2. 投保人、被保险人或者受益人编造未曾

发生的保险事故，骗取保险金的； 3. 投保人、被保险人或者

受益人对发生的保险事故编造虚假的原因或者夸大损失的程



度，骗取保险金的； 4. 投保人、被保险人故意造成财产损失

的保险事故，骗取保险金的； 5. 投保人、受益人故意造成被

保险人死亡、伤残或者疾病、骗取保险金的。 （五）保险公

司及其工作人员利用保险合同进行违法活动的法律责任 保险

公司及其工作人员利用保险合同侵害投保人、被保险人和受

益人的合法权益，一经查证属实， 应当根据保险合同对投保

人、被保险人、受益人承担相应的违约、损失赔偿等民事责

任，恢复他们的合法权益；对保险公司的高级管理人员和其

他直接责任人员依法追究相应的行政责任和刑事责任； 国家

金融监督管理部门对保险公司可处最高五万元人民币的罚 （

六）保险代理人违法行为的法律责任 保险代理人违法为的法

律责任，包括依法承担违约责任、行政责任和有关责任人员

应依法承担刑事责 违约责任主要是对下履行保险代理合同的

保险代理人，按合同法予以处罚。行政责任，主要由保险代

理人的主管机关对有违法行为的保险代理人，根据法律和行

政法规的规定，处以警告、罚款、没收非法所和、吊销《经

营保险代理业务许可证》、吊销《保险代理人资格证书》等

惩罚。刑事责任，指保险代理人员，有违法行为，构成犯罪

时，根据刑法的有关法律规定应处以的刑罚。违约等民事处

罚应以民法、合同法为依据。刑事责任的处罚主要以刑法的

有关规定为依据。《保险代理人管理暂行规定》着重规定了

对有违法行为的保险代理人的行政处罚措施。具体内容如下

： 1、开办保险代理业务，应依法定程序，获得批准，取得

《经营保险代理业务许可证》。未经批准擅自开办保险代理

业务的人员或单位，由中国人民银行予以取缔，没收非法所

得，并处所得五倍以上十倍以下罚款。构成犯罪的，依法承



担刑事责任。 2、保险代理人员，申请申报《保险代理人资

格证书》或《经营保险代理业务许可证》不实的；或申请设

立保险代理公司申报不实的；或提供虚假帐册、报表、文件

和资料的；或拒绝、纺碍中国人民银行监督检查的；有上述

行为之一的，由中国人民银行责令改正，并给予个

人10005000元、单位500010000元罚款的处罚；情节严重的，

吊销其《保险代理人资格证书》或《经营保险代理业务许可

证》。 3、保险代理人为未经中国人民银行批准的保险公司

代理业务；或在业务经营中，超出中国人民银行核定的业务

范围；或为两家（含两家）以下人寿保险公司代理业务；或

为注册登记行政辖区外的保险公司代理业务的；有上述行为

之一的，由中国人民银行责令改正，没收其非法所得，并给

予个人500010000元、单位1000050000元罚款的处罚；情节严

重的，给予一个月以上三年以下停止业务的处罚或吊销《保

险代理人资格证书》、《经营保险代理业务许可证》。 4、

保险代理人员在保险代理业务中欺骗投保人、被保险人、受

益人；或串通被保险人欺骗保险公司；有上述行为之一的，

由中国人民银行给予1000050000元罚款的处罚；情节严重的，

吊销其《保险代理人资格证书》或《经营保险代理业务许可

证》。上述行为的责任人员构成犯罪时，由有关司法机关依

法追究其刑事责任。 5、保险代理人拖欠、挪用保险费或保

险金，除依法承担违约责任外，中国人民银行视情节轻重给

予警告、并可处单位1000050000元人民币、个人500010000元

人民币罚款或吊销《保险代理人资格证书》、《经营保险代

理业务许可证》。上述行为的责任人员构成犯罪时，由有关

司法机关依法追究其刑事责任。 6、保险代理人向保险公司



投保，从中收取代理手续费，或向保险合同当事人索取额外

报酬，由中国人民银行没收其非法所得，并处以非法所得五

至十位罚款。构成犯罪的人员，依法承担刑事责任。 上述《

保险代理人资格证书》、《经营保险代理业务许可证》被吊

销人员和单位， 不得继续经营保险代理业务。百考试题编辑

整理"#F8F8F8" 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载

。详细请访问 www.100test.com 


