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业来说，是经受考验的一年，也是非常困难的一年。在对一

些物流企业的采访中我们发现，从第一批物流企业的出现到

现在，他们在改革开放大环境下成长，在不同阶段遇到了不

同的困难。而从某种意义上来看，每一个阶段的问题，都是

物流行业进步的足迹。 深圳建市以来，近三十年的时间里，

原宝安县的一个边陲小镇在改革开放大浪的助推下高速发展

成为一座国际化都市， “深圳速度”一度震惊世人。 深圳地

处珠江三角洲的前沿，连接香港和内地，是华南沿海重要的

交通枢纽。深圳依靠得天独厚的地理优势，迅速成为我国口

岸最多的城市，并多年稳居世界第四大集装箱港口。随着各

大口岸的开通使用，作为我国南方重要的高新技术研发和制

造基地的深圳与世界的距离逐渐缩短，尤其是物流行业的兴

起，愈发加紧了中国与外界的联系。 1980年，深圳设立经济

特区后，凭借国家的优惠政策、廉价的土地和劳动力资源吸

引了一大批 “三来一补”企业的进驻。与此同时，各类制造

业也开始在深圳生根发芽。诸如康佳、飞亚达、华为等大型

实业公司，正是20世纪80年代诞生在深圳的企业。然而，改

革开放初期的深圳，其基础设施并不能满足大批进出口货物

对配套设施的要求。为了使物资流通顺畅，深圳市政府开始

加大港口、码头、铁路、公路和机场的建设，为物资流通提

供了运输条件。此时，主要从事货物运输的物流企业慢慢出

现，物流业开始成为改革开放冲锋陷阵的一辆战车。 经过几



年的发展，深圳逐步建成了盐田港和蛇口港两大港口。1992

年，深圳形成东西两翼港口的格局，物流业也已经有了初步

的发展。加上之后国家对物流业的大力扶持和引导，货代、

船代和拖车等与物流相关的企业越来越多，形成了一定的规

模。 横观深圳早期出现的一批物流企业，它们在发展道路中

遇到的困难虽然各有各的不同，但它们在同一个大环境下生

长，造成不同困难的因素却是大同小异的。 首先是早期的物

流企业没有行业协会的带领，企业与企业之间、企业与政府

之间缺乏一座沟通的桥梁。而承担桥梁作用的深圳市物流协

会 （现更名为深圳市物流与采购联合会）正式成立于1994年

，1980~1994年建立的企业在没有协会的情况下，加上缺乏物

流专业化、信息化的设备和技术，导致互相之间缺乏沟通与

合作，信息闭塞，对政府相关政策的反应比较迟钝。而在政

策环境上，虽然全国都在发展物流业，但事实上在当时， “

重生产，轻流通”的观念并没有扭转过来，物流业的发展还

缺乏政府的具体扶持政策和有效的管理体制。 没有协会的统

筹，没有规范的管理，这就衍生出了第二个问题没有统一的

行业标准。因为没有统一的行业标准，所以导致市场缺乏秩

序。一个物流企业的基础设施条件和具体运作模式不仅直接

影响着自身的发展，也是制定行业规范的参照。然而由于大

多数企业处于懵懂的探索期，此时也还没有成立行业协会，

整个物流业呈现出 “弱、小、散、乱”的局面。前无经验，

后无退路，各个企业的生存与发展基本依靠单打独斗。这就

从根本上制约了大流通、大物流的发展。 而后，随着物流行

业协会的成立和信息技术在物流行业越来越广泛的应用，长

期以传统运输服务业为主的物流业格局有所改观，运用现代



经营理念、信息化手段、供应链管理等为一体的现代物流业

初出水面。行业理性发展，之前的问题也基本迎刃而解，这

表明，物流业的发展已经正式开始迈开脚步。 现代物流更加

注重于物资流、信息流、资金流和知识流的融合，严格说来

，现代物流对物流企业的要求比以前高很多。可是，物流企

业的数量却仍然呈不断上升的趋势。而仔细研究此时出现的

物流企业，有相当数量的是中小型企业。虽然经过市场的规

范作用后，它们不会碰到像早期物流企业所遭遇的困难，但

也遇到了些新的问题。 例如，据对物流企业的调查显示，大

多数小型企业甚至部分中型企业都存在程度不一的资金不足

。一旦客户延期支付款项，或者流通环节出现意外，企业的

资金周转与流通就产生问题，影响整体运作。另外，物流人

才的匮乏也是这些企业的共同现象。物流从业人员的专业知

识水平较低，这是行业内存在的事实。综合看来，资金流与

知识流的脱节，这些都是现今不少物流企业需要克服的困难

。此外，大物流的建立还需要各方的整合与互动。一旦这些

问题被逐步解决，那即代表着物流业又前进了一步。 深圳是

中国经济改革和对外开放的 “试验场”，三十年来的成就世

人有目共睹。而物流业在这场胜利中功劳显赫，每一步的发

展，都推动着市场开放和经济一体化的步伐。总结历史，探

索一条物流业发展的规律，这辆战车会跑得更快更远。百考
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