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E7_A0_81_E5_88_9B_E9_c31_510950.htm 条码技术是物流自动

跟踪的最有力工具，并在全球范围内被广泛应用。因为条码

技术具有制作简单、信息收集速度快、准确率高、信息量大

、成本低和条码设备方便易用等优点，所以从生产到销售的

流通转移过程中，条码技术起到了准确识别物品信息和快速

跟踪物品历程的重要作用，它是整个物流信息管理工作的基

础。 物流管理中的数据采集 物流管理中对数据采集的要求非

常高，几乎涉及到物流的每个环节。 由于市场多样性的需求

和多批次、少批量的客户订单使得生产线不可能只生产一种

规格的产品，而要充分发挥生产线的生产能力来生产不同规

格与配置的产品。生产线每个工位的上料区放满了原材料和

配件(不同供应商提供)，生产工人使用条码无线数据采集终

端(以下称手持终端)后，保证了生产工人按照生产计划，于

不同时间段生产的不同产品在各个加工装配环节都有数据记

录，并以此确认整机号码与各部件号码的对应关系，以追索

发现产品质量问题时的供应商责任和数据查证。 在仓库中，

物品频繁出入仓库、快速响应(QRQuick Response)使作业交错

传递，仓库容量优化也要求物品的合理摆放。如此庞大的信

息量使得仓库人员的操作必须符合流程规范，也必须使用手

持终端完成准确、及时、交互的操作。 在运输过程中，条码

技术也非常重要。运输在物流中的概念不能仅仅理解为把产

品送达客户的在途过程，而是理解为一个从供端开始到需端

结束的物流循环中，每一个环节到下一个环节上所发生的物



质、信息的转移，都要有数据记录。如物料从材料库到生产

线，库管人员要扫描记录物料信息、生产主管也要扫描记录

；物料从生产线到工位，生产主管要扫描记录、生产工人也

要扫描记录；包括下生产线、入产成品库、至零售商和最终

到达消费者的物流状况都要扫描记录，使得企业物流与信息

流始终一致流动，达到企业在线管理控制资源的目的。 在数

据处理方面，条码技术并不是孤立地被使用，它是结合企业

的ERP、MRPⅡ、SCM、MIS等信息系统同时完成对物流的确

认、跟踪和控制。条码作为一种数据采集工具，在有大量数

据产生的采集点上保证了数据的准确、快速，减少人工差错

，实现标准化作业。但所采集的数据如果没有好的软件系统

支持和使用，就不会成为企业各级管理者手上有效的资料，

更不能为管理者做出生产控制、销售决策和市场分析提供有

力的数据依据。就目前企业应用来看，国际知名管理软件公

司的产品都做好了与条形码的接口，有的软件公司还与专业

条形码厂商签订了战略合作伙伴协议；世界500强企业多数也

与国际条码厂家如Symbol、Zebra签有全球供货协议。 需要注

意的几个问题 目前一些国内企业通过出国考察和参观国内优

秀企业等商务交流发现，国内外优秀企业在原材料采购、加

工生产线、仓库管理、配送中心、分销零售等各个方面都充

分应用条码技术。因此，有些企业就简单地认为只要上了条

码设备与相关技术，本企业的管理就完善了、流程就优化了

、成本就降低了、利润就增加了，这种看法是有偏差的。企

业应用条码要注意以下几点问题： 1.重视财务基础 物流的准

确、及时性要求反映的是企业对资金流的控制。企业的财务

会计核算是宏观控制的最基本手段，没有会计核算意识和会



计核算流程的企业不是经济驱动企业。如果企业没有健全的

财务体系，肯定对财务和宏观资源管理不甚清楚，那么条码

这种微观的单体物流数据采集技术对企业来说也就失去了意

义。 2.重视管理流程 好的管理软件是对企业资源的优化、对

业务流程的重组、对组织结构的改造和对管理操作的标准化

。不能把条码作为孤立的系统来看待，更不能认为使用上了

条码就大功告成。在每一个业务流程中、在每一个物流数据

采集点，条码数据采集技术的应用必须与优秀的管理软件相

结合，只有管理软件充分发挥出数据管理的作用，条码技术

的应用才会成功。 3.重视IT部门 IT人员是企业信息技术应用

的具体实施人、维护人、信息技术设备的监控人，也是企业

与信息技术供应商之间的联系桥梁。没有IT人员，企业就不

能有效地吸收、消化、实施和应用条码技术，也不能把握条

码技术在物流各个环节中的使用。 从重视数据促条码应用 现

代物流的目的是提高企业效益，亦即通过经营重要资源的时

间(快速送达)、物流质量(优良的运输、无差错运输)、备货(

所需要的商品和数量)、信息(在库、断货、运送中心信息、

送达的信息)等物流品质的提高，从原材料的调动开始到商品

的生产以及送达最终顾客的过程，降低整个过程中的物流成

本，来实现企业的高收益。 数据产生在企业经济活动的各个

环节，条码正是解决了企业对数据的准确、及时传送和有效

收集的问题，是企业进行内部管理和外部协作的数据来源基

础，也是连接企业供应链的上下环节中数据传递的纽带。没

有基本的数据流，企业的生产、销售、管理和控制一定是模

糊的、混乱的、没有数据依据的。条码技术正是应用在采集

基本数据的地方，并记录下物品的价值转移实现过程。应用



条码技术采集数据准确、省时、节约劳动、提高效率的特点

，又利用无线通信技术大范围移动、实时数据传送、网络无

缝覆盖的优点，从而完成企业对物流过程的控制，帮助企业

达到降低成本、提高效率、增加收益的目标。 百考试题编辑

整理"#F8F8F8" 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载
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