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E5_8A_9B_E8_B5_84_E6_c37_510567.htm 1. 企业人力资源供给

量预测常用的主方法 常用预测方法有：人力资源信息库法、

管理人员接替图表法，以及预测企业人员变动的马尔可夫模

型等。 2. 人力资源信息库针对企业不同人员大致可以分为几

类 人力资源信息库针对企业不同人员，又大致可分为以下两

类： 1．技能清单2．管理能力清单 3. 什么是人力资源资源库 

人力资源信息库是计算机运用于企业人事管理的产物，它是

通过计算机建立的记录企业每个员工的技能和表现的功能模

拟的总称，从中可获取企业每个员工的晋升、调动、解聘等

方面信息，它比传统的个人档案具有容量大、调用灵活方便

、文字信息丰富充实等优点，能够确切反映员工流动信息。

4. 技能清单的组成 美国某部门提出的技能清单由四部分组成

：(1)主要说明雇员的工作岗位、经验、年龄等；(2)介绍雇员

技术能力、责任、学历等；(3)对雇员工作表现、提升准备条

件等的评价；(4)对雇员最近一次的客观评价，尤其是对工作

表现的评价。 5. 管理能力清单反映什么内容 管理能力清单集

中反映管理者的管理才能及管理业绩，为管理人员的流动决

策提供有关信息。 6. 管理能力清单表格项目包括哪些内容 其

表格项目的主要内容包括：(1)管理幅度范围；(2)管理的总预

算；(3)下属的职责；(4)管理对象的类型；(5)受到的管理培训

；(6)当前的管理业绩。 7. 影响企业外部劳动力供给的因素 影

响企业外部劳动力供给的因素主要有：(1)人口政策及人口现

状。(2)劳动力市场发育程度。(3)社会就业意识和择业心理偏



好。 8. 企业外部人力资源供给的主要渠道 企业外部人力资源

供给的主要渠道有：大中专院校应届毕业生，复员转业军人

，技职校毕业生，失业人员，其他组织在职人员，流动人员

。 9. 企业外部人力资源供给的渠道中哪些容易预测，哪些不

容易预测 大中专院校及技职校应届毕业生的供给较为确定，

主要集中于春季，且其数量和专业层次、学历等均可通过各

级教育部门获取，预测工作容易。 复员转业军人，由国家指

令性计划安置就业，也较易预测。 比较困难的是城镇失业人

员和流动人员的预测，在预测过程中须综合考虑城镇失业人

员的就业心理、国家就业政策、政府对农村劳动力进城务工

的控制程度，以及其他一些因素。 10. 需求的预测受哪些因素

影响 对需求的预测要受许多因素的影响，包括技术变化、消

费者偏好变化和购买行为、经济形势、企业的市场占有率、

政府的产业政策等。 为了帮助大家更好的通过资格考试，百

考试题人力资源站特搜集整理供大家复习参考，希望对大家

有所帮助！ 更多信息请访问： 百考试题人力资源站 百考试题

论坛 人力资源在线题库 －－由 百考试题人力资源站编辑

"#F8F8F8" 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详

细请访问 www.100test.com 


