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考 2008年1月10日左右，当南方各省下起第一场大雪时，几乎

没有人意识到今冬的雪强度会这么大、持续时间会这么长、

危害会这么严重，起初人们甚至很欣喜，因为多年都没见到

这么大的雪。然而当人们意识到灾害的严重性时，已经错过

了最佳的救援以及应对时机，一场雨雪冰冻灾害最终让全社

会措手不及。过于依靠常规经验判断异常天气，对超规模冰

雪的麻痹大意在一定程度上造成了此次自然灾害影响的蔓延

。 雪灾破坏了南方大量电网，因为这次罕见的雨雪冰冻气候

超过设计标准，很多高压电塔因负载过重而纷纷倒塌，湖南

、贵州等地的电网几乎遭受了毁灭性的打击，而且没有可替

代的应急供电方案 此外，南方地区的地下水管质地脆弱且埋

得过浅，很多水管冻裂，居民生活用水无法得到保障；南方

很多省市连专业的除雪除冰设施都没有，人们依靠简陋的铁

铲、撬子等工具一点点地打碎厚厚的冰层，除雪效率低下致

使路面受阻情况迟迟得不到缓解；南方大多数司机缺乏雪地

行车的经验，导致交通事故频发；雪灾还使得物资供应空前

紧张，肉类、蔬菜等价格出现较大规模的涨幅，煤电供应频

频告急，取暖设备一时间被抢购脱销⋯⋯ 这些都暴露了我们

防灾意识薄弱、对灾害形势估计不足、基础设施建设尚不完

善等弱点，很多职能部门也没有及时启动应对措施，初期甚

至抱有侥幸心理，没有做最坏的打算，也就没有做最充足的

准备。 分析：2008年初雪灾影响扩大的原因主要有：首先，



灾害发生在南方各省，我国南部地区因气候较为温暖，缺乏

应对强降雪的基础设施建设；其次，与春运特殊时期重合。

恶劣天气更给今年春运增添了前所未有的困难；再者，在此

次灾害中受影响的京广铁路以及京珠高速都是我国主要的南

北交通干线，承担着运送大批旅客的艰巨任务；另外，受灾

严重的广东省是我国输入农民工最多的省份之一，春节期间

有大量外地务工人员需要返乡。 材料二：灾难关头，渴望信

息光明 整整12天被围困在“冰雪孤城”中的特殊经历，将长

久地印刻在湖南郴州市民心里。家住北湖区的张晓刚回忆，

雪灾中他最感动的是当地政府部门送给他一台小收音机。他

说，“当信息渠道中断时，那种孤独和茫然，比停水停电带

来的生活困难更可怕。” 及时了解灾情信息和救灾进度，成

为应对重大灾害的“减压阀”。在最艰难的时候，成千上万

的灾区群众从报道中了解到中央领导同志赶赴一线指挥抗灾

的行踪，了解到人民子弟兵与冰雪搏斗的壮举，他们因此更

坚定了必胜的信心。 信息公开、畅通、及时，是这次抗击雪

灾成功的经验之一。为吸取美国、加拿大特大雪灾教训，根

据国务院领导同志批示精神，国务院应急办在2007年12月11

日就发出了开展暴风雪应对准备工作检查的紧急通知，组织

有关地方和部门，针对薄弱环节加强整改。此后，随着天气

形势变化和灾情进展，自2007年12月19日至2008年1月21日，

连续发出5个预警和加强防范应对工作的通知，一些重要工作

部署在中央门户网站上陆续公布。 百考试题公务员站收集整

理 信息公开的背后是大灾考验催生的执政新理念。在抗击非

典关键时刻，党中央、国务院正是从信息公开入手，采取果

断措施，扭转了被动局面。此后，通过各种渠道迅速及时地



将有关信息传达给公众、在积极引导舆论中组织和动员群众

，成为我国应对突发公共危机的通行做法。 分析：加快行政

管理体制改革，完善各类公开办事制度，提高政府工作的透

明度和公信力。党的十七大报告明确提出，让权力在阳光下

运行，保障人民的知情权、参与权、表达权、监督权。然而

，要使这一理念深入人心，尚需努力。特别是在这场历史罕

见的灾害应对中，信息及时公开尤显重要。2008年5月1日起

施行的政府信息公开条例，是我国行政公开法制建设的新起

点。及时、准确地发布信息，将是考量政府是否忠实履行职

责的重要标准。"#F2F7FB" 100Test 下载频道开通，各类考试题

目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


