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以来，公务员依法培训工作得到不断重视和加强。初任培训

全面实行，任职培训逐步推行，包括专门业务和更新知识为

主要内容的进修和轮训有计划地开展，为建设高素质的专业

化公务员队伍发挥了积极作用。从当前实际情况来看，公务

员培训工作还应着力完善以下五项机制。 完善培训需求调查

机制 培训需求调查是解决公务员培训针对性问题的关键。培

训需求分析在培训展开之前进行，由培训组织者运用一定的

方法对工作岗位的要求、公务员应该具备的知识、技能进行

系统的评价与分析，以确定公务员现有绩效和岗位要求之间

是否存在差距，进而明确是否需要开展相应的培训来消除差

距的过程。通过培训需求分析，并在广泛分析征求者意见的

基础上，最终确定培训内容。近年来，尽管在公务员培训计

划的制订上我们做了一些有益的探索，但实际上这些培训计

划的制订在很大程度上仍然没有真实地反映出培训对象的需

求。在公务员培训的课堂上，常常出现不同文化程度、工作

性质、职务级别的公务员统一接受相同内容培训的现象。培

训内容与实际需求脱节，学非所需、学非所用成为公务员培

训工作存在的问题之一，这大大削弱了参训者的积极性。因

此，完善培训需求调查机制是提高公务员培训工作科学性和

实效性的迫切要求。要完善培训需求分析过程，提高公务员

培训的针对性和实效性，使广大公务员由组织强制抽调参加

培训转变为公务员自觉、自愿参加培训。 考试大网站整理 完



善奖惩激励约束机制 公务员培训工作的奖惩激励约束机制直

接决定着培训的成效。研究如何将各项培训与培训对象的考

核、任职、定级、奖励、惩戒和职务晋升和培训对象所在单

位的目标管理责任制和部门督察考评有机结合起来显得尤为

重要。要把培训考试成绩和考核结果与奖惩激励约束机制相

挂钩，改变“参不参加一个样，学好学坏一个样”的现状，

把参加培训的情况与培训对象的待遇、利益、成长、使用联

系起来，采取各种措施激发公务员参加培训的自觉性和积极

性。同时把各部门、各单位群体参加培训和组织进行培训的

情况纳入机关目标管理责任制和部门工作督察考评内容，作

为部门和单位确定年终考评等次的内容之一。对公务员培训

工作搞得好的单位和个人进行表彰、奖励，对差的单位和个

人进行惩戒、通报批评。同时，培训奖惩激励约束机制也是

培训成果转化的必要手段。 完善培训经费保障机制 按照《公

务员培训工作条例（试行）》第六章第四十条的规定，“公

务员培训经费列入各级政府年度财政预算，随着财政收入增

长逐步提高，保证干部培训工作的需要”。各级财政部门要

制定操作性强的经费拨付实施办法，保障公务员培训专项经

费的落实。可以把培训经费列入单位办公经费和人才工作经

费之中，每年按公务员人数确定培训经费额度。对部分培训

可以由单位和个人共同负担培训成本。另外可以根据实际情

况，举办参训人数较多、规模较大的培训班、走读班，节约

授课费、场地占用费、学员食宿开支等。通过开源节流等一

系列措施建立公务员培训经费保障制度，在财力方面确保公

务员培训工作正常实施。 完善培训内容、师资更新机制 更新

培训内容和师资的关键要考虑两方面因素。一是各层级公务



员群体的不同需求。二是结合区域经济社会发展的中心工作

需要。需求是更新的导向，在更新培训内容时，应尽可能广

泛地征求各类公务员群体的不同培训需求，坚持以人为本，

从公务员的真正需要出发，本着“缺什么学什么”和“少而

精”的原则，根据形势和区域中心工作，适时更新培训内容

。当前，要重点围绕十七大精神、公务员法及依法行政、创

新能力、职业道德、形象塑造、政务礼仪、心理调适、应对

公共突发事件、廉政教育等方面进行培训内容更新。在师资

更新方面，根据每期培训结束后对师资的测评情况，定期对

师资进行淘汰和更新。采取“走出去、请进来”的方式，依

托当地的机关和高校，把知名的专家学者“请进来”，把优

秀师资的先进思想、超前理念、全新知识输送到公务员队伍

。 完善培训质量评估机制 把培训质量评估作为转变培训管理

职能、改进培训质量的重要工作来抓，对实施的培训班进行

综合质量评估和教学质量评估。让参训学员参与培训评估环

节，对培训需求、培训内容、培训考察及文体活动安排、培

训时间长短和进度安排、培训内容的针对性、实效性、培训

教材、讲义质量、授课质量、培训方式方法、培训组织管理

、教学设施、住宿生活条件、总体满意度等进行综合评价。

对讲授的每一门课程的内容、针对性、教师讲解水平、教学

方式方法和效果进行质量评估。可以制作不同的质量评估量

表，征求以参训学员为主的方方面面的意见和建议，对评估

结果进行量化，提高评估的效度，完善评估指标体系，提升

培训效能。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。
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