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E5_8A_A1_E5_91_98_E9_c26_511535.htm 无领导小组面试，是

一种新兴的面试方式，最初主要使用在MBA的面试过程中，

因为效果不错，所以已经被推广使用。下面我们来看看一些

考生的真实经历，希望大家能够从中有所得。 故事一：一头

雾水 5分钟前，我还在想象着面试考官一个个正襟危坐，男

的西装领带，女的职业套装，然后劈头盖脸地问一大堆问题

：“你的特长是什么？”“你认为自己能否胜任这项工作？

”“如果被录用，你的职业设想是什么？”“如果不能被录

用，心情怎样？”这些常规问题，我早已准备好了完美的、

无可挑剔的答案。 5分钟后，一位笑容可掬的女孩过来宣布

“面试开始”。令人惊奇的是，她居然一口气念了六七个名

字，然后说“请随我来”。 不是“单面”吗？怎么成了“群

面”了？大家开始唧唧喳喳议论起来，只隐约听到一个男生

说的几个字“又是无领导”。 无领导？我一头雾水难道是没

有领导在场？管他呢！我趴在桌上等着叫我的名字。感觉真

是累，两个月以来，我已经北京、上海、武汉来回跑了几趟

，赶场似的参加各种招聘会，都是考完笔试没了下文。这次

好不容易进了面试，真希望能得到这个职位。前天刚参加了

一朋友的“工作庆功宴”，那排场，那气氛，真是羡煞我们

这些工作尚无着落的流浪汉。 正想着，叫到我的名字了，自

然，同时被叫的还有其他6个人。女孩带我们来到一个类似会

议室的房间门口，每人发了张小纸条，上面是一段新闻材料

。女孩说：“这次面试形式是无领导讨论，时间30分钟。材



料你们先看5分钟，待会儿讨论一下这段材料有没有评论价值

，评论点在哪里。为了便于评委辨认打分，进去以后按刚才

我念名字的先后顺序依次就坐。” 进了房间，一位50多岁，

有着慈祥面容的老者坐在最右边的沙发上；一位年轻女士坐

在办公桌旁，手里的笔刚打开，看来是要打分。一位男士靠

窗而坐，阳光打在他的头发上，原本稀疏的头顶更显光亮。

最后是一位衣着随意，感觉却有点儿深藏不露的中年男士，

他坐在老者身边，把几份简历毕恭毕敬地送上去，然后来了

个开场白：“恭喜你们进入这一轮面试，大家随便坐。这位

是我们老总，这几位是人事部的工作人员，我是人事部经理

。你们开始吧，不用紧张。” 他们对面，是7把空着的椅子

，呈圆弧形排列。我不知道是怎么找到自己那把椅子的，居

然是最中心的位置，可第一个说话的却不是我。 因为他的话

音刚落，一名女生便快言快语接上了：“我是××大学新闻

系的，先说两句，算是抛砖引玉吧。”她这“两句”，一下

就说了足有3分钟。然后话题被另一个女生抢了去，“我不支

持你这个观点，我认为⋯⋯”这一“认为”更长。另外几个

人抢不到机会，面面相觑，干着急也没办法，因为女生说话

没有句读之分，以同一语速，像连珠炮似的，让人连见缝插

针的机会都没有。 我终于适应了这个阵势。我知道我必须开

口说话，否则就完了。但我一直没有插话的机会，看着自己

那点可怜的想法早已经被别人抢先说光了，我真恨自己没有

抢到第一个开口的机会。在一个男生谦虚地说了一句“这是

我个人的看法，不知有没有人反对”之后，我终于逮到机会

了，心中窃喜的同时，嘴却开始结巴，简直是词不达意，后

来我自己都不知道要说的观点是什么了。 慌乱之中我扫了一



眼旁边的考官，4个考官中，有3个显然已经不在状态，手中

的笔早已放下，互相传阅我们的简历，我还看到我的简历正

在老总手里，因为封面上有我的打印版全身照。就在我搜肠

刮肚找不出合适的语言表达之时，话又被一个伶牙俐齿的女

生接去了。要不是考官打断，她就像卡拉OK厅里的“麦霸”

一样，别人休想唱一句。 这时，考官宣布还有最后一个话语

机会，可最终我还是没有抢到。后面他们说什么我都听不清

，也不愿听了。我知道我完了。 然后宣布面试结束，我以迅

雷不及掩耳之势第一个跨了出去，什么面试啊，简直就是艺

术学校的招生表演课。当下一拨儿围住我问我怎么考时，我

简直气急败坏：“什么鬼考试！简直是煎熬！” 回到宿舍，

我只有一个念头，我怎么这么差！为什么会这样一败涂地！

我不原谅我自己，我也永远不原谅我的今天。 故事二：捉摸

不透 六个男生西装革履，每个人的胸口都别着写有自己名字

的号牌，有点儿像参加国际高层会议般隆重，甚至连交流的

语言都是英语，虽然并不流畅，但每个人都力图表达清楚自

己的观点。这是决定命运的时刻，MBA入学考试只有顺利通

过笔试的同学才有资格坐在这里。 无领导小组讨论，这个一

个月前还比较陌生的词汇，而今已是相当熟悉。自从收到面

试通知，我们4个死党考友就在网上讨论了起来，那段时间论

坛出奇的热闹，大家似乎时刻都在线，焦急地等待着什么，

也惟有这里才能探听到关于面试的最新动向。 为了做到心中

有数，我们几个还凑到一起进行了几场“磨面”，意即“模

拟面试”。几个人凑在一起，或在咖啡厅，或在吃完饭的包

间，或是随便找间房子，拿往届的面试题模仿“无领导小组

讨论”的场景。讨论中我们发现了各自的特点和不足，并据



此给自己作了小组中的角色定位，我的逻辑思维和概括能力

均较好，大家一致认定适合做观点总结。 一个月过去，模拟

战场结束，终于走入实战。虽然准备比较充分，但还是有些

紧张。现场严肃的气氛加上考官严肃的眼神，让人感觉连空

气都是冰冷凝固的。 考生每两人一张桌子，3张桌子摆成缺

了一边的正方形，考官们的桌子在缺口处拉远些，估计是便

于全盘观察。 考官首先宣读了面试规则和程序，然后特别强

调：“大家讨论发言时要面向小组成员，而不要看着老师。

” 这一点让我在面试后懊悔了好久，因为我在英语发言时可

能是怕老师们听不清，所以无意识地就盯着一位老师讲开了

，而那老师也就盯着我看，等我意识到这点，讨论已经进行

了一大半。 英语是我们的弱项，尤其是进行专业的案例讨论

。6人中有两个有外企背景，于是，他们很自然地多承担了责

任，在冷场的时候，好救大家一命。因为，我们每个人都知

道，在这里，大家荣辱与共。小组的成功就是每个人的成功

，如果有一个环节出了纰漏，那么吃亏的，也将是全体成员

。 尽管大家小心翼翼，但还是险些出了大问题。一名男生不

知是否出于无意，居然将事先已被大家否定的观点又提了出

来。进入考场前，大家有几分钟聚在一起认识彼此和讨论观

点的时间，已经约定好了讨论的方向。 我当时心里一急，恨

不得马上打断他，但这样做不仅会扣自己的分，还会让整个

小组更不利。于是，待他发言结束，我赶紧接上去将其观点

巧妙“镇压”，并提出了自己的观点。其他人显然明白了我

的意图，纷纷表示同意。乾坤顺利扭转，大家都暗暗松了一

口气。 半个小时后，要摆结论了，我便先发制人，发挥自己

的强项，言简意赅说出了我们的结论，并指出依据。其他考



友各自作了补充。最后还剩一点儿时间的时候，我们委婉地

将机会让给了整场比较沉默的一名考友。毕竟整个小组的力

量和表现均衡也是小组得高分的保证。 面试结束，大家似乎

都对刚才的表现较为满意，兴奋地谈论着。而我除了“看着

考官”这点留有遗憾外，整场的表现自我感觉也不错，虽然

淘汰率有50％，但隐约觉得自己能上。 遗憾的是，几天后，

“黑色电话”还是出人意料地打来了。把这个坏消息告诉几

个死党，才得知我们居然全军覆没。大家都大声抱怨这种小

组讨论不合理，怎么不明不白就落选了。似乎也总结不出失

败的原因，看来，对无领导小组讨论这种面试形式还应该再

多研究一下。 故事三：摩拳擦掌 坐在去往面试地点的公共汽

车上，心里一直在想：这次又会是怎样的一场考验呢？记得

“一面”时从个人介绍，到选题陈述，再到小组讨论轮番上

阵，真是处处刀光剑影，还好本人身经百战，过关斩将后，

顺利杀入了“二面”。可是“二面”会是怎样的内容呢？应

该和“一面”有所区别吧？ 怀着忐忑的心情，进入休息室，

发现里面有不少“一面”的战友，不觉备感亲切。人逐渐多

了起来，于是大家开始攀谈，姓名、学校、专业，所有个人

介绍该说的基本信息都统统交换了一遍，我心里不禁窃笑，

呵呵，又一轮面试提前上演了。 人到齐了，我们被请到了另

一个房间，10位参加者围桌而坐，桌上放着各种水果还有饼

干。每人前面放着纸、笔以及写着自己名字的牌子。 我知道

又是做case（案例），用无领导小组讨论的形式进行，现在比

较流行。从前只听说MBA入学考试的时候用这种形式，考察

考生的应变能力与团队合作能力。没想到现在铺天盖地到处

都用这种方式，想想这也真是节省时间，批量进行。 果不其



然。先是自我介绍，感觉好无聊，又要说一遍同样的话。可

是当我拿到规则说明后，心里却不由得紧张起来。不知道玩

的什么花招：给每人10分钟的准备时间，然后做10分钟的自

我介绍，顺序由抽签决定。介绍的内容是限定的，必答题有4

道，分别是最喜欢的一本书，最敬佩的一个人，最遗憾的一

件事以及未来的理想。另外还有一些题可以视时间情况选答

。同时要求每位同学在其他同学陈述时认真记录，因为这将

影响到下一个环节，至于下一个环节是什么，对不起，恕难

奉告。 正在女考官解释规则时，旁边的另一位男考官忽然说

要再加一道必答题薪酬期望。上帝呀，这是我最怕的了，真

是知道我们的软肋呀，不禁在心中暗自诅咒了一句。 可能是

对我刚才不厚道的惩罚，我竟然抽签抽到了第二的位置。死

定了，刚才还有恃无恐的心情一下子跌到了地狱里，只好硬

着头皮赶紧准备。书比较好说，《红楼梦》吧，我可是地道

的红迷；人嘛，就说周总理了，实在是打心眼儿里钦佩他老

人家；最遗憾的事，我一下子犹豫了，我的确有一件遗憾终

身的事，只是并不想讲出来，可是时间不够了，现编已经来

不及，只好说吧；剩下的问题决定采取游击策略，不说事实

，只说理念。 接着，女考官又发下来一份规则说明根据刚才

记录的内容，用3分钟的时间对在场的每位成员（包括自己）

进行性格归类，自己确定归类标准，并给出归类理由，最后

进行3分钟陈述。我暗自庆幸自己认真做了记录。大家秩序井

然，各自陈述了自己的分类标准，各个都底气十足，一种身

经百战的样子。 前面都是铺垫，重头戏终于上演了。大家要

用小组讨论的方式，在30分钟内对分类标准达成一致。 我有

一个小小的担忧：小组中有一个胖胖的男生，在前面的环节



表现很出色，属于很有想法，又善于表达型。我真怕他在小

组讨论中过于表现自己，不顾及团队合作，成为隐形领导。

这样的话，我们整个小组就完了，因为在无领导讨论中，整

个小组是共生共存的。来源：考试大 后来证明我多虑了。整

个讨论进行得很和谐，他还在大家争论得相持不下时，陈述

了自己的观点，中和了矛盾双方。最后大家终于达成共识。 

原以为第三轮会是最后一轮，可是没想到考官竟然又出了题

目。要求每人写一篇文章，主题是如果这次面试被拒，原因

会是什么，时限15分钟。听完之后，我有一种精疲力竭的感

觉，于是在将第二部分中出现的错误大肆检讨了一番后就匆

匆交卷了。这场旷日持久的面试正式宣告结束。 在回学校的

车上，疲惫不堪的我竟然有一种劫后余生的感觉。呵呵！活

着真好。于是，摩拳擦掌，开始期待下一次的小组讨论。
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