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_E5_85_AC_E4_BC_c35_512814.htm 第一节责任保险概述 一、

责任保险的概念 责任保险是一种以被保险人对第三者依法应

承担的民事赔偿责任为保险标的的保险。企业、团体、家庭

和个人在各种生产活动或日常生活中，由于疏忽、过失等行

为对他人造成人身伤亡或财产损害，依法应承担的民事赔偿

责任，可以通过投保有关责任保险转移给保险人。责任保险

属于广义的财产保险范畴。 违约责任，又称违反合同的民事

责任；侵权责任，又称违反法律规定的民事责任； 责任保险

承保的民事责任主要包括侵权的民事责任(即侵权责任)和违

反合同的民事责任(即合同责任或违约责任)两种。 有两种确

定责任保险责任事故有效期间的方法，即承保基础。其一，

期内发生式。 其二，期内索赔式。以索赔提出的时间为承保

基础，即保险人负责赔偿在保单有效期间内受害人向被保险

人提出的索赔。 责任保险的直接赔偿对象是被保险人，间接

赔偿对象是第三者，即受害人。 责任保险的赔偿范围一般包

括两方面：第一，保险人负责赔偿被保险人对第三者造成的

人身伤害与财产损失依法应负的赔偿责任。第二，因赔偿纠

纷引起的诉讼、律师费用及其他事先经保险人同意支付的费

用。 [百考试题整理]从责任保险的发展实践来看，赔偿限额

作为保险人承担赔偿责任的最高限额，通常有以下几种类型

：第一，每次责任事故或同一原因引起的一系列责任事故的

赔偿限额。它又可以分为财产损失赔偿限额和人身伤害赔偿



限额。第二，保险期内累计的赔偿限额。它也可以分为累计

的财产损失赔偿限额和累计的人身伤害赔偿限额。第三，在

某些情况下，保险人也将财产损失和人身伤害两个赔偿限额

合成一个限额，或者只规定每次事故和同一原因引起的一系

列责任事故的赔偿限额而不规定累计赔偿限额。 还通常有免

赔额的规定，以此促使被保险人小心谨慎。责任保险的免赔

额通常采用绝对免赔额，即无论受害人是否死亡或者财产是

否全部损失，免赔额内的损失金额均由被保险人自己负责赔

偿。责任保险人承担的赔偿责任是超过免赔额之上且在赔偿

限额之内的那一部分。 二、责任保险的种类 (一)根据业务内

容分类 根据业务内容分类，责任保险的主要种类包括产品责

任保险、雇主责任保险、公众责任保险、职业责任保险和第

三者责任保险等。 (二)根据责任发生的原因分类 根据责任发

生的原因分类，责任保险的主要种类包括无过失责任保险和

过失责任保险。如雇主责任保险、产品责任保险和核电站责

任保险等。 (三)根据法律的归类分类 根据法律的归类分类，

责任保险的主要种类包括法律责任保险与约定责任保险。 (

四)根据与财产保险的关系分类 根据与财产保险的关系分类，

责任保险的主要种类包括独立责任保险和附加责任保险。独

立责任保险是指责任保险作为一个独立的险种，附加责任保

险是财产保险的附属条款，投保人必须向同一保险人投保。

实务中，有一些独立责任保险与特定的保险对象有特定的联

系，从而常将其并人有关财产保险条款中，一般由同一保险

人承保，如机动车辆第三者责任保险、飞机第三者责任保险

等。如船舶的责任风险一般作为碰撞责任列人船舶保险基本

责任范围内。 第二节产品责任保险 一、产品责任保险的概念



(一)产品责任 产品责任又称制品责任、制造物责任或商品制

造人责任等，是指产品生产者或销售者等因该产品的缺陷致

使消费者遭受人身伤害或财产损失时应承担的经济赔偿责任

。最初的产品责任是一种合同责任，即产品生产者、销售者

等不履行或不适当履行合同中约定的产品质量义务，而给消

费者造成损害时应承担的赔偿责任。 我国比较重要的与确认

产品责任相关的法律制度包括民法通则、食品卫生法、药品

管理法、消费者权益保护法和工业企业法等。 (二)产品责任

保险 产品责任保险是指以产品生产者或销售者等的产品责任

为承保风险的责任保险。 生产商、出口商、进口商、批发商

、零售商及修理商等一切可能对产品责任事故造成的损害负

有赔偿责任的人，都可以投保产品责任保险。 二、产品责任

保险的内容 (一)产品责任保险的责任范围 产品责任保险的责

任范围应该从保险责任、除外责任和责任期限三个方面分析

。 1．保险责任。 (1)在保险有效期内，被保险人生产、销售

的产品或商品在承保区域内发生事故，造成用户、消费者或

其他任何人的人身伤害(包括疾病、伤残、死亡)或财产损失

，依法应由被保险人负责赔偿时，保险人在保单规定的赔偿

限额内予以赔偿。 保险人在产品责任保险项下承担造成用户

损害的产品责任事故，必须具有“意外”、“偶然”的性质

，而非被保险人事先所能预料的。除此之外，产品责任事故

必须发生在被保险人制造或销售场所以外的地方，而且产品

的所有权必须已转移至用户。 餐饮、旅馆等行业自己生产或

销售的食品、饮料等产品，一般都由食用者在餐厅、旅馆内

食用，为了使被保险人由于这类产品责任事故引起的赔偿责

任也能在产品责任保险项下获得保障，可以在保单内加以特



别规定并加收一定的保险费后予以承保。承保区域一般由保

险合同双方当事人根据具体需要商定。 2．除外责任。产品

责任保险除外责任主要包括： (1)根据合同或协议应由被保险

人承担的责任。 (2)被保险人根据劳工法或雇佣合同对其雇员

及有关人员应承担的责任。这种责任应由劳工保险或雇主责

任保险承保。 (3)被保险人所有或照管或控制的财产的损失。

这种损失应由被保险人投保财产保险来解决。 (4)被保险人故

意违法生产、销售的产品或商品发生事故造成任何人的人身

伤害或财产损失。这种损失的赔偿责任，理应由被保险人自

己承担。 (5)被保险产品本身的损失以及退换、回收有缺陷产

品造成的费用及损失。这类损失及费用属于产品质量保证保

险责任范围。 (6)被保险产品造成大气、土地、水污染及其他

各种污染引起的责任。 (7)被保险产品造成对飞机或轮船的损

害赔偿责任。 3．责任期限。产品责任保险的保险期限通常

为一年，期满可以续保。同其他单独承保的责任保险一样，

产品责任保险的责任期限也是由两种不同的承保基础决定的

。 “期内发生式”承保基础下的责任期限。其具体规定为：

即使产品是在保险生效前几年生产或销售的，只要该产品在

保险期限内发生事故并导致对用户的损害，不论被保险人何

时提出索赔，保险公司均负赔偿责任。其具体要点包括：第

一，产品责任事故必须发生在保险期限内；第二，不论产品

是否在保险期限内生产或销售；第三，不论意外事故或损失

何时发现；第四，不论被保险人提出的索赔是在保险期限内

还是期满之后。 “期内索赔式”承保基础下的责任期限。其

具体规定为：不管保险事故发生在保险期限内还是保险期限

之前，只要被保险人在保险期限内提出索赔，保险人就承担



赔偿责任。 究竟采用何种方式作为承保基础应根据具体情况

而定。原则上讲，凡保险事故发生后能够立即得知或发现的

，宜采用“期内发生式”；反之，如保险事故发生后不能立

即得知或发现的，宜采用“期内索赔式”。例如，某些具有

缺陷“潜伏期”的产品(如药品等)投保产品责任保险，保险

人应果断采取“期内索赔式”作为承保基础。 (二)保险费率

和保险费 1．保险费率的厘定 影响保险费率的因素有： (1)产

品的特点及其可能对人体或财产造成损害的风险大小。 (2)赔

偿限额的高低。限额高，费率也高，但并非按比例增加。 (3)

承保地区范围的大小。 (4)产品数量多少和产品价格的高低。

同类产品，数量多、价格高的，销售额也高，保费收人多，

费率就可降低。 (5)保险公司以往经营此项业务的损失或赔付

统计资料。 (6)产品制造者的技术水平和质量管理情况。优质

产品可以避免或减少产品责任风险，因此，技术和管理水平

较好的被保险人可以享受优惠费率。 2．保险费的计算。产

品责任保险的保险费，通常是按上年的生产、销售总额或营

业收入总额及适用的保险费率计算出预收保险费，待保险期

满时再按实际营业收入总额计算出实际保险费，多退少补。 (

三)产品责任保险的赔偿限额 被保险人因产品责任事故对受害

人应该承担赔偿责任的金额大小，通常由法院判定或有关各

方协商确定。诉讼、抗辩费用在赔偿限额以外赔付。 (四)承

保地区范围 承保地区范围由保险双方当事人根据具体需要商

定，并在保单中列明。保险人仅对投保产品在规定地区范围

内发生保险事故引起的赔偿责任负责。 第三节雇主责任保险 

一、雇主责任保险的概念 (一)雇主责任 雇主责任是指雇主对

其雇员在受雇期间因发生意外事故或职业病而造成人身伤残



或死亡时依法应承担的经济赔偿责任。[百考试题整理] 一般

而言，雇主所承担的对雇员的责任，包括雇主自身的故意行

为、过失行为以及无过失行为所致的雇员人身伤害赔偿责任

。但保险人所承担的责任风险并非与此相一致，通常都将被

保险人的故意行为列为除外责任。通常被视为雇主过失或疏

忽责任的情况包括：第一，雇主提供危险的工作地点、机器

工具或工作程序；第二，雇主提供不称职的管理人员；第三

，雇主本人直接的疏忽或过失行为， (二)雇主责任保险 非因

工作或非工作时间内雇员的人身伤亡和疾病，雇主责任保险

不予负责，此外，对雇员的财产损失也不负责赔偿。 1．雇

主责任保险与劳动保险的区别。雇主责任保险是基于雇主未

能尽其法律义务，即因为过失或疏忽而产生的法律赔偿责任

的保险，它与劳动保险(又称劳工补偿保险)不同。劳动保险

虽然也是保障雇员遭受人身伤亡或疾病时的雇主赔偿责任，

但不考虑雇主有无过失。劳动保险负责雇主对雇员受雇期间

任何时间、任何地点遭受的人身伤亡和疾病的赔偿责任，是

以严格责任为归责原则的保险。 雇主责任保险由雇主交付保

险费，劳动保险常常由政府、雇主、雇员共同交付保险费。

雇主责任保险的赔偿金交给雇主，劳动保险的赔偿金不交给

雇主，直接交给受伤害雇员(或由法院交给雇员)。劳动保险

不属于责任保险，属于社会保险。 2．投保人与被保险人。

雇主责任保险的投保人和被保险人都是雇主，但受益人是与

雇主有雇佣关系的雇员。保险人与雇主之间存在保险合同关

系，与雇员之间不存在保险合同关系(除非法律另有规定或雇

佣合同另有约定)。 二、雇主责任保险的内容 (一)雇主责任保

险的责任范围 1．保险责任。雇主责任保险的基本责任包括



两方面的内容：一是被保险人雇用的人员(包括长期固定工、

临时工、季节工、学徒工)，在保单有效期间，在受雇过程中

；在保单列明的地点，从事保单列明的被保险人的业务活动

时，遭受意外而受伤、致残、死亡或患与业务有关的职业性

疾病所致伤残或死亡的经济赔偿责任；二是被保险人的有关

诉讼费用。 分析雇主责任保险的基本责任时，应注意以下几

点： (1)受雇过程是指雇员的受雇佣期间(包括假日和加班)。

(2)保单载明的业务工作是指在保单中列明的每一个雇员所从

事的工种，雇员从事的工种必须是列明的或与列明有关的。

如果雇员在从事非雇主所授意的，或非列明的或与列明工种

毫无关系的工作而遭受意外伤残或死亡的，保险人不负责赔

偿。因为“业务工作”是保险人制定雇主责任保险费率重点

考虑的因素，保险人只对已付保费的具体业务和具体业务活

动提供保障。 (3)职业性疾病是指经过医院确诊的与职业有关

的疾病。 (4)雇主责任保险承保的对象是雇主对其雇员应承担

的赔偿责任，因而雇主自身(包括企业董事会成员)在工作地

点和工作期间的人身伤亡不属于保险责任范围。 2．除外责

任。我国雇主责任保单对下列原因引起的责任不负责赔偿：

战争、类似战争行为、叛乱、罢工、暴动或由于核子辐射所

致的雇员伤残、死亡或疾病；雇员由于疾病、传染病、分娩

、流产以及因这些疾病而施行内、外科治疗手术所致的伤残

或死亡；由于雇员自加伤害、自杀、犯罪行为、酗酒及无照

驾驶各种机动车辆所致的伤残或死亡；被保险人的故意行为

或重大过失；被保险人对其承包商雇员的责任。 3．附加责

任。我国雇主责任保险经保险双方当事人约定后，可以扩展

承保以下两项保险责任： (1)附加医疗费保险。 (2)附加第三



者责任保险。 4．责任期限。雇主责任保险的保险期限一般

是一年期，以保险双方当事人约定的时间为始终点，也有的

合同以承包工程期为保险期间。 国外多以“期内索赔式”承

保雇主责任保险，也就是以索赔提出的时间是否在保单有效

期内计算保单的责任期限。 （二）雇主责任保险的赔偿限额 

国外对雇主责任保险多提供无限额赔偿。目前，我国的雇主

责任保险没有法律规定的赔偿标准，由被保险人根据雇佣合

同的要求，以雇员若干个月的工资额制定赔偿限额。例如，

可以将死亡的赔偿限额选定为雇员36个月的工资；将伤残的

最高限额选定为雇员48个月的工资。雇主责任保险保单按照

死亡和伤残两种情况下的赔偿限额分别赔付。 1．死亡赔偿

，按保单规定的雇员死亡的赔偿限额赔偿。 2，伤残赔偿。 (

三)雇主责任保险的保险费 雇主责任保险的保险费率须根据被

保险人的工资总额(包括奖金、伙食补助等各种津贴、加班费

等)、工作地址、职业性质以及被保险人选定的赔偿限额来确

定。 在签订保险单时，保险费是根据被保险人估计的保险期

间的工资总额计算的预付保险费交纳的。保险费计算公式如

下： 预收保费=A工种估计年工资总额X适用费率 B工种估计

年工资总额X适用费率 ⋯ 附加医疗费险保费=每人累计赔偿

限额X人数X适用费率 附加第三者责任险保费=每次事故赔偿
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