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https://www.100test.com/kao_ti2020/513/2021_2022__E7_89_A9_

E6_B5_81_E5_B8_88_E8_c31_513488.htm 如果你在五A级写字

楼的电梯里向同事炫耀你80元买来的衬衫而不加上任何补充

说明的话，你一定会赢得很高的“回头率”；如果你补充说

明，这是上周从VANCL买的才不会引来“冷眼”，这是就是

品牌感召力，更是消费潮流的时尚魅力。当写字楼里的白领

在体验廉价的时尚潮流时，企业管理专家正在试图解密80元

廉价衬衫的品牌号召力和盈利法则。 没有工厂、没有工人、

没有实体店、甚至没有销售人员，仅仅依靠抢眼的品牌宣传

抓住用户，靠完善的供应链系统整合上下游资源，继PPG之

后VANCL代表的轻公司正在向传统行业发起了挑战。不是传

统制造厂商、不是互联网公司，只是数据处理中心，把虚拟

经营、供应链、电子商务、呼叫中心等这些成熟的模式有机

的组合到一起，对于这样一个“新的物种”企业界给出了一

个最为精准的定位轻公司。 ‘轻公司’的最大的特点是有效

利用资源、整合资源，成为产业链条上的控制者，这也是它

们独特的优势”长期关注“轻公司”成长的业内专家一语中

的。如果说强劲的品牌宣传是轻公司的显性特征，那么对供

应链的熟练应用则是其盈利的隐性基因。国内著名物流供应

链软件厂商博科资讯董事长兼总裁沈国康指出，物流供应链

是轻公司整合产业链上下游的载体，从厂商订单到第三方物

流配送如何实现准确、及时并实现零库存是轻公司模式得到

用户认可重要基础，同时也是其自身盈利的根本。 品牌拉力

是“轻”的前提 “掌握消费者资源是轻公司模式运营的必要



前提”业内人士向记者透露，轻公司之所轻是因为它是资源

的掌控者，可以看作一个导演，演员是消费者、上游厂商和

第三方物流，而在其中能够牵一发而动全身的“关键演员”

就是消费者。在买方时代，谁能掌握消费者资源谁就具有启

动产业链条的资本，也就可以将其他资源纳入到整个运营体

系中。 如何导演这个“关键演员”是轻公司启动轻模式的前

提，在眼球经济时代，它们似乎没有更多的选择，品牌成为

轻公司的关键点之一。轻公司模式的另一个特征就是依托第

三方物流，没有实体店，这使得经营的产品价格大都不会太

高。要建立消费群体的高度响应则需要树立品牌的高附加值

，廉价是被允许的，但要在廉价之上树立不廉价的品牌价值

和用户感受，并需要将这种信息大范围的传播，这考验着轻

公司的品牌智慧和传播之道。 VANCL和PPG无疑成为当下轻

公司的代表，业内人士指出，从两家公司的品牌内涵可以看

出，无论是在产品设计和品牌内涵上都具有时尚气质，加上

全新的购买模式，让廉价衬衫成为一种消费潮流，这是80元

男士衬衫被加上时尚注脚后产生的品牌效应，如果在商场里

销售也许就没有了购买驱动。在一直强调VANCL和PPG如此

之像的同时，业内人士也找到了两者的不同之处，这就是传

播之道，具有品牌定位后，如何大面积的覆盖目标群体进而

形成购买基数成为轻公司能否扮演掌控者角色的重要因素。

在这一点上PPG似乎轻的不够彻底，从覆盖楼宇的电视液晶

广告就能看出，它似乎还在用传统的方式传播品牌价值信息

；而VANCL已经将网络这个灵活、操作空间大、性价比高的

传播平台运用的更加娴熟。来源百考试题网。 对于一个没有

实体工厂和店面的轻公司而言，品牌的拉力成为其“轻的起



来”的资本，也是先决条件。轻公司们品牌之路还在向前探

索，而且会一直坚定的走下去，这是由他们的“轻性格”所

决定的，但同时，拥有了“导演”资格后，如何导演一部既

叫又叫座的好戏成为其成功与否的另一半。 供应链是“轻”

的内功 如何应用好供应链这个载体让各方资源畅通无阻正是

轻公司商业模式成功的另一半。博科资讯董事长兼总裁沈国

康指出，轻公司明显的特征就是把事情交给别人做，自己但

当统筹的角色，在利益共同体上集结着多方资源主体，如何

让这个共同体上的各方有效并高效的运转是统筹者的责任，

通过工具建立并实现一种机制是最优的解决之道，这个时候

供应链和品牌一样成为轻公司们唯一的选择。沈国康把供应

链称作轻公司的基础设施建设，他指出，供应链对于轻公司

的作用可以从两个层面来看，一方面是整合资源的工具，另

一方面是控制成本实现利润最大化的方法。 轻公司本身的特

征需要有效并高效的管理很多资源，这就需要一个能够将各

个主体资源串联起来的工具，从商业运营模式的角度来看，

能够将产业链上下游全面覆盖并产生联动的工具供应链无疑

是最优的选择。通过高效的运营机制和管理方法，将用户下

订单、厂商生产、物流配送等多个环节实现一体化作业，并

通过信息化的方式得以实现将让轻公司在处理产业链上下游

的各方主体和并发事件时更加游刃有余。 沈国康还指出，整

合资源是供应链最轻公司的基础作用，在低价策略下，要实

现利润的高增长更需要供应链所带来的成本压缩，从IT行业

的直销鼻祖戴尔的经营模式不难看出，零库存的供应链管理

让其具有明显的竞争优势，而这一优势表现在对外的价格优

势和对内的成本优势。在外部低价的压力下，要实现高利润



就必须像成本要效益，而从轻公司的本身特点来讲，向原料

、人工成本等不可控环节压缩是不可能实现的，唯一能够压

缩就是物流成本和时间成本，而在国内的商业环境中，这两

块成本一直是高居不下，占企业成本很大的比例，轻公司能

够通过信息化的工具将供应链熟练应用是其叫好之外能够叫

座的主要因素。 最后，博科资讯的沈国康站在物流信息化的

角度给轻公司一些建议，他指出，供应链是轻公司的内功，

要练好就要深入体会各方主体的行为方式和利益点，开发出

最适合自己运营模式的供应链软件，因为尽管轻公司的商业

模式都差不多，但因为行业特征和自身运营模式的不同而导

致的包括利益节点等因素的差异化，这就要求要深入了解整

个链条上的各个环节及对接方式，只有这样轻公司零库存的

商业梦醒才能实现。 "#F8F8F8" 100Test 下载频道开通，各类

考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


