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E5_B7_A5_E4_BC_81_E4_c37_513520.htm 随着我国市场经济的

不断深入，施工企业也面临着一个巨大的机遇，市场竞争归

根到底是人才的竞争，高素质、复合型的、开创型的人才日

益成为施工企业发展的动力。如何在新形势下加强人力资源

管理将对企业的发展有着深刻的影响。对施工企业如何加强

人力资源管理也是我们所面临的一个重要现实问题。 １．施

工企业人力资源的特点 （１）人力资源组成的复杂性。就大

多数施工企业而言，其人力资源的组成是比较复杂的，既有

学历低但实践经验丰富的技术工人；也有知识水平较高的大

中专毕业生，他们作为新鲜血液提高了施工企业的整体素质

，但相对缺乏经验；此外还有一些企业专门引进的专家型的

管理人员和技术人员。这些处于不同层次的的人才有着各自

的特点和价值目标，对于自身价值的实现要求也有所不同，

因此，由他们组成的施工企业人力资源系统具有相当的复杂

性。百考试题 （２）人力资源的布局呈分散性。工程项目一

个显著的特点就是流动性强，它不像一般的生产型企业，具

有固定的生产场地和生产部门。施工企业的组织机构一般是

随着工程项目的变化而变化，通常是根据某个工程项目的具

体情况，比如项目规模的大小、技术要求的特点、地域情况

等来组建一个适应的项目管理机构，而随着工程项目的结束

，下一个项目的开始，人员组成又要进行新的调整。因此，

施工企业的人力资源在其布局上具有分散明显、流动性强的

特点。 （３）人力资源评价信息的收集相对困难。由于许多



工程项目的所在地相对较为偏僻，加之施工企业在信息网络

建设方面还比较落后，因此，对这些分散的人力资源的评价

信息往往难以及时汇总和传输到人力资源管理部门，即使获

得的信息也具有明显的滞后性。 ２．目前施工企业人力资源

管理存在的主要问题 （１）企业对人力资源管理的重视程度

不够。目前来看，虽然施工企业都已经充分认识到人才对于

企业发展的重要性，但都往往只将注意力集中到如何引进人

才这一点，却忽略了如何更好的进行人力资源管理与开发，

由此，出现引进来却留不住、甚至于原有人才还大量流失的

局面。 （２）缺乏专业的人力资源管理人才。在施工企业一

般都设有专门的人力资源管理部门，但由于观念上的原因，

很多人力资源管理部门还只停留在整理档案、年终评定等这

些程序化、公式化的工作上，缺少专业的人力资源管理知识

，大多数人也没有经过专门的人力资源管理学习，而这样的

人力资源管理队伍必然难以适应现代人力资源管理的要求。 

３．加强施工企业人力资源管理的措施 （１）加强对企业人

力资源管理的重视，建立科学系统的人力资源管理制度。要

想提高施工企业人力资源管理水平，使之发挥促进企业发展

的作用，首先企业要加强对其重要性的认识，在企业内部建

立起科学系统的人力资源管理制度。 同时，为了更好地制定

、贯彻人力资源管理制度，企业也要加强培养专业化的人力

资源管理队伍，可以对现有的人事管理人员进行专门的培训

，或者引进部分经验丰富的人力资源管理专业人员。 （２）

建立高效的多方位的人才激励机制。施工企业传统上主要采

用薪资激励的手段，这虽然是一种十分有效的手段。但随着

社会的发展，人们对自我价值实现的标准也有所改变，特别



是对年轻一代的技术性人才，仅靠物质激励手段已经难以满

足他们的要求。因此，施工企业应注意从其他方面对员工进

行激励。 首先，企业应建立以目标实现为导向的激励机制，

加强对员工的精神激励，具体可采取参与激励、关心激励、

认同激励等方式来调动员工们的积极性。在目前竞争激烈、

施工企业经营困难的情况下，人力资源管理激励方式的重点

应该放到如何体现员工自身价值上，建立以提高员工的成就

感、以目标实现为导向的激励机制。让员工更多参与企业管

理，使职工产生主人翁责任感，从而激励职工发挥自己的积

极性。 其次，施工企业应借鉴国外先进激励模式，制定具有

长期性的激励机制。如为员工设立长远福利计划″，除了政

府规定的养老金、医疗保险、工伤保险、住房公积金外，为

员工办理各种各样的商业保险，不少股份企业还采取了股权

奖励等手段，使员工与企业的长期发展紧密结合。 总之，施

工企业若想在施工工程市场开拓市场，促进自身发展，不仅

要提高财力、物力方面的竞争力，更要关注企业人才方面的

竞争力，这就要求施工企业必须大力加强人力资源管理，虽

然目前大多数施工企业在这方面水平还存在不足，但通过加

强认识，制定科学合理的人力资源管理制度，就能做到利用

后发优势，实现高效现代的人力资源管理。 "#F8F8F8" 100Test
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