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E4_B8_AD_E5_A4_AE_E5_c26_514300.htm 一、结合“万能八

条”，关注党中央、国务院处理三鹿奶粉事件的基本措施： 

对策A：略写 9月13日，党中央、国务院对此高度重视，对严

肃处理三鹿牌婴幼儿奶粉事件专题做出部署。 一是立即启动

国家重大食品安全事故I级响应，成立由卫生部牵头、质检总

局等有关部门和地方参加的国家处理三鹿牌婴幼儿奶粉事件

领导小组。 领导重视，组织协调，形成机制的应用 二是全力

开展医疗救治，对患病婴幼儿实行免费救治，所需费用由财

政承担。 增加投入，依靠科技的应用 三是全面开展奶粉市场

治理整顿，由质检总局负责会同有关部门对市场上所有婴幼

儿奶粉进行全面检验检查，对不合格奶粉立即实施下架。 加

强监管，全面落实的应用 四是尽快查明婴幼儿奶粉污染原因

，组织地方政府和有关部门对婴幼儿奶粉生产和奶牛养殖、

原料奶收购、乳品加工等各环节开展检查。 组织协调，加强

监管的应用 五是在查明事实的基础上，严肃处理违法犯罪分

子和相关责任人。 加强监管的应用 六是有关地方和部门要认

真吸取教训，举一反三，建立完善食品安全和质量监管机制

，切实保证人民群众的食品消费安全。 形成机制，总结经验

，借鉴反思的应用 对策B：详写。 9月19日，国务院办公厅19

日发出通知，要求各地区、各部门认真贯彻落实党中央、国

务院的决策部署，以对人民群众高度负鸬木瘢徊阶龊糜び锥

谭凼录χ霉ぷ鳌Ｍㄖ螅?/P&gt. 一要切实加强组织领导。各地

、各有关部门主要负责同志要把处理婴幼儿奶粉事件作为当



前的一项重要工作，亲自抓、负总责。各地都要建立领导机

构和工作机制，及时解决有关问题，稳妥地做好婴幼儿奶粉

事件的处置工作。 领导重视，组织协调，形成机制的应用 二

要全力救治患病婴幼儿。要加强对患病婴幼儿特别是农村和

边远地区患病婴幼儿的筛查，对因食用含有三聚氰胺婴幼儿

奶粉患泌尿系统结石症的婴幼儿给予免费检查、治疗，务求

使患病婴幼儿尽快恢复健康。免费治疗所需费用由同级财政

预拨垫支，中央财政对确有困难的予以适当支持。事件责任

查明后，再按有关法律法规由责任企业赔付。卫生部门要统

筹安排好医院检查力量，加强技术指导，保证诊断检查和医

疗救治的需要。 增加投入，依靠技术的应用 三是质检部门要

对奶制品进行全面检查。对检查不合格的奶制品，企业应当

主动召回，各级工商部门负责组织全部下架、召回和封存。

消费者要求退货的，按照原购买价格给予退货，并如实登记

。对合格的奶制品允许继续销售。 加强监管，全面落实的应

用，针对已出厂的产品 四要对奶制品行业开展全面整顿。质

检总局会同工业和信息化部、农业部、工商总局等部门负责

部署，具体整顿工作由地方政府负责组织实施，要通过全面

整顿，使奶制品生产和市场秩序有一个根本性的改观。地方

政府要帮助奶农扩大销售渠道，要求生产企业按合同收购。

农业部、财政部要研究对奶农的扶持政策，确保奶农利益不

受大的影响，促进奶制品行业健康发展。 加强监管，全面落

实的应用，针对奶制品行业 五要确保奶制品质量安全。质检

部门要向所有奶制品生产企业派驻监管人员，监督企业对进

厂原料奶质量和各生产环节进行严格的检查，对每一批出厂

成品进行严格检验，对进出口奶制品严格执行检验检疫制度



，确保所有奶制品符合质量标准。 加强监管，全面落实的应

用，针对未来的生产 六要保证奶制品市场供应和价格稳定。

各地政府要组织企业扩大质量合格奶制品生产，增加货源投

放市场。商务部要会同各地加强对奶制品市场的每日监测，

做好产销衔接和区域调剂，确保奶制品供应，满足群众需求

。 全面落实的应用 七要依法严肃处理相关责任人。对查出的

奶制品质量安全问题，要彻底查明原因，依法惩处违法犯罪

分子，对负有责任的企业、监管部门和地方政府领导干部严

肃追究责任。 加强监管的应用，针对责任主体。 八要加强宣

传引导工作。充分利用各种新闻媒体，及时、主动、准确发

布相关信息，让群众了解真实情况。 加强宣传，营造氛围的

应用 九要切实维护社会稳定。严密防范、及时发现、严厉打

击扰乱市场秩序和危害社会治安等违法犯罪活动。 加强监管

的应用 通知强调，各地区、各有关部门要切实负起责任，加

强协调配合，狠抓工作落实，及时、果断、有序、有效地解

决好可能出现的各种问题，全力保障人民群众的身体健康和

生命安全。 要仔细对比上述两个措施不同，对策A较对策B，

进一步明确了实施措施的部门和具体内容，更具系统性和可

操作性。 二、关注事件解决过程中各部门的分工协作： “I

级响应”发出以后中国政府全力处置“三鹿奶粉”事件 9月13

日，党中央、国务院启动国家重大食品安全事故I级响应机制

，成立应急处置领导小组，由卫生部牵头，国家质检总局、

工商总局、农业部、公安部、食品药品监管局等部门和河北

省人民政府参加，共同做好三鹿牌婴幼儿配方奶粉重大安全

事故处置工作。 卫生系统：夜以继日救治患儿 质检系统：检

测所有奶制品，24小时不间断 工商总局：不让一包“问题奶



粉”有机可乘 农业部：切断不合格牛奶的源头 政法系统：快

侦快破，加紧调查 三、总结出事后“救火式”对策方案的基

本逻辑： 1.追源头 2.溯主体 3. 政府统一领导 4.各部门分工负

责 5.生产领域查漏洞 6.流通领域要下架 7.控制犯罪嫌疑人 8.彻
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