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https://www.100test.com/kao_ti2020/514/2021_2022_08_E5_B9_B4

_E7_94_B5_E5_AD_c40_514342.htm 百考试题今日辅导：助理

电子商务师-纯计算机基础知识题 一、单项选择题 下列软件

中，属于系统软件的是（ ）。A、文字处理软件 B、财务软

件 C、数据库管理系统 D、实时控制软件解析：填入“C”。

“文字处理软件”属“通用应用软件”，“财务软件”属“

定制应用软件”；“实时控制软件”本教科书中没有提及，

属“计算机控制技术”的应用范围，列在这里大有充数之嫌

。标准答案见：系统软件、应用软件，书中写道：“系统软

件泛指那些为整个计算机所配置的、不依赖于特定应用的通

用软件，是使用和管理计算机的基本软件，是支持应用软件

运行的平台。系统软件的主要功能是对整个计算机的硬件和

软件系统进行调度、管理、监视及提供服务，使系统资源得

到有效的利用。⋯⋯系统软件包括操作系统、语言处理系统

、数据库管理系统和常用服务程序等。”数据库管理系统是

支持“财务软件”等应用软件运行的平台。二、多项选择题 

根据电子商务的一般框架，电子商务有两大支柱（ ）。A、

基础设施 B、政策法规 C、电子支付 D、技术标准解析：填入

“B”、“D”。 参考答案见：电子商务的一般框架三、判断

题 在Internet上，典型的电子结算系统包括电子现金结算系统

、电子支票结算系统、信用卡结算系统。（ ）解析：填入“

√” 在Internet上，典型的电子结算系统包括电子现金结算系

统（MONDEX／NetCash／Digicash）、电子支票结算系统

（E－check／NetBill／NetCheque）和信用卡结算系统



（CyberCash／First Virtual Holding）等。参考答案见：网上支

付方式四、简答题 简述网络商品交易中介机构必然存在的原

因。解析： 1.简化了市场交易过程 2.有利于平均订货量的规

模化 3.实现了网上交易活动的常规化 4.便利了买卖双方的信

息收集过程 参考答案见：网络间接销售 F8F8" 100Test 下载频

道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


