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电子商务师-纯计算机基础知识题 一、单项选择题 存储器的

容量为1MB的含义是（ ）字节。A、1024 B、1000 C、1024K D

、1000K解析：填入“C”。 计算机采用二进制计数，以1024

表示“K”“千”，于是“1024K”就是“兆”“M”；“B”

是“字节”(Byte，简写为B)。标准答案见：存储器一节二、

多项选择题 广域网互联技术是（ ）。A、数字数据网(DDN)

B、公共分组交换网(X.25) C、局域网 D、内联网解析：填入

“A”、“B”。 参考答案见：网络基本概念，局域网、内联

网只是网络的称呼。三、判断题 Extranet对网络中所有的人开

放。（ ）解析：填入“√” Extranet又称企业外联网，它是

使用公共通信设施和“Interent”协议的私用网，可被看作企

业网的一部分，只不过延伸到了公司以外。这一题在于理解

“对网络中所有的人开放”，应该是“该网络允许的使用者

使用”，当然，还需要“使用者权限、身份识别”等。超越

权限的开放，除非“黑客”，在Internet上也是不行的。四、

简答题 简述网络商品直销的流程。 解析：网络商品的直销是

指商品需求方和供应方(也可指消费者和生产者)直接利用网

络做买卖，排除批发、代理等中间环节。通常为B to C电子商

务模式。这种交易的最大特点是直接见面，环节少、速度快

、费用低。网络商品直销过程分为六步： (1)消费者进

入internet，查看企业和商家的网页； (2)消费者通过购物对话

框填写购物信息：姓名、地址、选购商品名称、数量、规格



、价格； (3)消费者选择支付方式，如信用卡、电子货币、电

子支票、借记卡等； (4)企业或商家的客户服务器检查支付方

服务器，看汇款额是否被认可； (5)客户服务器确认消费者付

款后，通知销售部门送货上门； (6)消费者的开户银行将支付

款项传递到他的信用卡公司，信用卡公司开给他收费单。 参

考答案见：《教材》网络商品直销的流转程式、电子商务与

物流配送。百考试题编辑整理F8F8" 100Test 下载频道开通，

各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


