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益严峻的今天，公务员这一职业凭借待遇好、工作稳定、发

展前景好等优势，成为当今青年人择业的首选，而公务员凡

进必考的制度，使更多的人将目光投向了公务员考试， 公务

员考试中的申论考试更是令广大考生交焦头烂额。 纵观近几

年来的国家公务员申论试题，我们发现，申论考试越来越贴

近生活，越来越贴近公务员的实际工作，材料越来越多，难

度越来越大，注重从小处着手，以小见大，也越来越强调个

人对行政管理的客观公正的个人见解，针对广大考生的申论

考试的阅读概括这一部分，提出以下见解，希望对大家有所

帮助： 阅读是我们整个申论作答的基础，能否在阅读的过程

中搭建起整篇申论材料的逻辑框架，能否通过阅读抓住文章

的有效信息，直接决定着我们概括、分析问题，以及写作的

得分率，所以阅读这一部分是非常重要的。 阅读的过程中要

带着很强的问题意识，我们这里所说的问题意识包括两方面

：第一是抽象的问题意识，也就是社会问题的四大要素：现

象或问题、影响、原因、对策，我们每读一段申论材料，捕

捉有效信息的同时，要在旁边标示出来，它揭示的是关于主

题的的现象或问题、影响、还是原因对策、如果勾画的很清

楚，到后面作答的时候就简单多了.第二是具体的问题意识，

就是我们后面概括题的具体题目要求，在阅读的过程中带着

具体的问题意识，比如后面要求概括原因，就把关于原因的

做重点标示，这样两方面结合起来，阅读就达到效果了。 对



于阅读概括，我建议大家按照“三步概括法”来进行阅读概

括，非常有效。 第一步：段落标号，勾画有效信息并概括段

落大意。 建议大家进行段落标号，按自然段进行标号即可，

有利于考生梳理思路. 如何捕捉有效信息并概括段落大意呢，

我们给大家提供三大原则：首尾句原则、关联词原则、三大

主线原则。 首尾句原则，比较容易理解，也就是这一段落的

首句或尾句，因为每一篇文章都有起承转合，段落的首句或

尾句对于我们捕捉有效信息是很有帮助的。 例如：李教授：

随着经济的发展，人们在衣食住行等物质需求得到一定满足

之后，消费货币必然转向对精神消费的追求。在物质生活水

平相对低下时期，人们的消费需求往往局限于生存所必需的

基本生活资料，amp.大收集^整理&gt.而精神文化需求通常被

压抑在一个非常次要的位置上。2005年浙江的人均GDP

为3400美元，成为全国首个突破“3000美元门槛”的省份，

已接近中等发达国家水平。随着人们生活水平越过温饱走向

小康，社会对文化的需求就强烈凸显出来，宋城的歌舞精品

正是适应了这种“需求层次”的攀升。这是2007年浙江省公

务员申论考试的一段材料，通过首尾句原则，我们很容易捕

捉有效信息，揭示的是四大要素的现象，说明的是随着经济

的发展，人们对文化的需求日益增长。 关联词原则，因为⋯

所以.虽然⋯但是.不但⋯而且.然而.同时.于是.其实.还关联词

，在阅读的过程中我们应该重点关注，尤其是但是或者然且

这些表示转折的关联词，往往后面是对于我们有用的信息。 

例如：一般情况下,政府对于一般情况下的各种自然、人为的

相关事故都有一套处理程序,比如交通事故,公安局有一整套的

处理程序,一般情况下不会变成突发公共事件.另外,在工业化



初期,火灾曾经是突发公共事件一个重要的隐患和诱因.但是在

建立了消防队和联防机制之后,火灾就不再成为一个突发公共

事件的主要诱因了。这是2006年中央国家机关公务员申论试

题中的一段材料，关联词但是帮助我们捉到有效信息，揭示

的是四大要素的对策，说明的是消防队和联防机制的建立可

以有效的应对火灾，扩充到整篇材料就说明的是应急机制的

建立可以有效的应对突发公共事件。 首尾句原则和关联词原

则是我们捕捉有效信息的基本原则。 三大主线原则，第一大

主线，媒体报道或调查显示，这一大主线有利于我们揭示四

大要素中的现象或问题、以及影响.第二大主线，相关人士的

看法，有利于我们揭示四大要素，尤其是原因和对策.第三大

主线相关方面的做法，正确的做法有利于我们揭示对策，错

误的做法有利于我们揭示原因，相关方面面临的不良状况有

利于我们揭示存在的问题。三大主线原则是我们勾画有效信

息最为重要的原则，也是有效的原则。 例如：张处长：应当

说，日渐凸显的公众人文素质差距也正成为我们这个GDP上

万亿元省份的特殊发展瓶颈。有调查结果显示， 2003年浙江

省公众人文社会科学素养水平指数为7.5，即每千人中仅有75

人的人文社会科学素养水平达标。尽管我省经济总量多年稳

居全国第四位，然而从文化方面的指标衡量还存在一定差距

。全国平均每45.9万人拥有一个公共图书馆，在浙江平均

每56.2万人才拥有一个，还不到全国的平均数，只相当于国际

平均水平的二十八分之一。人均藏书拥有量0.44册，远低于“

每个居民两册”的国际标准。全省群众文化事业机构数位居

全国第十位，其中文化馆数量位于全国倒数第十三位。浙江

是率先实行博物馆免费开放的，虽然带动了参观人数飙升，



但全省年人均参观次数也仅为0.4次，远低于西方国家年人均

参观博物馆两次的比例。这一段材料是2007年浙江省公务员

申论考试的一段材料，对这一段勾画有效信息就需要运用我

们三大主线的第一大主线调查显示，揭示的是四大要素中的

问题，说明的是公众人文素质较差。 例如：王主任：这些只

能说是劣文化，先进文化的主要功能是按照人应有的道德思

想和伦理秩序，去教化人使人“人化”像个“人”。我们一

些地方在文化消费品的生产方面仅注重市场收益，搞粗放型

发展，满足于生产一些短、平、快的东西，甚至是低级、庸

俗的东西，缺乏高品质的、既能卖座又让人叫好的文化商品

。我们不得不面对这样一个现状：发展市场经济的时候，我

们有相当多的人和团体变得“没文化”了，我们的社会由于

快速拉动，如扳断后的藕一样，出现了“文化中空”。面对

改革开放进程中不断出现的一些不健康、不文明现象，如拜

金主义、极端个人主义，一些人思想混乱，道德缺失，是非

、善恶、美丑混淆，表明我们文化精神的缺失，这对经济社

会发展的影响很大。这一段材料也是2007年浙江省公务员申

论考试的一段材料，对这一段勾画有效信息就需要运用我们

三大主线的第三大主线相关方面面临的不良状况，揭示的是

问题，说明我们在发展市场经济的同时出现了文化的中空。 

概括段落大意，应该是跟捕捉有效信息同步的，要形成一种

思维，就是先考虑用的三大原则中的哪条原则，揭示的四大

要素中的哪条要素，说明的是什么信息，这样梳理下来，思

路就很清晰了。 第二步：分门别类，简单的说，如果是综合

是的阅读概括，比如概括主要内容，分门别类的过程就是按

照问题或现象、原因、影响、对策的框架进行分门别列，将



相关信息进行分别罗列。而对于单一式的阅读概括，比如概

括存在的主要问题，只需根据题目要求进行相应罗列即可。 

第三步：进行概括。 这一步在上一步分门别类的基础上，进

行同意合并，异意罗列，即相同意思进行合并，不同意思进

行罗列即可。同时概括的角度要准确，更多的题目是以准公

务员的身份进行概括，有的是以下级的身份向上级写一份汇

报材料，角度把握的要准确，同时进行概括的时候还要注意

一个问题就是概括的主旨要深刻，要有高度，以下几点供大

家思考：房屋拆迁上升到城建.汽车堵塞上升到城市交通.污染

治理上升到环保.治安混乱上升到稳定.下岗分流上升到社会就

业.盗版光碟上升到知识产权保护.偷税漏税上升到社会分配.

户籍问题上升到城镇化建设.农民工进城上升到三农问题.高技

术新材料新工艺发明专利应用上升到创新型社会.能源资源短

缺浪费现象上升到节约型社会.土地、农民、农村、农业同时

出现上升到新农村建设.衣食住行物价教育就业同时出现可上

升到民生问题.贫富、阶层、收入差距、劳资同时出现可归结

为和谐社会.污染、治理、人口、能源、城乡建设同时可上升

到科学发展观等等。 希望以上几点建议对广大考生有帮助
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