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https://www.100test.com/kao_ti2020/515/2021_2022__E7_89_A9_

E6_B5_81_E6_A1_88_E4_c31_515562.htm 一个规模达15亿美元

的全球物流公司不会像人们想象的那样灵活。但是，Dematic

公司在其亚太地区分公司却证明了这种灵活性。这家公司在

不到一个月的时间里用一个在SOA和ITIL(信息技术基础设施

库)基础上建立的平台取代了其核心的IT结构。 位于美国

的Dematic公司在亚太地区雇佣了500名员工，是自动材料处

理设备的最大的供应商之一。这家公司使用了业内最创新的

技术。这些技术主要是该公司在悉尼的30名研究人员在研发

中心开发的。这些技术主要用于沃尔沃斯商店、Myers商店

和P&amp.O Ports等客户的仓库中，以及它自己的业务中。 这

家公司的服务包括物流、机电仪一体化以及企业资源规

划(ERP)连接、RFID和速递跟踪等IT业务。 Dematic公司的拥

有者西门子在2006年年底把这家公司出售给位于德国的Triton

公司之后，该公司的IT部门接到指示，要在90天之内配置完

成全部的业务流程和技术基础设施，包括其核心的SAP系统

。 本地的首席信息官Allan Davies与市场趋势相反部署了其欧

洲和美国办事处使用的SAP模板以便用以SOA为基础建立起来

的解决方案进行重建。 Davies说，由西门子托管的开支管理

系统需要每个月用四天的时间用人工向我们的企业管理系统

输入数据。他指出，重建构造需要广泛的培训并且部署一个

新的交换机和一个广域网。 Davies称，SOA能够让我们基本

上做到即插即用。我知道老式的系统有多么痛苦。这就意味

着我们不需要浪费时间，因为我们需要快速的反应能力。我



们的系统传过来许多数据。我们必须要进行管理和编写许多

接口。我们取消了老式的系统。 Davies说，通过从SAP转换

到Infor公司的ERP系统及其资产管理和财务软件，该公司每

年节省了50万美元的软件许可证费。取消了需要大量现金支

持才能运行的老式系统也节省了许多开支。 由于Dematic公司

转向SOA，包括维护和监视系统在内的数据搜集节点的许多

接口都按照SOA的要求简化了。 开支管理系统已经撤回到公

司内部，并且连接到一个新的客户评估管理和流程管理平台

。Davies将把重点放在发票、采购订单批准流程和商务智能自

动化方面，以便更充分地利用现有的系统。 Dematic的流程在

过去的四年里一直在进行调整，包括在服务台应用ITIL的变

化管理。这个变化工作已经完成了大约60%。 Davies说，IT部

门应该选择适合企业的ITIL的部分，否则就有因小失大的危

险。没有企业资产管理软件，就像是沃尔沃斯商店没有水果

，Myers商店的香水卖光了。软件的功能是作为一排复杂的传

感器和控制器之间的大脑，决定应该使用什么技术。 Davies

说，RFID虽然在一开始的时候价格比较昂贵，但是，RFID是

物流链中的一个重要环节，因为它能够让Dematic这样的公司

具有多种能力，随着市场份的变化运输不同的产品。他说，

你需要适应不同的产品。这是选择正确的技术的问题。

Dematic部署了Infor的企业套装软件，包括其ERP系统、资产

管理和财务软件。百考试题收集整理"#F8F8F8" 100Test 下载频

道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问
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