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考试“上海市2008年全国导游人员资格考试”11月8日举行

，7055名考生分赴全市9个考区参加了第一轮的笔试。与往年

相比，今年部分小语种导游的报考人数翻了一番。 7055名考

生涉及14个语种，包括比较冷门的阿拉伯语、泰语、印尼语

、葡萄牙语、意大利语、越南语等。从语种的分布情况来看

，普通话类考生人数略有下降，而小语种，尤其是西班牙语

、朝鲜语、越南语的考生增加比例较大，较去年翻了一番。 

“这将部分缓解目前小语种导游人员缺乏的现状。”上海旅

游局相关负责人表示，随着世博会的临近，前来上海的外国

游客、商务客日益增多，这对本市的导游数量、导游员的职

业素质都提出了新的要求，小语种导游人员的储备刻不容缓

。 百考试题获悉，市旅游局今年还组织报考小语种导游的考

生进行培训，并签署服务世博会的志愿书。考生中高级及中

专业学历占22%，大专学历占48%，本科学历占29%，研究生

学历占1%。近三分之一的考生是本市各中等或高等旅游专业

院校在校生，三分之二为社会考生。 此外，本次考试还特别

重视考生的实际能力，大部分科目考试都实行了标准化试题

考试，加强了情景化考试和案例分析题目的比重，更注重考

生的理解，更注重考试知识和能力的全面考核。"#F8F8F8"
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