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5_AD_90_E5_95_86_E5_c40_515531.htm 统计数据显示，2007

年中国第三方电子支付市场交易规模已经突破了一千亿元大

关，同时业内预计，2008年这一市场仍将保持100%的增长。 

“可以说，通过政府政策引导，以及企业自身需求的推动，

近几年，不少企业，尤其是大中型企业在电子商务能力建设

方面已经取得了很大成绩，主要面向中小企业服务的第三方

电子商务平台也有了很快的发展。但是，仍然面临发展的瓶

颈。”APEC电子商务工商联盟主席、中国国际电子商务中心

主任刘俊生在接受采访时如是表示。据介绍，即将于6月5日

在京召开的“第三届APEC电子商务工商联盟论坛”将今年的

主题确定为“模式创新APEC电子商务发展新动力”，希望论

坛能推动电子商务的创新。 刘俊生说，目前，我国电子商务

模式创新不足，尚存在亟待解决的四大问题： 第一是资金投

入不足。以对中小企业电子商务应用起关键作用的公共电子

商务服务平台为例，政府虽然可以通过政策及资金来引导对

公共服务平台的投入，但政府财政投入毕竟有限。 第二是重

复建设问题。目前在我国，中央政府已制定了国家层面的信

息化发展战略，各地政府也纷纷加大对地方信息化的投入，

但各地都各自建设地方平台，一方面标准不一，很难互联互

通；另一方面重复投资，很难资源共享。 第三是专业化服务

的问题。从目前的电子商务平台来看，大多数平台只做到了

能完成贸易过程中的特定服务，比如厂商介绍、产品展示，

而对交易前的业务协同、交易后的支付和物流等功能性环节



缺乏关注，贸易的全流程服务更无从实现。 第四也是至关重

要的一个问题是平台和数据的安全问题。目前，计算机病毒

、网络攻击、系统漏洞、网络泄密等问题都不可小觑，还可

能遭遇到虚假有害信息，甚至有网络违法犯罪行为。 百考试

题编辑整理 “我们知道，现在社会化分工已越来越细，在地

方信息化建设过程中，与其各自依靠高投入建设大规模、高

标准的电子商务平台，以己之短攻人之长，不如另辟蹊径。

”刘俊生说，将服务外包，充分利用专业第三方服务商的优

势资源，实现地方平台与全国平台的对接与融合是当前电子

商务领域亟待突破的瓶颈及创新的关键。 此外，刘俊生还表

示 “目前我国政府正提倡建立服务型政府和节约型社会。电

子商务作为现代服务业一个重要的组成部分，将是实现这一

转变的关键点和契机。在这个过程中，政府除了原来的管理

职能，更需要起到的作用是引导、协调、规范和鼓励这个市

场的发展。”刘俊生说，随着我国经济的发展，区域经济已

经出现了产业集群化，如果能充分发挥政府的推动和引导作

用，降低中小企业信息化实施成本，那么，我们有理由相信

，区域经济将快速发展，中小企业的竞争力也将稳步提高
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