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要明确: 需要说明的一点是：企业花出大把的真金白银请来培

训老师，再用上一天或者两天不等的时间来集中培训，并不

是为了赶时髦，而是要真真实实的起到企业既定的目的。 所

以，首先企业在确定请来培训公司组织员工或者代理商培训

之前，一定要设定好企业的目的是什么。而企业组织实施的

培训，也要从两个方面的来表现。 1、企业内部培训的目的: 

企业内部培训，也就是针对企业员工开展的培训，无怪乎几

个方面的目的：是为了提升员工的销售技巧？还是为了提升

员工对市场的把握程度和敏锐度？还是为了及时掌握对新的

行业动态下可能对企业的市场销售产生的相关影响，做好应

对准备？又或者是为了增强企业员工的凝聚力和团队精神等

等。百考试题整理 2、企业外部培训的目的: 企业外部培训，

主要是针对企业的经销商或者代理商来实施的培训活动。百

考试题整理一般企业在实施这样的活动的时候都希望可以从

企业自身的情况出发，强制性的灌输给这些代理商或者经销

商一些企业产品、营销等相关东西，其实这样的效果是很不

好的。我们完全可以换一种思维，从这些代理商感兴趣的话

题或者急需要解决的问题入手，通过一些行之有效的讲解，

对他们有所用。并在这样一个轻松的环境里，最终达到有效

传播企业品牌、产品等相关方面的目的。当然，这需要建立

在对代理商有一个详细客观的调研的基础. 二、内外结合，全

面兼顾: 企业培训的目的要明确，这种明确是建立在培训的主



要对象的定位清楚的基础上的。企业可以通过有效实施培训

行为，最终为企业的销售助力的两个主要对象就是企业内部

的员工和企业的所有客户。 现实情况是，企业的实施这样一

个培训的过程中，只是主动的夸大企业本身的能动性，希望

通过对内部员工的引导，提升与员工队伍的市场战斗力，来

促进经营业绩的提升。而往往很少有企业注重代理商的沟通

为企业销售带来的更为积极有效的作用。百考试题整理 这里

说的就是企业在经营思路定位的问题，是从自身出发来安排

企业的经营行为？还是从外部出发，根据客户群体和目标消

费体的实际需求情况来安排调整企业的营销方针。这里企业

的自身员工的培训提升和对外部客户的培训沟通，就是这样

一个关系。 当然，并不是说企业只是针对内部员工培训就起

不到销售。只是希望可以通过两者的有机结合达到一个更好

的效果。也就是要内外结合，全面兼顾。 三、灵活运用形式

，达到效果最优培训的目标明确，培训的载体清楚，可以有

效的实施两者的兼顾，最后还是要落实到培训方式的选择上

。 1、外部咨询公司的老师培训: 一般企业选择培训，都会选

择有一定知名度和实力的培训公司来实施操作。这样做的一

个好处就是可以将外部的一些好的经验和理念带到企业当中

来，企业的员工或代理商也乐于接收这样的一种行为。只是

，采取这种方法的费用会相对大一些。 2、企业内部自行组

织的培训: 企业内部组织的培训，只要是为员工提供一些行业

、模式、技巧等方面的文字、光盘等资料，或者由企业副总

或者人力资源部的相关人员实施。这样做的好处是费用相对

低廉，对于相关员工或者客户的信息情况的掌握会更加周全

。但是劣势可能就存在对与相场的调动，和配选效果上面会



有很大的差距。百考试题整理 归根结底，无论采取那种方式

，必须要把握的就是原则性问题，也就是对整个培训效果的

预期以及对于培训相关环节的把握。要达到预期目的，就一

定要严格按照设定的方向选择课题，并围绕相关内容准备那

些真正对企业有用的东西，并深度挖掘。假如在培训结束之

后，大家普遍反应就是耽误时间，没有什么收获，还不如不

做，这是企业一定要极力规避的问题。"#F8F8F8" 100Test 下载
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