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https://www.100test.com/kao_ti2020/517/2021_2022__E4_B8_AD_

E5_B0_8F_E4_BC_81_E4_c40_517091.htm 电子商务对经济的促

进作用已被有关专家学者、国家相关部门及各级政府认可。

日前，粤浙苏闽津等地与全球领先的电子商务公司阿里巴巴

携手，将“中小企业过冬”与“电子商务普及”实现有机结

合，启动电子商务推进工程，希望帮助各地中小企业利用电

子商务在危机中寻找机会。 沿海发达省市大规模的电子商务

推进工程无疑对全国其他省份有着重要的借鉴意义。11月26

日，阿里巴巴在北京对中小企业发出号召:电子商务需要深耕

，电子商务需要教育，企业才能在危机下成长！ 11月26日，

阿里巴巴在北京成功举办了2008中国网商培训（北京）论坛

暨“成功网商”颁奖会。 在这个以“危机下网商成长”为主

题的大会上，阿里巴巴提出电子商务“深耕”计划:从升级电

子商务产品及网商教育两方面着手，提升中小企业网络贸易

技巧，为中小企业提供优秀的网络贸易人才，加强其“过冬

”能力。 现场，阿里巴巴B2B公司 CEO卫哲发表演讲，阐述

这次金融危机的深层原因和对中小企业未来的影响，卫哲表

示:“金融海啸在很多方面都将冲击到传统的实体经济，并有

可能触发更为艰难的全球性经济危机，大批中小企业都有可

能面临更严峻的生存考验，需要做好打持久战的准备。” 日

前召开的亚太经合组织(APEC)第二届中小企业峰会上，阿里

巴巴集团董事局主席马云发表题为《互联网技术促进中小企

业发展》的主旨演讲。他认为，帮助中小企业发展首先需要

解决技术、融资和培训三个方面的问题，并呼吁有关部门在



帮助中小企业的手段等方面有所创新。 对此，大会主办方之

一阿里巴巴集团旗下阿里学院，作为国内权威的电子商务培

训教育机构，相应提出了“网商培训”计划。在大会上，与

全国优秀培训教育机构携手成立“网商教育培训联盟”，并

推出新型在线商务培训方式“阿里学学”及全球首个“网商

能力认证”。 阿里巴巴深耕电子商务 企业再掀电子商务热情 

“不迈进电子商务，相当于关着门做自己的事情，是企业的

缺失，甚至会影响到企业的经营状况。”在大会现场，记者

见到了吴江。他是北京一家集成房屋有限公司的经营总经理

，他所在的企业，跟很多北京中小企业一样，在今年年初触

电了电子商务。吴江告诉记者，他最深的感受就是，无论经

营环境怎么样，都应该坚信:电子商务对于企业来说，相当于

多了一种机会。 跟吴江一样有着同样想法的企业不在少数。

“几年前，很多北京的企业都不了解电子商务，认为电子商

务就是做个网站那样简单。现在，他们已经逐渐认识到电子

商务的重要性，并认同阿里巴巴可以带领他们过冬。”阿里

巴巴北京大区的相关负责人如是说。 据了解，阿里巴巴已通

过一系列举措，来“深耕”电子商务。今年以来，阿里巴巴

在欧洲建立分公司大力发展欧洲会员，结盟各大贸易协会；

在中东，加大市场推广力度，全年将参加13个国际顶级展会

；在印度则与印度最大的B2B媒体公司建立战略伙伴关系，共

同发展印度市场，来自印度的会员快速增长。阿里巴巴还推

出了日本网站，帮助中小企业拓展日本市场。 阿里巴巴主推

在线电子商务培训 全国用户达595万 阿里巴巴占近5成 同时，

阿里巴巴更从电子商务培训角度着手，“深耕”电子商务。 

随着电子商务的升温，各中小企业提出了大量的电子商务人



才需求，催生了网商培训需求。阿里巴巴注重线下培训，更

把很大部分精力放在在线电子商务培训上。“在线商务培训

作为网商培训的新型培训方式，将逐渐成为商务培训主流模

式。”对此，阿里学院相关负责人很肯定地说。 记者从艾瑞

咨询刚发布的《中国在线商务培训报告》上了解到，在线商

务培训覆盖的企业用户非常庞大，截止到2008年第二季度，

用户规模已达到595万，到2009年，企业用户规模有望突

破1000万。 百考试题获悉，阿里巴巴依托广泛的会员基础，

已经抢先获得在线商务培训的近5成份额，占据了领先的市场

地位。截至2008年6月底，阿里巴巴集团旗下阿里学院在线商

务培训的累计受训人数已达274万，占全国在线商务培训市场

的46.2%。而阿里学院作为在线商务培训模式的实践先行者，

还将成立一个集教材研发、在线学习、技能认证、人才交流

、网商培养等多位一体的开放式网商教育培训平台，从最初

整合高校资源，扩展到与社会培训机构联手合作，逐步提升

中小企业的电子商务能力。 “无论是阿里巴巴推出的升级版

电子商务产品，还是阿里学院推出的网商培训，都是阿里巴

巴‘深耕’电子商务的一种表现，也是网商服务产业逐渐形

成的一种体现。”阿里巴巴集团副总裁梁春晓对此次论坛做

了最后总结，“从2000年开始，阿里巴巴在为全国中小企业

提供电子商务平台后，就发现如何服务好网商是非常关键的

问题。经过近十年的发展，网商服务产业逐渐庞大，囊括电

子商务教育、各类软件的设计、网络广告等内容，已经成为

产品链很长的产业。”F8F8" 100Test 下载频道开通，各类考

试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


