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个企业的绩效界限，通过相互协调和统一，创造出最适宜的

物流运行结构。在如今流通形式多样化的情况下，各经济主

体都在构筑自己富有效率的物流体系，因而反映到流通渠道

中必然会积极推动有利于自身的物流活动和流通形式，这无

疑会产生经济主体间的利益冲突。除此之外，不同规模的企

业也会因为单个企业物流管理的封闭性产生非经济性。随着

消费者消费个性化、多样化的发展，客观上要求企业在商品

生产、经营和配送上必须充分对应消费者不断变化的趋势，

这无疑大大推动了多品种、少批量、多频度的配送，而且这

种趋势会越来越强烈，在这种即时化物流的背景下，一些中

小型的企业面临着经营成本上升和竞争的巨大压力，一方面

由于自身规模较小，不具备商品即时配送的能力，也没有相

应的物流系统；另一方面，由于经验少、发展时间短等各种

原因，也不拥有物流服务所必需的技术和Know－how，因此

，难以适应如今多频度少量配送的要求。即使有些企业具有

这些能力，限于经济上的考虑，也要等到商品配送总和能达

到企业配送规模经济要求才能够开展，这又有悖于即时化物

流的宗旨。面对上述问题，作为企业物流战略发展的新方向

，旨在弥合流通渠道中企业间对立或企业规模与实需对应矛

盾的协同化或一体化物流应运而生。目前协同化的物流战略

主要有三种形式。 1．横向协同物流战略。 所谓横向物流协

同是指同产业或不同产业的企业之间就物流管理达成协调、



统一运营的机制。前者是产业内不同的企业之间为了有效地

开展物流服务，降低多样化和及时配送产生的高额物流成本

，而相互之间形成的一种通过物流中心的集中处理实现低成

本物流的系统。从实践上来看，它往往有两种形式，一是在

承认并保留各企业原有的配送中心的前提下，实行商品别的

集中配送和处理；二是各企业放弃自建配送中心，通过共同

配送中心的建立，来实现物流管理的效率性和集中化。不同

产业之间的协调物流是将不同产业企业生产经营的商品集中

起来，通过物流或配送中心达成企业间物流管理的协调与规

模效益性。一般来讲，不同产业横向协同物流处理的商品范

围比较广，而且从企业内部管理的角度看，更容易被接受，

这主要是因为同产业协同物流由于相同类型企业的商品活动

是集中进行的，因而各企业经营的情况以及商品流转的信息

等易为竞争者所获得，即所谓的“企业机密的泄漏”，从而

不利于企业经营战略的施展。相反，不同产业企业间的协同

物流，由于相互之间分属于不同的产业，不存在直接的竞争

替代性，因而既能保证物流集中处理的规模经济性，又能有

效地维护各企业的利益以及经营战略的有效实施。正因为如

此，如今国际上不同产业间的协同物流相对发展较快，这也

是发展横向协同物流中我们不得不关注的问题。 2．纵向协

同物流战略。 纵向协同物流战略是流通渠道不同阶段企业相

互协调。形成合作性、共同化的物流管理系统。这种协同作

业所追求的目标不仅是物流活动的效率性（即通过集中作业

实现物流费用的递减），而且还包括物流活动的效果性（即

商品能迅速、有效地从上游企业向下游企业转移，提高商品

物流服务水准）。纵向协同物流的形式主要有批发商与生产



商之间的物流协作和零售商和批发商之间的物流协作等形式

。批发与厂商间的物流协作有两种形式：一是在厂商力量较

强的产业，为了强化批发物流机能或实现批发中心的效率化

，厂商自身代行批发功能，或利用自己的信息网络，对批发

企业多频度、小单位配送服务给予支援；二是在厂商以中小

企业为主、批发商力量较强的产业，由批发商集中处理多个

生产商的物流活动。零售与批发的协作则表现为一是大型零

售业建立自己的物流中心，批发商经销的商品都必须经由该

中心，再向零售企业的各店铺进行配送。此外，与零售商交

易的批发商数目尽可能减少，因此要求批发商从原来从事专

业商品的经营转向多种类经营，零售企业物流中心订货、收

货等手续得到简化；二是对于大型以外的中型零售企业来讲

，它们不是自己建立物流中心，而是由批发商建立某零售商

专用型的物流中心，并借此代行零售物流。这种方法对于中

型零售企业来讲，既可以有效利用批发商所持有的物流Know

－how，又能享受省略本企业物流中心集配商品环节所带来

的利益。 3．通过第三方物流实现协同化。 第三方物流是通

过协调企业之间的物流运输和提供物流服务，把企业的物流

业务外包给专门的物流管理部门来承担。它提供了一种集成

物流作业模式，使供应链的小批量库存补给变得更经济，而

且还能创造出比供方和需方采用自我物流服务系统运作更快

捷、更安全。更高服务水准，且成本相当或更低廉的物流服

务。从第三方物流协作的对象看，它既可以依托下游的零售

商业企业，成为众多零售店铺的配送、加工中心，也可以依

托上游的生产企业，成为生产企业，特别是中小型生产企业

的物流代理。目前第三方物流无论在国际还是在我国国内都



有着广阔的市场。例如，中国仓储协会1999年3月对我国家电

、电子、日化、食品等450家大中型生产企业的典型调查表明

，企业自己承担物流管理的占26%，全部委托第三方的仅占5

．2%，自理与委托相结合的占68.8%（其中委托比例在30%以

下的占42．3%，在30%～60%之间的占36．5%，60%以上的

占21．2%）。在被调查的企业中，45．3%的企业正在寻求新

的物流代理，其中又有75%的企业选择新型物流公司，21

．9%选择纯运输公司，3．1%选择仓储企业，有64．3%的企

业希望新的物流商提供综合物流服务，28．6%的企业希望提

供干线服务，7．2%的企业希望提供分销服务。所有这些状

况都表明，在积极发展协同物流时应充分关注第三方物流的
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