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的考核是提高单证质量和工作效率的有效方法，也是培养单

证工作人员使之不断增长业务知识、提高技术水平的有力措

施。 单证工作的考核目标必须针对性强，要求明确。考核的

指标要有一定的可比性。便于对照检查。考核的方法，要求

简单易行，才能持之以恒，取得明显的效果。考核成绩优良

的应该给予必要的鼓励，以提高单证工作人员的工作积极性

。 单证工作考核的内容大致有两个方面：一方面是单证工作

人员业务素质的考核，主要是通过单证工作人员的培训、教

育、业务竞赛进行，以促进单证人员的理论和实务、业务和

技术水平的提高。另一方面，是通过确定考核指标，提出单

证人员的努力方向。 从外贸企业的目前状况来看考核单证工

作的三大指标：单证差错率、预审率、当天交单率，还是切

实可行的。 一、单证差错率 所谓单证差错率是指外贸企业每

月单证差错点占全月交单总数的比率。 为了促进外贸企业的

单证质量，中国银行系统的不少地区分行在日常审单过程中

对外贸企业出口单据中的差错作了记录，每月将差错率向有

关外贸企业以书面形式通报一次。 由于中国银行对差错率的

统计，在一定程度上反映了各外贸企业单证工作的质量。因

此，应当重视此项数据，并可以此项数据作为单证质量评比

考核的重要依据。 二、预审率 预审是指运输单据签发以前，

外贸企业已将有关单据(包括运输单据的副本)审核完毕，在

未拿到已装运的正式运输单据之前，先将全套单据送银行预



审。如果银行也能够在正本运输单据到来之前做好预审，那

么当天取得的运输单据就可以当天议付，并对外寄单，达到

了加速收汇的目的。 做好预审是加速交单的基础，因此预审

率愈高，当天交单率也必然愈高。预审率的计算方法是预审

单据的套数占全月交单总数的比率。 三、当天交单率 当天交

单率是指外贸企业在取得已装运运输单据的当天能配齐全套

单据向银行交单的套数占当天取得运输单据总数的比率。 要

提高当天交单率，就要求在装船以前把信用证需要的各种单

据缮制齐备，审核无误，这样当天交单才有条件在当天议付

和对外寄单。 四、逾期交单率 逾期交单率和当天交单率相反

，它是超过信用证效期或最后交单期向银行交单的套数占全

月交单总套数的比率。逾期交单率愈高，收汇的风险就愈大

。通过分析原因，找出哪些属于货源问题。哪些属于信用证

问题等等，有利于对症下药改善工作。百考试题收集整理
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