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家旅行社获悉，相比于纷纷打消出游计划的中青年客源，经

济来源相对稳定、同时时间又宽裕的老年人，成了各家旅行

社接下来全力争取的客源对象。然而，当前“银发团”的质

量却良莠不齐，有关人士提醒，老年人在选择旅游团队时应

更加谨慎。 李大爷前几天刚和老伴旅游归来，回来后他向记

者抱怨，他们报的这个团比其他旅行社要便宜好几百元，可

是吃、住、行方面都不尽如人意，导游的服务也很差。由于

行程安排紧张，老伴一度出现身体不适状况。“幸亏自己备

了点应急的药，否则后果不堪设想。”李大爷现在想起来还

后怕。 如此遭遇可能很多老年人在跟团出游时都碰到过。由

于老年游客对价格更为敏感，低价成为旅行社吸引他们的最

大法宝。但事实上，不少所谓的“老年团”只是将针对一般

游客的普通团队降低了用餐标准和住宿标准，同时在景点给

予老年人价格优惠的基础上，组合成了超低价的特价团，转

战老年人市场。 通常而言，真正的“老年团”大多行程安排

宽松，配备专业随团医生，而在出行方式上则较多采用火车

专列。山东嘉华国旅的支梅女士解释说，相比于飞机和汽车

，坐火车旅行更经济舒适，也能更好地满足老年人相互交流

的需求。他们近期推出的北海、越南、下龙湾、河内、南宁

豪华空调专列八日游针对老年游客报名人数居多的情况，配

备了专业随队医生提供实时医疗救护，全程三星级酒店住宿

，并尽量安排楼层较低的房间。另外，坐豪华游轮赴越南旅



游，无需办理护照，更加方便。 业内人士提醒，作为相对高

龄体弱的特殊群体，面对旅行社推出的各色特价“老年团”

，老年游客应该审慎选择，而不应一味地追求“低价游”。

一方面应该选择适合自己年龄和身体条件的旅游线路及出游

方式，另一方面还应注意旅游团是否提供了良好的健康保障

及配套服务。当然，老年游客在出行之前最好做一次常规体

检，备上一些常用药，并且在旅途中注意饮食，保证充足的

睡眠和休息时间。百考试题编辑整理"#F8F8F8" 100Test 下载频

道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


