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奥运年保持了一个较快的发展速度，年末受金融危机影响发

展趋势减缓。大度咨询认为：2008年里Web2.0逐渐从概念走

向实质；电子商务和在线软件面对巨大市场机遇，但同时也

必须应对经济寒冬的挑战；网络广告受奥运刺激创历史性记

录，但后市受后奥运效应和经济走弱双重打压，形势严峻；

而无线互联网可能成为寒冬中的亮点。以下是10 大总结的主

要内容。 1、2008年中国社交网站得到了井喷式发展。SNS概

念（社会化网络）在风险资金追捧下，网站数量和用户数均

得到爆炸性增长，但功能和用户同质化情况严重，盈利能力

也成为一大心病。各大传统网站纷纷开始尝试SNS化以提高

用户交互性。娱乐是当前SNS网站首要功效，如开心网通过

娱乐应用快速进入Alexa前1000位。同时，SNS网站纷纷在今

年开始探索开放平台，谋求共享与合作。 2、视频网站进入

寡头市场，影响力也得到更广泛认可。排名前十位的视频网

站拥有80%以上的视频点击量，而排名靠后的则已退出市场

。视频网站成功把握了奥运机遇，大幅提升了点击量，成功

解决了版权问题，也初步得到了广告主的认可，探索出了较

清晰的商业模式。管理部门年中的视频牌照发放、问题网站

关停等举措也有效提高了其整体素质和行业门槛。 3、分类

信息网站用户大幅提升，但竞争加剧，同时盈利压力较大

。2008年是分类信息网站普及元年，大量用户需求通过网站

得到满足，口碑良好。但是内容严重同质化、地区性网站强



力竞争、盈利压力的提升和商业模式的模糊，都是该类网站

流量巨增同时面对的问题。 4、搜索引擎用户数提升至1.8亿

人，搜索引擎广告市场也大幅提升，但竞争格局更趋激烈。

搜索引擎广告规模在2008年超过了50亿元，搜索引擎营销得

到了广泛认可。同时，垂直搜索引擎的发力和其他搜索引擎

用户体验的提升都使搜索引擎市场集中度减小。百度的竞价

排名等问题迫使其将重心从销售转回产品层面。 5、2008年实

体经济走弱导致B2B网站付费会员减少，迫使B2B网站运用平

台升级、深入细分领域、控制成本等举措，并千方百计让利

于中小企业以维持现金流，如阿里巴巴的“营救中小企业”

计划、慧聪的产品降价等。同时，B2B网站纷纷开始转型内贸

，向内需市场转移重心。对经济衰退应对不足的一些B2B网站

在2008年逐渐退出市场。 6、B2C网站良性发展，C2C网站市

场集中度进一步提高。2008年B2C网站有效解决了物流配送、

支付方式、用户信任等问题后，在各垂直细分领域均有长足

进步，市场规模达到98亿元。淘宝在得到阿里集团注资50亿

元后巩固了其C2C市场领先者地位，并通过屏蔽百度等方式

同市场新进者展开竞争。百度有啊和腾讯拍拍依靠各自优势

，努力扩大市场份额。 7、SaaS（软件即服务）于2008年开始

向企业用户大量渗透，但市场格局未定，未来几年将保

持30%的市场复合增长率。产品平台化、软件多元化、客户

企业化都是今年中国SaaS市场的特点，而在线财务、在

线CRM和在线ERP软件则为发展最为迅速的产品类别。国内

传统软件商、国外知名软件商、新兴网络软件商的市场优势

尚不明显，未来市场竞争将加剧。 8、移动互联网市场初现

，有望成为经济寒冬中的亮点。截至2008年7月，我国手机用



户数达到6.08亿，而手机上网人数不到其15%，市场潜力巨大

。政策层面，年中确定的三家运营商全业务竞争格局将促使

手机上网资费下降，3G技术也将使手机上网功能更强大。内

容和服务层面，今年Wap网站数量井喷，移动搜索向用户生

活渗透，CP和SP和谐发展，手机浏览器用户数量大增。同时

，Google加入手机操作系统竞争，使市场格局更激烈。 9、网

络游戏在2008年稳健发展，市场规模突破200亿元。一系列整

合兼并后，网络游戏各领域巨头纷纷出现，市场地位稳固。

国产大型多人在线网游仍然占据市场份额第一，休闲游戏和

网页游戏随白领用户数增加而开始崛起。今年网络游戏出口

、网页休闲游戏社区化、社交网站游戏化成为产业的三大亮

点，3D虚拟人生游戏和游戏嵌入式广告则仍处在市场培育阶

段。百考试题收集整理 10、2008年受奥运刺激，网络广告市

场总额首次超过100亿元。门户网站广告、搜索引擎广告、网

络联盟广告等均在今年取得长足进步，如四大门户第三季广

告首次突破1亿美元大关。但后奥运经济效应使人们对网络新

媒体第四季度业绩造成不利预期，同时宏观经济走弱也减弱

了广告主明年投放网络广告的兴趣。这些潜在的挑战均使网

络新媒体的股价纷纷大幅下跌，促使寻找新的盈利空间和严

格控制成本成为网络新媒体现在的首要任务。 从整体角度看

，中国互联网市场在2008年呈现了较大的波动式发展。市场

在年中受奥运机遇刺激得到大幅提升，但年末受到金融危机

冲击暴露出了许多潜在问题和隐患。互联网各分支今年用户

数量大增并且产业结构更趋合理，得到了远超传统行业的发

展速率。互联网实体层面上受金融危机冲击远小于传统行业

，但不得不面对金融层面的资金紧缩，需以开源节流为应对
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