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四大传媒集团贝塔斯曼正式进军中国。曾经风光无限，至今

已走了漫长的十三年，但是贝塔斯曼中国书友会从未能交出

一份领众人满意的答卷。最终，贝塔斯曼于二零零八年七月

终止了所有在华书友会的业务。 其实，贝塔斯曼的经营模式

早已不能满足广大消费者的需求。而电子商务在中国的兴起

也给贝塔斯曼带来了巨大的冲击。随着当当、卓越的出现，

网购图书的优惠多折扣大，物流的便捷，在线支付的顺畅，

所有的一切都已经不利于贝塔斯曼的生存。贝塔斯曼的衰落

也就成立自然而然的事情。“贝塔斯曼”已经逐渐从大家脑

海中消失，当当、卓越的锋芒似乎已盖过了整个电子商务的

图书领域，可是就在这个时侯一个新的身影映入我们的眼帘

甲虎特价图书网。 据了解甲虎是做软件开发起家的，在创业

的道路上奋斗多年之后，最好总选择了文化产业做起了“图

书”，创办了独立网店甲虎特价图书网。起初甲虎也是提供

电子商务软件服务的，现如今已经投身电子商务，始终没有

离开这个主题，始终坚信电子商务是未来商业发展的必然趋

势。 对于企业来说，电子商务能够有效的实现信息的流动与

传播，而这种双向的交互行为能够更方便消费者获取商品信

息，企业也能及时了解消费者的需求从而做出调整。除此之

外，电子商务还能为企业有效的节约成本，另企业更具竞争

力。特别是目前全球经济衰退的背景下，电子商务更能体现

其无与伦比的优势。 在金融危机的辐射之下，消费者看好自



己的腰包，不再盲目的消费；商场连锁点选择关闭分店，以

求能够坚持的更久；企业大多选择大范围裁员来压缩成本，

其中更是不乏有雅虎、索尼、花旗集团等国际企业。与此同

时，国内许多企业也都开始以各种形式压缩成本，而为了保

证持续增长许多企业选择开展电子商务。随着阿里巴巴、淘

宝、当当、卓越、红孩子等电子商务企业的成功，国内网购

市场也日渐成熟，传统商家对电子商务更加充满有信心，越

来越多的企业看准了电子商务这块肥肉，联想、神州数码、

国美、蒙牛等大型企业均开展了自己的电子商务。百考试题

提供 而当当、卓越在图书领域率先崛起成为了行业龙头，面

对竞争的压力，甲虎的负责人陈加取表示：“‘甲虎特价图

书网’做的是特价图书销售这块，这大概是当当、卓越最不

赚钱的一块业务了。这块业务利润并不大，对他们来讲可有

可无，所以我们之间不存在十分直接的竞争。而在这块业务

上，我们之间还可以有合作。当然，这些大企业对我们来讲

像是高山上的巨人，我们只是山脚下的小蚂蚁。马云曾讲过

‘大象是踩不死蚂蚁的，只要躲得好’。文化传播和图书都

是很古老而又传统的行业，我们以创新的思维和全新的模式

来做这些业务。当然，在这个过程中我们还有许多要像当当

、卓越学习的地方。目前，我们已经确定了未来几年的发展

路线，并且已经开始盈利。” 通过这些年来的努力，甲虎特

价图书网已跻身世界网站前十万名，这对一家成立不到两年

的电子商务网站来说可谓是来之不易。谈到短期成功的关键

时，甲虎说：“成功不敢说，就我们从事电子商务两年间的

经验而言，关键在于‘诚信’与‘物流’。树立了自己诚信

的企业形象，消费者才敢买你的东西；而物流方面则决定了



是否具有竞争力。这些做好了，长此以往，企业的品牌也就

慢慢的形成了。其实，不是只有大企业才讲品牌，中小企业

更需要有品牌意识。 还有一点很重要，那就是选择一套优秀

的电子商务软件系统，而我们选择了国内最专业的网店系

统ShopEx独立网店。许多在网上开店的朋友都使用ShopEx的

服务，当初我们选择ShopEx也就是冲着他们专业的技术服务

和良好的用户口碑。最近听说他们收购了另一家叫做EcShop

的产品，生意做的越来越大。在此，我们祝ShopEx在新的一

年里‘一帆风顺，蒸蒸日上。’” 希望“甲虎特价图书网”

的成功经验能给大家一些启发，能对大家在各自电子商务的

征程中起到一定的促进，相信独立网店也必定会成为电子商

务的主流模式。让我们与甲虎一道为中国的电子商务摇旗呐

喊，一起去迎接电子商务美好的明天。 F8F8" 100Test 下载频

道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


