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E4_B9_88_E6_98_AF_E5_c40_518886.htm 互联网时代是媒体和

品牌高度传播的时代。互联网、报纸、电视，已经是公认的

当今三大媒体，传统报纸、电视的媒体传播方式已经深入人

心，然而，有个不争的事实就是：互联网作为新媒体平台，

已经开始撼动传统媒体的地位，并且有着势不可挡的趋势。 

但是，在浩如烟海的互联网信息中，哪怕有用户凑巧进入了

某企业耗费资金制作的网站，考|试/大也很难在上面停留几分

钟。更有统计显示，绝大部分访问者(潜在客户)在浏览企业

网站后，并没有主动与企业联系。有数据表明，我国的中小

企业大约有一千多万家挣扎在单一、枯燥、孤立的企业网站

形式宣传中！一方面，中小企业没有大资金开展网络铺天盖

地的广告；同时，他们也认为宣传之后，自身网站知名度无

法得到提升，或者即使得到提升，也没有较高的在线停留率

。一方面，营销宣传投资如同石沉大海，一方面，网络商机

又不断流失，那么，企业和商家又应该如何应对？可视化电

子商务为此提供了解决之道。 可视化电子商务对企业的作用 

要了解可视化电子商务对企业和商家的作用，首先要了解可

视化电子商务的定义：可视化电子商务也就是视频电子商务

，是通过专业的电子商务平台，企业和商家把自己制作的产

品视频广告，投放到互联网上，供经销商甚至是消费者观赏

、了解，从而达到高效率、低成本、形象化的传播目的，考|

试/大并通过电子商务平台，供需双方迈出电子商务的第一步

。 商务视频对企业最大的作用和贡献是什么？ 1、文字的描



述较为抽象，图片的展示较为表象，而视频的展播却是生动

形象。再辅以文字、图片的结合，就可以充分地向消费者和

大众展示企业文化、产品特点、品牌形象等等； 2、通过商

务视频，生产企业可以突破时空和地域的极限，把产品的立

体形象和招商信息传递给经销商； 3、经销商和消费者可以

随时随地，通过网络看到本地电视台未播出的、由企业提供

的视频广告。当然，除了广告片之外，生产企业随时可以通

过DV录制自己工厂、招商会、或者某些针对经销商培训的现

场片段，传上视频，让全中国各个角落的经销商都来参观，

认识企业、认识产品，这就是视频在电子商务中的贡献，考|

试/大它将改变经销商在经营中与厂家接触的传统方式； 4、

大幅提升企业形象和电子商务诚信度，时下文字、图片大多

存在拷贝、抄袭的现象，这让消费者产生了对互联网电子商

务信任感降低，而企业也未能很好地宣传产品的特点、特性

以及企业文化和品牌。可视化电子商务在很大程度上提升了

企业形象，产品面对面的视频效果也让消费者信任感增加，

从而激发和提升消费欲望。 目前，大多数的网站都已涉足了

视频领域，连新浪也都专们开辟了“播客”这样的阵地，供

人们对视频进行欣赏和传播。很多企业自己的网站，也都把

自身的产品广告片放了上去，供经销商和消费者点击欣赏。

但当问及如何通过视频达到更好的宣传效果、招商效果，甚

至是营销效果时，几乎所有人都是回答“不太清楚”。就目

前而言，虽然视频随处可见，但大多是定位于娱乐消遣的基

础上，真正把视频技术应用在商业用途，还是比较少见。而

专们开辟视频电子商务平台的，更是一片空白。 虽然说，企

业把视频放到自己网站，可以起到一定的传播目的，但对于



整个企业营销策略来说，并没有做到根本性的改变和良好的

效果。那么，可视化电子商务能给企业和商家带来什么价值

呢？ 可视化电子商务的商业价值 应用商务视频的企业已经不

少，但尚没有企业直接通过视频达成电子商务效果。究其原

因，一方面，市场上还没有成熟完整的电子商务平台来支撑

这样一种新模式的应用；另一方面，由于客户对视频广告领

域的不熟悉导致在投放时的迟疑，这也进一步说明目前企业

网站网站在电子商务方面的资本投入、广告形式、营销工具

的创新都做得不够好。 目前某些网站的广告投放量已达到了

一定的程度，无论是对联、横栏、logo、Flash、Button等网络

广告形式，考|试/大都已经产生了广告效益，但随之而来的后

果，是整个网站页面一片混乱，企业产品形象相对死板，传

播信息力度不够，而用户或者潜在消费者却是看的眼花缭乱

、头晕目眩。因此，我们可以这样预测，随着视频平台媒体

作用越来越明显，传统的投放形式必将越来越被客户所摒弃

，客户在投放时会更注重一些与视频功能粘性强的其他组合

形式，这样的形式将成为网络招商投放的主流。而随着互联

网用户的增加、使用电子商务的人群逐步扩大、接近电视效

果的视频技术，企业必将从高昂的电视、报纸广告营销投入

中逐步转移到物美价廉的互联网上。 虽然，目前有个别企业

已经认识到了商务视频的重要性，甚至开始把自家广告放到

免费视频网站去供别人欣赏，但是，这样反而陷入一个误区

，不但不能更好地达成品牌传播效果，反而本身就存在风险

。大家知道，网络存在很大的不可控性，如果网络上流通的

视频与企业目前的品牌推广策略上未能实现一致的目标，考|

试/大那么这种流通，不但会破坏企业尝试视频广告的初衷，



严重的甚至还会破坏品牌在消费者心目中长期积累起来的品

牌形象，更别说电子商务效果，这些都是得不偿失的。因此

，专业的视频电子商务平台必将是企业的最佳选择。 或者企

业也可在自家网站上设立视频窗口，但这就有如只是将自己

的企业装裱一番一样，而通过专业的视频电子商务平台的辅

助，细分类的行业视频，丰富的电子商务功能，让企业就如

同举行大型招商会一样。而且针对专业电子商务平台而来的

用户，其潜藏的商贸需求，是其它视频平台所不能比拟的
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