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3.1 组织与目标的关系 一个建设项目在决策阶段、实施阶段和

运营阶段的组织系统（相对于软件和硬件而言，组织系统也

可称为组织件）不仅包括建设单位本身的组织系统，还包括

各参与单位共同或分别建立的针对该工程项目的组织系统。

3.1.1 不同系统的组织（掌握） 系统取决于人们对客观事物的

观察方式，不同系统的目标不同，形成的组织观念、组织方

法和组织手段也会不同，运行方式也不同。 建设项目作为一

个系统，它与一般的系统相比有其明显的特征，其复杂程度

也大些，如： ①建设项目都是一次性的，没有两个完全相同

的项目； ②建设项目全寿命周期的延续时间长，一般由决策

阶段、实施阶段和运营阶段组成，各阶段的工作任务和工作

目标不同，其参与或涉及的单位也不相同； ③一个建设项目

的任务往往由多个，甚至许多许多个单位共同完成，它们之

间的合作多数不是固定的合作关系，它们的利益不尽相同，

甚至相对立。 3.1.2 系统的组织与系统的目标的关系（掌握） 

影响一个系统目标实现的主要因素除了组织以外，还有： ①

人的因素，包括管理人员和生产人员的数量和质量； ②方法

与工具，包括管理的方法与工具以及生产的方法与工具。 结

合建设项目的特点而言，人的因素应包括：建设单位和该项

目所有参与单位的管理人员的数量和质量；该项目所有参与

单位的生产人员的数量和质量。方法与工具应包括；建设单

位和所有参与单位的管理的方法与工具；所有参与单位的生



产的方法与工具（设计和施工的方法与工具等）。 系统的目

标决定了系统的组织，而组织是目标能否实现的决定性因素

，这是组织论的一个重要结论。 控制项目目标的主要措施包

括组织措施、管理措施、经济措施和技术措施，其中组织措

施是最重要的措施。如果对一个建设工程的项目管理进行诊

断，首先应分析其组织方面存在的问题。 例题 结合建设项目

的特点而言，影响一个系统目标实现的主要因素中人的因素

不包括________. A、 建设单位管理人员的数量和质量； B、 

建设单位生产人员的数量和质量 C、 该项目所有参与单位的

管理人员的数量和质量； D、 该项目所有参与单位的生产人

员的数量和质量 答案：B 100Test 下载频道开通，各类考试题

目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


