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E5_86_8C_E7_A8_8E_E5_c46_522362.htm 一、质量控制的要素

二、质量控制的组织结构与领导责任 税务师事务所的法定代

表人或主要负责人对质量控制制度承担最终责任。 三、职业

道德规范 职业道德规范要求税务师事务所及其人员恪守客观

、公正的原则，保持专业胜任能力和应有的职业怀疑态度，

并对执业过程中获知的信息保密。 四、业务承接与保持 （一

）业务承接 1.客户条件 税务师事务所应当制定业务承接与保

持的政策和程序，以合理保证只有在下列情况下，才能接受

具体业务或保持客户关系： （1）没有信息表明拟定的客户

缺乏诚信； （2）具有执行业务必要的素质、专业胜任能力

、时间和资源； （3）执业人员能够遵守职业道德规范。 当

出现违背第（1）项至第（3）项的情形，而又决定接受或保

持客户关系或具体业务时，税务师事务所应当记录问题如何

得到解决。 2.客户的诚信 五、人力资源管理 六、执业规范 （

一）业务工作委派 2.项目负责人 税务师事务所应当对每项业

务委派至少一名项目负责人，并对项目负责人提出下列 要求

： （1）将项目负责人的身份和作用告知客户管理层和治理

层的关键成员； （2）项目负责人具有履行职责必要的素质

、专业胜任能力、权限和时间； （3）清楚界定项目负责人

的职责，并告知该项目负责人。 项目组的所有成员应当了解

拟执行工作目标。项目负责人应当通过适当的团队工作和培

训，使经验较少的项目组成员清楚了解所分派工作的目标。

3.项目组 税务师事务所应当制定政策和程序，监控项目负责



人的工作负荷及可供调配的项目负责人数量，以使项目负责

人有足够的时间履行对业务的执行及监督职责。 项目负责人

对业务的执行及监督包括： （1）拟定具体项目工作计划； 

（2）追踪业务进程； （3）考虑项目各成员的素质和专业胜

任能力，以及是否有足够的时间执行工作，是否理解工作指

令，是否按照计划的方案执行工作； （4）解决执行业务过

程中发现的重大问题，考虑其重要程度并适当修改原计划的

方案； （5）识别在执行职业过程中需要咨询的事项，或需

要由经验丰富的项目组成员考虑的事项； （6）将执业中发

现的问题以书面记录或请示的方式向税务师事务所报告，并

与客户管理层和治理层沟通。 （二）咨询与意见分歧 2.分歧 

税务师事务所应当制定政策和程序，以解决项目内部、项目

组与被咨询者之问以及项目负责人与项目质量控制复核人员

之间的意见分歧。形成的结论应当得以记录和执行。 只有分

歧问题得以解决，项目负责人才能出具报告。 （三）项目质

量控制复核 税务师事务所制定的政策和程序应当要求在出具

报告前完成项目质量控制复核。 3.项目质量控制考虑因素 在

对涉税鉴证及其他鉴证业务实施项目质量控制复核时，复核

人员应当考虑： （1）项目组就具体业务对税务师事务所独

立性作出的评价； （2）在审核鉴证过程中识别的风险以及

采取的应对措施； （3）在审核鉴证过程中重要性事项或风

险作出的判断； （4）对存在的意见分歧、疑难问题或争议

事项进行适当咨询，以及咨询得出的结论； （5）对重大事

项是否提请进一步考虑； （6）对相关事项是否已进行适当

考虑，得出的结论是否得到记录和执行； （7）在审核鉴证

中识别的己更正和未更正的错误的重要程度及处理情况； 



（8）拟与管理层、治理层以及其他方面沟通的事项； （9）

所复核的工作底稿是否反映了针对重大事项的判断执行的工

作，所获取的证据是否充分适当，是否支持得出的结论； 

（10）拟出具鉴证报告的恰当性。 5.项目质量控制应避免情

形 税务师事务所应当制定政策和程序，保证项目质量控制复

核人员的客观性。在确定项目质量控制复核人员时，税务师

事务所应当避免下列情形： （1）由项目负责人挑选； （2）

在复核期间以其他方式参与该业务； （3）代替项目组进行

决策； （4）存在可能损害复核人员客观性的其他情形。 七

、业务工作底稿 （一）工作底稿的分类 工作底稿一般分为综

合类工作底稿、业务类工作底稿和备查类工作底稿。 综合类

工作底稿是指执业注册税务师为承揽、规划、控制和管理服

务项目所形成的内部工作记录。 备查类工作底稿。备查类工

作底稿是指执业注册税务师为形成涉税鉴证或涉税服务结论

所获取、整理的各类备查性质的记录。包括：各种委托协议

，纳税人、扣缴义务人的税务登记证、工商营业执照副本的

复印件，企业合同章程，税务机关有关纳税事项的鉴定，各

种批准文书，历年税务检查处理结论或处理决定书、处罚决

定书，注册税务师的查账报告； 年度会计决算报告等。 业务

类工作底稿。业务类工作底稿是指执业注册税务师在涉税鉴

证或涉税服务业务实施阶段为执行具体涉税服务程序所形成

的内部工作记录。包括：代理税务登记、代理发票领购与审

查、代理纳税申报、代理纳税审核、代理税务行政复议、提

供税务咨询、进行税收筹划、实施涉税鉴证和从事其他涉税

服务等业务的工作记录，计税资料汇总、计算、审核、复核

以及各种涉税文书制作等。 （二）工作底稿档案管理 1.归档



期限 税务师事务所应当根据业务的具体情况，确定适当的业

务工作底稿归档期限。 涉税鉴证及其他鉴证业务工作底稿的

归档期限为业务报告日后60天内。 6.保存期限 涉税鉴证及其

他鉴证业务，应当自出具鉴证业务报告之日起，对业务工作

底稿至少保存10年。 八、质量控制与监督 （一）周期性检查 

税务师事务所应当周期性地对已完成的业务进行检查，周期

最长不得超过3年。 税务师事务所每年至少一次将质量控制

制度的监控结果，传达给项目负责人及税务师事务所内部其

他适当人员，以使税务师事务所及其相关人员能够在其职责

范围内及时采取适当的补救措施。 九、记录与归档 税务师事

务所应当制定政策和程序，对质量控制制度各项要素的运行

情况形成适当 记录。 （一）记录内容 在确定记录的方式和内

容时，税务师事务所应当考虑下列因素： 1.税务师事务所的

规模和分支机构数量； 2.税务师事务所相关人员和分支机构

的权限： 3.税务师事务所业务及组织结构的性质及复杂程度

。 （二）归档要求 税务师事务所应当将质量控制制度各项要

素运行情况形成的记录，在规定的期限内整理归档，并满足

下列要求： 1.安全保管各项记录； 2.便于使用和检索； 3.根

据需要确定保存期限。 税务师事务所对质量控制记录整理归

档的期限通常为完成质量控制程序之日起60天内。 税务师事

务所对质量控制记录的保存期限，应当保证执行监控程序的

人员能够评价质量控制制度的遵守情况。 例：下列项目中关

于税务师事务所质量控制表述正确的有（ ）。 A.税务师事务

所的法定代表人或主要负责人对质量控制制度承担最终责任

B.注册税务师应有的职业怀疑态度是其职业道德规范的要求

C.有信息表明拟定的客户缺乏诚信，则肯定不能接受其为客



户 D.税务师事务所对每项业务委派至少一名项目负责人 答案

：ABD 百考试题助你成功 例：下列项目中关于税务师事务所

质量控制表述正确的有（ ）。 A.项目负责人与项目质量控制

复核人之间有分歧的，按复核人意见出具报告 B.涉税鉴证报

告必须实施项目质量控制复核 C.涉税鉴类业务工作底稿的归

档期限为业务报告日后60天内 D.归档后的工作底稿未经授权

不得改动 答案：BCD 100Test 下载频道开通，各类考试题目直

接下载。详细请访问 www.100test.com 


