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E7_A8_8B_E9_80_A0_E4_c56_527435.htm 二、项目管理怎么发

展，工程造价起什么作用。 1、首先我们看项目目标管理的

变化。传统项目管理的目标就是要追求投资、质量、工期，

并将这三大目标进行控制，现在这个目标发生了变化。过去

项目管理追求这三大目标，是在一定约束条件下优化的，我

们希望多快好省，这是一些传统的思路。但是传统的方式存

在一些弊病，业主的需求没有得到充分的尊重，三大目标经

过设计、施工各个阶段以后发生很大变化，它已脱离了业主

原有的思想，比如设计师反复动员业主接受他的设计思想，

实际上在设计时设计师主导，不是由业主主导，由此业主的

思想没有得到充分的尊重。这里说一个小插曲，国家大剧

院50个亿的设计概算，是由我们原天津大学技术经济专业毕

业的两个学生做出的。他们在概算编制中曾到法国去跟大剧

院的设计大师安德鲁交换过意见。据他们讲安德鲁的设计之

所以是以自己的名字命名的，因为是整个设计以他为龙头，

整个大剧院设计方案的每一个部分（包括细小部分），都是

他一个人画的草图，他下面50多位工程师只是帮他把草图实

现。他有一个著名的思想就是这些工程师不能够有头脑，不

能有思想，必须做到只能是我本人手的延伸，否则，加入他

们的思想就破坏我的整体思路。我认为这种思想是对的。 过

去业主的需求为什么没有得到充分尊重，主要是实行串形工

程。我们反对“三边工程”。在串形工程中，把业主的需求

摆在前面，最后产生的结果是业主的需求面目全非，主要原



因是经过几个阶段的修改后面目全非。这种思路是不符合现

在项目管理的发展。现在越来越多的人注意到，个人的意愿

越来越得到尊重，现在人们的穿戴多样化，充分表现了对个

人意愿的尊重。在这种情况下，出现业主的主体意识越来越

复苏，要求承包商必须服从他，这个非常重要。过去我们不

重视生态，现在我们逐渐重视了，我们要注意这种变化。现

在项目改革目标的是最大限度满足业主的需求，然后是业主

的价值最大化。在北京国际工程造价研讨会上，第一个发言

的是英国人，他说：“造价工程师的任务不仅是费用控制，

而且更重要的是帮助业主实现最大价值，同时，要求造价工

程师工作的重点不要放在费用控制上，而要帮助业主实现价

值上”。所以这个观念是巨大的更新，它的优点是需求得到

尊重，价值得到保障。从这种思路上看出，我国今后的项目

管理需要很大更新。在我国项目管理上，学术界已经很敏锐

的认识到这种变化；但是，建设工程管理部门的同志实际上

还没有认识到这种变化，今天我在讲述中，把这种思想介绍

给大家。 2、并形工程它类似于我们的“三边工程”，“三

边工程”在世界发达资本主义国家得到充分尊重和肯定。目

前，我们反对“三边工程”，因为，我们对项目经济规律还

没有像他们认识的那样熟悉。项目管理和建设组织方式的变

化，它有一条线索，从解放初的自营方式过渡到托管－总承

包－大包干－三角方式，至今后还会发生变化，为什么会变

化呢？是什么在起作用？过去大家在学习马克思的历史唯物

主义时，认识到生产力的变化导致生产关系的变化，但这种

认识现在是不够的，因为马克思在揭示生产力的变化造成生

产关系的变化这一结论时，没有谈微观的问题，后来有很多



资产阶级经济学家在微观上补充了一些不足。经济学家和经

济界从微观上一直都在寻求降低成本，提高生产效率，但是

降低成本到了一定程度无法降低成本，比如在竞争中竞争到

一定程度产品的同质化、同成本化的趋势就特别明显，一个

施工企业盖这个楼与另一个施工企业建造某一个楼的每平米

造价是一样的，最多是多一元和少一元的关系，不会错太大

。这样同质化、同成本化条件下再想降低成本，只能别出溪

径，降低交易成本。所以，整个建筑的方式改变，有一条主

线，就是降低交易成本。为什么现在建筑市场中不是以一个

又一个包工头出现？而是以一个又一个建筑企业出现，就是

说企业是配置资源的第三种方式。过去我们已知道两种，一

种是计划的配置资源；另一种是市场的配置资源，这种方式

又比较乱，因此，现在又有了第三种方式即企业来配置资源

，企业是能够使各个工序之间交换成本降低，而后使整个产

品成本降低。我们的组织方式变化也是这样。传统的组织方

式三角方式，它的优点是三足鼎立、稳定、互相制约等，其

经济学意义是解决了业主与承包商信息不对称的问题，解决

信息不对称的办法就是聘请咨询工程师和招标。但传统的组

织方式缺点是：第一，三角方式承认业主与承包商的利益是

对立的，并且把利益对立的局面稳定下来，他不想改变业主

与承包商利益对立局面，它只承认保护这种局面。现在我国

业主与承包商的利益尖锐对立，我们从原来的大锅饭发展到

现在的对立，这是一种进步，但是这种对立过份和严重了，

就对社会发展产生阻碍，对立局面造成交易费用高昂，比如

说解决信息不对称的问题，要聘请AE项目经理，要采用招标

的方式，也允许索赔，并有纠纷、有诉讼等问题，造成交易



费用高昂，效率下降，不适合竞争。第二，经济学发现如果

分工过细，反而造成效率下降。效率下降的原因有两个方面

：一是社会学方面，分工太细造成人们工作单调，不热爱自

己的工作，他会消极怠工，积极性不高，效率降低。比如卓

别林演的“摩登时代”，那个人只会拧螺丝，最后导致精神

分裂。又如，福特公司引进第一条汽车生产线后，由于当时

的生产线工人缺勤率高达38%，福特公司只好雇佣大批的后

备工人等待，如果那个岗位上缺人，就用这些人顶替，这样

福特公司又养了一批闲人在等待缺勤的工人；二是经济学的

原因，如果分工利润分到一定程度，过细反而造成成本增加

，效率下降。比如，我国银行在柜台处理储蓄业务取一笔钱

或存一笔钱，至少必须经过两个人的手，但是在加拿大银行

，办理这些业务的只有一个人负责，这个人叫综合柜员，他

们认为综合柜员比分工负责制更有效率，更有责任感。所以

目前我国也大量采用这种综合柜员负责制度。从经济学角度

分析，分工到一定程度不能再分了，再分虽然学习成本降低

了，但其它成本上升了，也不利于竞争。解决这个问题的方

案有以下几个：第一，是总承包方案。它的优点是建立在业

主对总承包商的部分信任加上法制环境的完善之上，可节约

部分交易费用，如果业主和一个总承包人交易，他的费用就

下降。缺点是如果遇到总承商不承信，业主就要付出额外的

高昂费用；另外总承包商为了承担风险，他肯定要索取一定

的额外费用，所以他的交易费用下降不是很彻底。第二是伙

伴式，在美国率先出现伙伴式的项目管理方式，这种项目管

理方式是业主与承包商建立了战略式的同盟关系，这种战略

同盟关系是怎么建立呢？承包商的要价非常低廉，就是基本



的工程成本和合理利润，这样业主就节约了一大笔钱，不请

监理工程师也不招标，常年累月的合作之间产生了相互信赖

，业主可直接用其长期合作的承包商，并将节约的这笔钱用

在承包商身上或用在改善业主与承包商的关系上。 在我国交

易成本还不太明显，交易费用还比较低，而在国外，交易成

本非常高，监理业务的取费要比我国的同类取费高2－5倍。

我认识香港的朋友是美国的一名工程师，他替勃克图公司工

作，他们的工程项目管理费用非常高。另外，我们在招标中

，没有认识到时间的损失，是一个效率的损失。在伙伴式关

系中，由于承包商质量优，缩短工期，他可以获得对项目未

来收益分配权、契权或契股。契股是在高科技、高风险领域

常用为了稳定队伍而采用的一种方法，用在战略伙伴关系中

，它可以笼落一批好的承包商一直为业主工作，业主可以有

条件给承包商一些分配权，以后业主有工程就给该承包商并

要求干好，给其契股。一个好的承包商如果在每一个好的项

目上，都能够获得百分之几或千分之几的分配权，干的项目

多了，到一定程度哪这个公司就不得了了。所以美国联邦政

府和各州政府推荐政府投资项目就要用这种方式，欧洲大陆

现在也开始采用。这种方式从九十年代中期开始的，九六年

我去香港第一次听到伙伴式，回来后不断从国际网站上和国

际会议及杂志上陆续看到这种说法，最近东南大字翻译

了NEC的合同，这个合同就是专门针对伙伴式项目管理方式

的工程项目。伙伴式项目管理必须要有专门的合同，因为伙

伴式项目管理没有监理工程师，不用计量支付，所以合同的

条款都有变化，这就是伙伴式项目管理方式。我国的水电、

铁道、冶金等行业部门，承包商与业主是历史和天然关连的



行业，应率先采用。这种方式在冶金部已得到重视，我在冶

金部作报告时，他们很愿意与我进一步交流。第三是CM方式

。同济大学翻译成快速轨道方式，但是我觉的此名称又不太

象，按CM直译是建设管理，而施工管理又不确切，我觉的最

好的翻译方法类似于我国的“三边工程”，就是边设计、边

施工、边投产。CM方式是项目发展的微观层面，它与伙伴式

不同的是，CM方式更多更象是工程师发明的方式，而伙伴式

更象经济学意义上发明的方式。比如伙伴式项目管理方式的

研究，大量的是综合大学研究，而CM方式是同济大学和清华

大学研究的比较多。尤其是同济大学教授乐云她专门写了一

本书，书名为《CM方式》，它受到同行人士的广泛欢迎。伙

伴式项目管理是解决宏观问题，CM方式是解决技术问题，只

要技术得当，组织得力，就可以实行这种方式。经济学家和

工程师专家认为“三边”模式是一种理想的模式，美国也认

为是理想的模式，他们认为对项目的细节足够了解，专家控

制是完全可以达到预期的目的，而在我国认为是一种不理想

的模式。我和国外一些专家探讨时举了一个例子，天津有一

条食品街大概十几万平方米，一百天建成，采用了“三边工

程”（边设计、边施工、边使用），投入使用以后在酒店吃

完饭的人们没有地方上厕所，一个厕所也没有，这是建设这

条食品街的重要缺陷。造成这个问题的主要原因就是因为该

工程由一个没有建设过食品街的公司承建，但如果对食品街

的建设由一个专业搞食品街的建设的公司施工，那他会将食

品街的方方面面考虑的很周到，“三边”在他们控制一点问

题都没有，就不会出现厕所、消防、通风不畅等等问题。这

种专业公司在中国已慢慢地出现了，今后很可能将会快速发



展。 以上我讲的几种方法中归结最佳的管理方式是伙伴式

加CM方式。它既节省工期又节省交易费用，从宏观到微观都

得到很好地结合，所以我们认为这是很好的管理方式。可以

预言，这种方式在5－10年后会得到迅猛地发展。我们应该接

受这种观念，准备这种知识，一旦条件成熟就能迅速发挥作

用，因为我国加入WTO以后，一是改革发展速度是不可逆转

的；二是发展速度之快是令人瞠目结舌的。比如十年前咱们

挣多少钱？当时我到兰州来讲课，每月才180元钱，现在大学

教师的工资急剧提高，比政府官员工资高出很多，发展速度

快，是不可想象的。大家要注意这种发展。现在对人才的争

夺有很奇特的现象，就是政府没有人才争夺的意识，在与政

府有关的事业部门中，对人才争夺最激烈的是高等学校。因

此，在入世后，要增强培养人才的意识，以适应我们项目管

理发展的需要。 （百考试题造价） 100Test 下载频道开通，各

类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


