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https://www.100test.com/kao_ti2020/533/2021_2022__E9_BE_99_

E8_99_8E_E5_B1_B1_E4_c34_533122.htm 为满足景区导游工作

的需求，提升新导游实践经验，2008年12月底，鹰潭龙虎山

景区举办了第四次导游员岗前培训和踩线活动。 参加踩线活

动的学员30名多人，邀请了资深导游现场授课，实地对上清

宫、天门山、天师府等旅游线路上的景点进行踩线。 资深导

游向学员讲述各景点讲解要点，同时结合实际状况详细介绍

了行车路线、导游服务规范及技巧、突发事件应变处理等。

通过此次活动，加强了新导游对龙虎山景区及周边景点知识

的了解与掌握，提升带团技能技巧，切实提高了新导游的综

合素质，增进了新进导游员间的相互交流。 踩线活动中资深

导游现身说法、现场演示服务流程的形式深深吸引了这批新

学员，新导游们对此次踩线活动感触良多，非常赞赏这种游

和学相结合的方式。他们认真听讲，详细笔记，虚心接受资

深导游的点评，获益匪浅，学到了许多书本上学不到的知识

与技能，大家纷纷表示要在以后的工作中，充分运用所学到

的知识与技能，投入满腔的工作热情，努力使自己成为一名

业务精湛的合格的景区导游。"#F8F8F8" 100Test 下载频道开通

，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


