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_E8_A1_8C_E4_B8_c31_534565.htm 近几年，我国B2B电子商务

一直保持快速增长势头。最新统计数据显示，我国企业电子

商务交易总额达到了15000亿元。按照国家规划，到2010年前

，我国大型企业采购的物资，至少要有25%在网上完成。但

受全球金融危机的影响，国际金融形势的严峻强烈地冲击了

企业的出口业务。 08年B2B电子商务平台也受到波及，中小

企业日子不好过，电子商务公司日子同样艰难，为了吸引客

户，电子商务平运营商采取了一系列调整措施。一方面下调

会员费用扩大付费用户规模，另一方面加大内贸型B2B业务以

度难关。但在08年，以信息流为主的第三方电子商务服务模

式遭遇到前所未有的质疑，由于综合性行业所产生的信息难

以与行业网站的垂直信息匹敌，同时，由于传统行业的保护

意识，有很多行业集体退出B2B平台，并且存在而电子订单、

电子支付、在线交易等依然很不成熟、很不完善。一系列问

题更为行业网站与电子商务的融合创造环境和时机，在09年

，这样的变革会更多。 行业网站融合电子商务的基础已具备

随着网络基础环境的极大改善，受众认知程度的不断提升，

电子商务的模式创新和应用创新能力不断提升。08年，在线

交易、电子支付、电子认证、现代物流等领域关键技术及服

务领域取得突破性进展，行业、区域及中小企业的第三方电

子商务交易与服务平台加快发展，基础电信运营商、软件供

应商等涉足电子商务服务，为行业网站与电子商务的融合创

造了基础条件。 互联网基础应用的融合趋势加剧，电子商务



将更广泛地融合互联网应用，包括搜索、微件、IM、SNS等

，来提升用户体验，促成最终交易。 仅在08年，百度的“有

啊”、“商道”力求借由庞大的用户规模带来可观的交易额

，而众多Web2.0企业因为寒冬的到来，而急需努力寻找电子

商务的切入点，以解决自身盈利模式的问题，从08年开始，

中搜个人门户朝向商务化发展，打通个人用户和企业用户的

双向通道。这些互联网企业本身用户的融合都加剧了行业网

站朝向电子商务化积累了模式创新和互联网产品设计上的丰

富资源。 “行业网站将成主流”，业内人士指出，“垂直型

网站服务和专业化网站服务将成为各个B2B公司和大型企业争

夺的焦点”。 根据估算，去年我国行业网站年平均营业收入

约为893万元，同比增长了56%，年平均利润率约为27%，远

远高于传统行业。据相关专家介绍，上网企业年均销售额的

近22%来自电子商务，有超过三分之二的企业将电子商务投

入纳入常规预算。这表明这些企业已经步入了主动型电子商

务应用期。 从应用结果看，近60%的企业增加了客户，51%

的企业实现了销售量增长，近50%的企业扩展了销售区域

，46%的企业降低了营销成本，35%的企业降低了运营成本。

巨大的诱惑吸引越来越多的传统企业对行业门户跃跃欲试。 

基于上组数字，08年诞生了服务于行业网站的互联网平台，

如网盛的行业网联盟计划，慧聪的大行业网计划，中搜行业

中国(www.zhongsou.net)侧主要强调传统企业积极开展行业门

户营销，中搜提供开放的合作平，包含提供技术、服务、推

广等行业门户的互联网服务。 行业传统企业快步走入行业网

站，主要用于电子商务行业网站要融入电子商务，并不是一

个简单行为，背后有在线交易平台、电子支付认证、物流配



送渠道等诸多问题，仅在线交易平台一项就难倒了绝大多数

技术基础差、互联网底子薄的行业企业，借助第三方互联网

企业做平台搭建已经是不可避免的选择，08年10月，ShopEx

宣布收购康盛创想ECShop系列网店软件，标志着两大电子商

务平台软件提供商合并，借助康盛创想在论坛社区以及SNS

领域的突破和地位，中小企业可以很方便的在网站、社区、

电子商务平台间打通用户通道，提升用户体验，与中小企业

各起“炉灶”相比，平台软件显然要方便许多、也更为经济

和高效。 由于有了电子商务的盈利前景，想要冲进行业门户

领域的企业也越来越多，但从用户服务角度来看，行业网站

相对于中小企业的需求来说还有不完善的地方，主要表现在

三个方面。 首先是交易模式比较单一，趋于雷同。大多数的

网站没有深入细分交易主体，交易模式缺乏针对性。此外，

全程交易服务能力不足也是普遍存在的问题。很多网站只注

重交易中服务，没有太多地关注交易以前的内容服务和交易

以后的后续服务。同时，行业网站普遍存在同行恶性竞争现

象，草台班底规模小，公信力低，服务质量差。 单从个体行

业网站角度很难克服上述不完善因素，中搜行业中国基于为

中小企业建立行业门户提供技术、服务、运营等方面的解决

方案，利用微件、搜索引擎等技术，打造行业信息及时沟通

，交易信息可通过B2B搜索直达，借助中搜行业中国有效克服

恶性竞争和草台班底的不良影响。让不同规模和层级的企业

能在互联网上可以很轻松的开展电子商务。 日前浙江政府正

式出台《关于大力推进网上市场快速健康发展的若干意见》

，同时，其08年网购额达到920亿，全国有将近70%的行业网

站聚集在浙江，这些都是浙商企业找到一条可持续性发展的



道路。在全国中小企业和众多B2B企业面临升级的时候，行业

网站的创新发展将成为09年企业脱困和电子商务增长的新亮

点。 百考试题收集整理。"#F8F8F8" 100Test 下载频道开通，
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