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5_9B_BD_E4_BC_81_E4_c37_534536.htm “《劳动合同法》实

施一年来，中国企业劳动关系总体上处于低水平稳定状态。

”1月5日，中国人民大学劳动关系研究所发布了“2008-2009

年度企业劳动关系报告”（下称“报告”）作出上述表述。 

“这个判断与有关部门的判断是一致的。”课题负责人常凯

表示，课题组此前与人力资源和社会保障部沟通，有关方面

对国内劳资现状的评判是：基本稳定，仍存在一些问题。 “

报告”显示，《劳动合同法》实施以来，劳动者在工资工时

和社会保障两方面有了相当的改善，工资增长率平均达

到16.16%；同时，企业在劳动规章制度、劳动合同、集体协

商机制、劳动生产率、职业安全与卫生等方面仍存在诸多不

足。 人力资源和社会保障部劳动关系司司长邱小平对这份调

查报告评价称，其对政府调整劳资关系，推动企业构建和谐

的劳动关系，具有指导意义。 “促进企业发展、维护职工权

益和维护劳动关系的稳定，是当前面临的一项重要任务。” 

邱小平说，这需要政府、工会和企业等有关各方，考|试/大统

筹处理好促进企业发展、稳定就业岗位与维护企业职工合法

权益的关系，扩大就业规模，提高就业质量，引导劳资双方

同舟共济、共渡难关。 《劳动合同法》仍有完善空间 在过去

一年中，围绕《劳动合同法》实施学界和业界多有议论。作

为参与该法起草的专家之一，常凯表示，劳动保护标准高、

用工成本提高、企业竞争力降低、就业困难增加等因素是争

议的主要诱因。 2008年年末，中国人民大学劳动人事学院的



新年报告会曾就《劳动合同法》展开专题讨论。有学者建议

，在国内外经济环境发生重大变化的背景下，适当引入小企

业豁免机制。（相关报道详见本版1月1日《全总法工部部长

：中小企业经营困难不能归咎于〈劳动合同法〉》） 常凯承

认，法律本身有需要继续完善的地方。但他认为，《劳动合

同法》实施刚刚一年，对中国经济和社会的影响现在尚难以

判断，尽管大家现在还不适应，但是一定要逐步适应。 这次

，由常凯领衔的企业劳动关系评价指标体系课题组，制定了

一套由50多个量化指标组成的劳动关系评价指标体系，并对

国内47家企业和4000多名员工进行实证调查。 在评价中国劳

资关系现状时，课题组采用了和谐、较和谐、稳定、较不稳

定、不稳定五个评判标准。调查的结果，47家被调查企业中

，考|试/大劳动关系和谐的企业有4家、较和谐的有7家、稳定

的有11家。总体评价结论是，《劳动合同法》实施一年来，

当前企业劳动关系处于低水平的稳定状态。 常凯说，从这个

结论可以看出，中国企业劳动关系在往好的方向发展，同时

也存在很多问题，需引起注意，加紧改善。他预测，在金融

危机对实体经济的影响充分显现出来以后，2009年企业劳动

关系可能更为敏感，劳资关系的稳定程度将直接影响企业生

存和发展。 今年将是劳资关系敏感期 常凯判断，2009年是劳

资关系敏感期。他的依据是，经济高速发展时被掩饰的问题

和矛盾，在经济下行时会集中爆发出来，如果处理不好，将

直接危及企业生存。 “劳资关系是当前影响中国经济和社会

发展最重要的问题。2009年，这个问题会更加突出，我们必

须未雨绸缪，在劳动政策问题上有一个清醒的认识。”常凯

主张在全球金融危机的特殊情况下，劳资合作共渡难关，“



这个时候我们要保护企业，保护就业”。 常凯预计，企业薪

酬水平提高的趋势在2009年将有所放缓，有些企业甚至会下

降。“工资与效益是挂钩的。”他主张建立完善“工资决定

机制”而不是“工资增长机制”，但操作时一定要按程序实

施。 在社会保障方面，“报告”指出，尽管去年企业社保指

标有所改善，但从总体来看，企业社会保障特别是农民工的

社保问题，仍待加强和完善。 常凯预计今年该领域的集体争

议还会比较突出，企业应该有充分的准备和预案，考|试/大保

持和维护企业劳动关系稳定和谐。 针对企业将如何应对金融

危机下的劳资争议，“报告”建议：将劳动关系调处作为企

业管理的重心，完善相关机制以保障劳动者合法权益，预防

劳资冲突；通过合法程序和劳资协商，确定公平合理的薪酬

和福利标准，实现劳资利益共享和风险共担；发挥工会组织

的作用，建立企业劳动关系集体调整机制，以此建立劳资双

方的信任合作，调动劳动者参与企业发展的积极性。 “报告

”还特别强调，企业应着手建立劳动关系危机管理机制。这

一机制包括劳资关系预警机制、争议处理机制、劳资冲突应

对解决机制等一整套危机管理措施，将劳资冲突由事后处理
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