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https://www.100test.com/kao_ti2020/534/2021_2022__E7_94_B5_E

5_AD_90_E5_95_86_E5_c40_534059.htm 电子商务的发展对物

流配送产生了强烈的市场需求，使企业越来越重视物流的信

息技术的应用；而计算机技术、通信技术、网络技术的飞速

发展为电子商务下的物流信息技术的发展与应用提供了强大

的技术基础。本文重点探讨条码技术、射频技术、电子数据

交换技术（EDI）、全球定位系统（GPS）/地理信息系统

（GIS）技术的基本概念以及在物流中的应用。 电子商务是

进行各种商贸活动的必然趋势，随着电子商务的进一步推广

与应用，物流的重要性对电子商务活动的影响日益明显。现

代物流企业在运作过程中具有信息量大、时空跨度大、处理

过程复杂等特点，所以建立功能完善、操作方便、安全、及

时的物流管理信息系统，就需要大量的技术及知识的支撑。 

一、物流数据自动识别技术 物流管理中最基本一项工作就是

物流数据的采集，条码技术和射频技术是实现信息自动采集

和输入的重要技术。 1.条码技术 条码是由一组粗细不同、若

干个黑色的“条”和白色的“空”的单元所组成，其中，黑

色条对光的反射率低而白色的空对光的反射率高，再加上条

与空的宽度不同，就能使扫描光线产生不同的反射接收效果

，在光电转换设备上转换成不同的电脉冲，形成了可以传输

的电子信息。 条码技术还在向广度和深度发展。各国还在研

究和开发包容大量信息的二维条码新技术以及相应的扫描设

备。考|试/大现在，世界各国重视发展与条码技术相关的磁卡

、光卡、智能IC卡技术。 条码技术的优越性是可靠准确、采



信和输入数据速度快、成本低、应用灵活、自由度大、设备

小、易于制作等。 2.射频识别技术 射频识别（RFID）技术利

用无线射频方式在阅读器和射频卡之间进行非接触双向数据

传输，以达到目标识别和数据交换的目的。 最基本的RFID系

统由三部分组成：射频卡、阅读器和天线。 基本工作流程是

：阅读器通过发射天线发送一定频率的射频信号，当射频卡

进入发射天线工作区域时产生感应电流，射频卡获得能量被

激活；射频卡将自身编码等信息通过卡内置发送天线发送出

去；系统接收天线接收到从射频卡发送来的载波信号，考|试/

大经天线调节器传送到阅读器，阅读器对接收的信号进行解

调和解码然后送到后台主系统进行相关处理；主系统根据逻

辑运算判断该卡的合法性，针对不同的设定做出相应的处理

和控制，发出指令信号控制执行机构动作。 射频卡具有非接

触、阅读速度快、无磨损、不受环境影响、寿命长、便于使

用的特点和具有防冲突功能，能同时处理多张卡片。 二、物

流自动跟踪技术 物流活动经常处于运动的和非常分散的状态

，因此全球定位系统（GPS）和地理信息系统（GIS）技术能

够将物品移动的空间数据进行有效的管理。 1.GPS技术 全球

定位系统的含义是利用导航卫星进行测时和测距，以构成全

球定位系统，简称GPS。GPS 的定位原理是GPS导航仪接收信

号以测量无线电信号的传输时间来量测距离，以距离来判定

卫星在太空中的位置。 GPS全球卫星定位系统由三部分组成

： (1)空间部分：由24 颗工作卫星组成，均匀分布在6个轨道

面上。提供了在时间上连续的全球导航能力。GPS卫星产生

两组电码，一组称为C/A码，一组称为P码；P码为精确码

，C/A码为粗码，主要开放给民间使用。 (2)地面控制部分：



地面监控系统，由1个主控站，5个全球监测站和3个注入站组

成。监测站将数据传送到主控站，主控站收集跟踪数据，计

算出卫星的轨道和时钟参数，然后将结果送到注入站，注入

站把导航数据及主控站指令注入到卫星。 (3)用户设备部分

：GPS接收机。GPS主要功能是能够捕获到待测卫星，并跟踪

这些卫星的运行。考|试/大当接收机捕获到数据，接收机中的

微处理机进行定位计算，计算出用户所在地理位置经纬度、

高度、速度、时间等信息。 2.GIS技术 地理信息系统（GIS）

，是指直接或间接与地球上的空间位置有关的信息。GIS的定

义为:一种能把图形管理系统和数据管理系统有机地结合起来

，对各种空间数据进行收集、存储、分析和可视化表达的信

息处理与管理系统。 地理信息系统由硬件、软件、数据、人

员和方法五部分组成。硬件主要包括计算机和网络设备，存

储设备，数据输入、显示和输出的外围设备等。软件主要包

括以下几类：操作系统软件、数据库管理软件、系统开发软

件、GIS软件等。数据是GIS的重要内容，也是GIS系统的灵魂

和生命。人是GIS系统的能动部分。考|试/大人员的技术水平

和组织管理能力是决定系统建设成败的重要因素。方法指系

统需要采用何种技术路线，采用何种解决方案来实现系统目

标。各个部分齐心协力、分工协作是GIS系统成功建设的重要

保证。 三、物流EDI技术 电子数据交换即EDI技术，根据联

合国标准化组织的定义，是指将商业或行政事务处理，按照

一个公认的标准,形成结构化的事务处理或信息数据结构,从计

算机到计算机的数据传输。EDI是参与国际贸易竞争的重要手

段。 EDI系统一般由如下几个方面组成： 1.硬件设备。 2.增值

通信网络及网络软件。 3.报文格式标准。 4.应用系统界面与



标准报文格式之间相互转换的软件。 5.用户的应用系统。

EDI中心的主要功能是：电子数据交换、传输数据的存证、报

文标准格式转换、安全保密、提供信息查询、提供技术咨询

服务、提供昼夜24小时不间断服务、提供信息增殖服务等。 

在电子商务环境下，物流管理和信息技术的结合带给企业的

是最简洁的作业流程与高效的配送效率，能够带来更高的收

益和更低的成本。F8F8" 100Test 下载频道开通，各类考试题

目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


