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E6_9B_99_E6_98_8E_EF_c70_534718.htm 尊敬的吴省长、施校

长、佘局长、各位来宾、各位MBA同学及校友，女士们、先

生们： 大家上午好！ 今天我们在这里举行2009年商学院MBA

新年论坛，首先请允许我代表南京大学商学院对坛会的召开

表示衷心的祝贺，向各位来宾的光临表示热烈的欢迎。 MBA

新年论坛是由商学院主办，MBA教育中心、EMBA教育中心

及MBA联合会共同承办，旨在加强MBA教育与社会的联系、

加强MBA校友与母校的联系，提高我校MBA教育水平和社会

影响力的一个高层次的论坛。南京大学商学院MBA新年论坛

目前已经成功举办了七届。其中《企业责任与中国经济》、

《商会组织与中国经济》、《创新创业与中国经济》、《奥

运精神与中国企业》等主题都引起了社会的广泛关注，这是

提升我们商学院MBA品牌、丰富商学院MBA教育的有机形式

，也是增强学院社会服务的一个很好的平台。 今年的论坛主

题是“公司文化与中国企业”，是由商学院MBA教育中心和

南京赛德企业文化研究所联合承办的。我们邀请了原江苏省

副省长吴瑞林教授、南京大学常务副校长施建军教授、江苏

省工商局局长佘义和先生、无锡尚德太阳能电力有限公

司CEO施正荣教授等嘉宾致辞和演讲。此次论坛我们邀请的

演讲者将就现实的企业文化变革与创新等问题展开讨论，以

促进企业文化意识的全面提升，帮助企业适应新的经济环境

，顺利度过危机，实现可企业的持续成长。 过去的2008年是

一个具有特殊意义的年份，随着金融海啸带来的产业经济困



境，使企业运营面临着巨大的挑战。全球经济发展步伐的减

慢 以及在这样一个特定的历史时期，探讨“公司文化与中国

企业”将赋予更深层的现实意义。大浪淘沙，企业能否在经

济浪潮中到达彼岸，一个关键的因素就是公司文化的力量。

公司文化是企业的灵魂，是推动企业发展的不竭动力。它包

含着非常丰富的内容，其核心是企业的精神和价值观。 当前

，公司文化建设成为我国企业界的一个热点。但是公司文化

的建设问题并不是一个新课题。早在20世纪80年代，美国两

位管理学专家阿伦#8226.迪尔就强调指出，建立深厚的企业文

化是今后数十年的基本任务之一。他们在《西方企业文化》

一书中评论说：“未来会给那些具有深厚文化底蕴的企业带

来新的希望。深厚的公司文化不仅能够应对一种环境，而且

还能够顺应各种不同的、变化着的环境。在处境艰难时，这

些企业能够深入到全体员工共有的价值观和信念当中去寻找

真理和勇气，来支撑他们渡过难关。当出现新的挑战时，深

厚的文化能够进行调整，以适应挑战。当我们开始经历当代

组织的结构变革时，这恰恰是各个企业将必须要做到的。”

从这种观点来看，时下的中国企业文化建设热潮 是企业回应

外部环境变化的一种反应，是企业追求成长的一种自觉，总

体上是理性的。 不过，就整体状况而言，建立“深厚的企业

文化”对中国的大多数企业来说才刚刚起步，可谓任重而道

远。为避免走弯路，企业文化建设迫切需要企业文化理论的

指导，同时，企业文化理论也需要企业文化实践来验证，并

在总结实践的基础上丰富和发展。 现在是变革的时代，一个

企业要发展壮大，必须能够对外部环境的变化作出灵活的反

应。如今，变革越来越受到企业管理者的关注，“不变革就



灭亡”已成为企业界一个流行的说法。然而，国内外大量的

企业变革实践表明，变革要取得成功并不容易。影响企业变

革成功或失败的因素是多方面的，但是其中一个不容忽视的

因素是，企业在实现变革时 是否对企业文化作了 相应的改造

和调整。因此，弄清重塑企业文化在企业变革中的地位和作

用，正确把握重塑企业文化的途径和方法，对减少企业在变

革中付出的代价，增加变革成功的机会是非常重要的。 说到

企业变革，人们往往比较重视重新制定发展战略、重新制定

规章制度、重新建立业务流程，或重新确立组织结构，虽然

这些都很重要，但只是整个变革中的一部分。其实，一个企

业在进行变革的过程中所做的80%工作，它的竞争对手也同

样会做到,甚至做得更好，因此，企业变革的成功与失败就取

决于其运作中的另外20%，而这20%完全是“人的因素”。从

这个意义上说，“人的因素”是企业变革中更根本的方面。 

值得注意的是，目前我国大多数企业既存的企业文化与发达

国家的企业相比还有不小的差距，存在的问题不少，具体表

现为：一是企业凝聚力脆弱，随着大量跨国企业进入我国，

我国企业在吸引、留住和激励高素质员工、优秀员工方面正

面临着前所未有的挑战和考验；二是我国企业普遍缺乏核心

价值观的完整提法，有的企业用企业精神口号取代企业价值

观；三是大多数企业尚未形成符合国际惯例并贯穿始终的行

为规范；四是员工进取精神不足，影响企业参与国际竞争的

信心和动力；五是支持创新的文化氛围尚未真正形成，在不

少企业，员工“不求有功，但求无过”的现象比较突出。很

显然，这样的企业文化状况不仅不利于发挥“人的因素”的

积极作用，降低了企业的运营效率，而且也不适应国际竞争



的要求，制约或阻碍着我国企业在新形势下的进一步发展。 

管理学大师彼得&#8226.德鲁克曾经指出：管理是以文化为基

础的。企业管理与文化密切相关，管理是一种社会职能，既

要承担社会责任，又必须根植于文化之中。从一定程度上讲

，文化可以说是企业明天的经济，企业要促进自身发展，提

升自身的竞争优势，真正成为世界一流企业，就必须借助企

业文化管理的竞争力。 最后，预祝本届论坛取得圆满成功，

祝各位领导、老师、学员和各位来宾新年快乐、身体健康、
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