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试题目出得千奇百怪，并不知道如何进行全面的理解和分析

。以2008年中国国家机关部分职位面试的题目分析来看，主

要分为以下五类。希望这样的梳理能给考生们带来清晰的思

路。 这五类题型分别为：基本素质考察题、计划组织协调能

力、人际关系的意识与技巧、临场应变能力和综合分析型。 

一、基本素质考察题 1、请你做一个自我介绍。(2008年2月南

昌海关、沈阳海关、杭州海关、宁波海关，南京海关、北京

国税面试真题) 2、介绍个性格，你的朋友多不多？(2008年1

月外交部面试真题) 3、谈谈你的实习经历？(2008年1月外交

部面试真题) 4、介绍一下你的背景，谈谈为什么报考公务员

。(2008年2月中国邮政面试真题) 5、说说现实生活和社会中

有哪些不道德的现象？(2008年3月江苏国税局面试真题) 【题

型特点分析】基本素质考察题是公务员考试中最常见的，有

人说：“这样的题目是最没有科学含量，又是最难作答的题

目。”通过上面的几道题目大家能看到，这些问题都是些跟

自己生活相关的东西。很广泛，能说上一些，但是能说的内

容很少。 考官之所以会问这样的问题，其目的是为了通过这

些最简单的题目，对考生进行一个了解。考察考生的性格特

点、心里素质、工作能力等方面的信息。如第四题，为什么

报考公务员这是考察考生的求职动机，也就是考察考生的人

生观，价值观等方面信息。在这一类的问题上切勿出现重大

错误，否则将直接影响考官对考生的印象分。 【破题钥匙】



在答这样的题目考生要把握几个原则：1、一定要结合自己的

实际情况，扬长避短。很多考生为了表示自己有能力，过分

夸大自己。这样的做法会给考官留下不好的印象，即使有能

力，也应该谦虚。而更多的考生而是为了证明自己有能力，

虚构出很多自己从没有做过的事情，这是不可取的。2、从身

边的小事说起。最能影响自己的人，如父母，老师，同学等

。这样的表述听者更容易接受，更加真实。3、一定要体现正

确的人生观、价值观。不要把自己生活中的不良习惯体现在

答题内容中。4、分条理，简单清楚的叙述。如第二题介绍性

格。如果是从两个方面介绍，说出特点，然后用生活中的事

例说边可以。朋友多不多这样的问题，是带有陷阱性质的。

如果说不多，证明的是这个人性格并不好，可能孤僻，可能

不合群，也可能是不善于交际。如果有朋友很多，又会显得

这个人过于圆滑等。所以考生在答这样的题目时，一定要谨

慎。5、介绍自己的过程中要注意和自己的职位具有匹配性。

不同只要要求的是不同的特点，如第二题的性格特点，这就

要根据不同的职位说不同的特点了，而男生和女生在性格上

也有比较大的差异性，所以考生在介绍自己情况的时候，一

定要注意到这个细节。 二、计划组织协调能力 1、年终到了

，领导让你组织一次离退休干部的晚会。你该在做？(2008

年1月环境工程、全国人大环保委面试真题) 2、你所在部门要

组织一次危房调查，如果要你负责这次调查，你会怎么做

？(2008年北京边检总站面试真题) 3、领导让你组织一次扶贫

活动，你怎么进行？(2008年2月云南国税面试真题) 4、单位

给你一个推广政策法规的任务，你该如何推广？(2008年2月

中国邮政面试真题) 5、如果你能考入国税系统，领导让你和



其他处室，开展一次“城乡共建，诚信税务”(好象是这个)

活动的策划，你的策划是什么？你觉得这次策划的重点是什

么？请谈谈(2008年2月江苏国税面试真题) 【题型特点分析】

计划组织协调能力是直接考察考生能力的一种题型。根据考

生报考职位的不同，考题设计不同的情景，通过考生如何开

展工作的思路考察考生解决问题的能力。这是公务员考试中

较为常见的一种题型。这种大题型里细分为职位型(你如何开

展本部门的活动？)、活动型(你如何开展某个具体活动)、方

案型(针对某件事件、工作制定一个方案)协调型(两个部门间

有矛盾，如何解决，偏向与人际关系)等，其实这几种差别并

不大，主要就是将一件虚拟的事情交给考生，考生在虚拟的

情况下进行解决。 这种题型是考官考察学生能力相当重要的

一种，而很多考生并没有这方面的实际经验，因此很难将题

目答出彩。而更多时候出题者更习惯将计划组织协调能力和

突发性事故结合在一起，这样更加考验考生的思考问题、解

决问题的能力。 【破题钥匙】在答这样的题目考生要把握几

个原则：1、工作开展的要具有真实性。因为是在虚拟状态下

，也因为很多考生并没有真正的这方面经验，所以在解决问

题的时候往往会异想天开。离开了真实性，这样的题目就没

有考察的意义。所以在解决一个问题，组织一个活动的时候

，一定要具有真实性，可行性。2、活动开展的步骤必须紧密

。很多情况下一个活动都是先计划，再实施，再总结的三部

曲。很多考生在作答的时候顺序混乱。这样的笑话直接体现

考生没有这方面的能力。3、工作中必须具有真实内容。一个

活动或者方案，很多考生只是按找先做什么，后做什么，该

做什么，不该做什么这样的逻辑思维。所谓的工作肯定会涉



及到具体内容，若考生能在这样的题型中，加入有血有肉的

真实内容，就能将此类题型答得更加完善。4、结合自己的岗

位特点，性格特点，在开展活动的过程中体现人文关怀。很

多面试书，辅导机构在解决这类题型的时候都是机械式的给

出一套答案，而这样的答案似乎适用于很多此类题目。但是

在总多的面试者中，这样的做法是不可取的。在开展工作的

过程中一定要带有自己的方式方法，而只有这样的细节才能

真正打动考官。"#F2F7FB" 100Test 下载频道开通，各类考试题
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