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E8_AF_A2_E5_B7_A5_E7_c60_536848.htm 现代项目管理的发

展与应用已经使项目管理的管理模式与理念具有了更为广泛

的影响，就像系统工程教给我们一种思维问题的方法，项目

管理已经变成了一种系统做事的方法。通过按项目进行管理

将使得：你做事的目标将更加明确化、你实现目标的过程将

更加条理化、你对过程的控制将更加科学、你通过可视化工

具使沟通更为有效、你带领团队的能力将大为提高。这一切

使得项目管理给传统管理模式带来了变革和挑战，项目管理

得到了前所未有的认可，并得以持续的发展与应用。 1.成功

项目管理的关键要素 项目成功是每位项目投资者的期望，但

项目管理的好坏决定了项目成功的几率。项目管理者将时间

花在计划编制上是值得的，但是往往是在项目的早期阶段用

于制定计划的时间太少，他们没有充分考虑那些在今后会引

发问题的因素。项目经理必须在项目初期就考虑哪些因素会

影响项目的成功，并对这些内部的、外部的因素进行管理。

影响项目成功的因素很多，波音公司在总结了大量成功与失

败的项目后，得出使项目最终获得成功的主要因素包括以下

几个方面： 方法切实可行、目标合理：技术路线及操作方法

可行是项目成功的根本，经过努力可以达到的目标才是合理

的； 管理过程严格科学：项目管理有其自身的操作程序和管

理方法，遵循这一科学的管理体系才是关键；实施过程的有

效分析：项目的进展需要不断的与目标、计划进行分析，以

实现动态控制； 在项目实施过程中，周围环境能够提供必需



的支持，同时，项目资源充足； 客户、供应商、管理层和团

队成员对于项目有相应的承诺。 提出成功的项目管理需要考

虑以下7个方面的影响：项目管理论坛发起人的权益、业主对

项目的收益和进度的期望； 外部环境，包括政治、经济、社

会、技术、法律、环保等； 组织内部对项目的态度； 项目的

范围描述； 参与项目工作的人； 项目管理体系的建立； 项目

组织。 2.成功项目管理的基本特点 尽管影响项目成功的因素

很多，但成熟的组织和专家对成功的项目管理所表现出的特

征有一致的看法，特别是从企业层面上，成功项目管理具有

如下特点： 项目管理与企业战略紧密结合：战略目标的项目

化是其关键，项目管理使战略目标落到实处；项目管理者联

盟文章加强对企业经营环境及市场需求的分析； 加强风险预

测和管理； 项目实施过程中强调沟通与协作； 采用灵活的组

织形式； 从过分强调技术转移到人员的开发与培养； 有完善

的项目管理过程文档； 灵活运用各种项目管理方法和工具。
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