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https://www.100test.com/kao_ti2020/537/2021_2022_2009_E5_B9_

B4_E6_8A_A5_c27_537999.htm 索赔 所谓索赔(Claim)，是指买

卖合同的一方当事人因另一方当事人违约致使其遭受损失而

向另一方当事人提出要求损害赔偿的行为。理赔是指对一方

对于对方提出的索赔进行处理。索赔和理赔是一个问题的两

个方面。 (一)索赔的依据和期限 1、索赔的依据：法律依据和

事实依据 2、索赔期限：指受损害一方有权向违约方提出索

赔的期限。按照法律和惯例，受损害一方只能在一定的索赔

期限内提出索赔，否则丧失索赔权。 (二)救济的方法 所谓救

济：指一个人的合法权利被他人损害时，法律上给予受害方

的补偿。 《公约》规定的救济方法主要有：损害赔偿、解除

合同、实际履行 1、损害赔偿：指违约方用金钱来补偿另一

方由于其违约所遭受的损失。 2、解除合同：是指合同当事

人免除或者终止履行合同义务的行为。根据《公约》的规定

，合同的一方当事人不履行义务构成根本性违约时，另一方

当事人有权解除合同。 3、实际履行：一方当事人未履行合

同，另一方当事人有权要求他按照合同规定完整的履行合同

义务，而不能用其他的补偿手段。 其他救济方式：买方可要

求降价.在一方违约后向另一方支付一定的金额，即违约金。 
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