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5-1各种运输方式的经济比较：1送达速度2。运输工具的容量

及线路的运输能力3运输成本4经济里程。 ★ 运输结点概念：

运输系统网络中，连接运输线路的结节之处称为结点或节点

结点的主要功能：1。运输结点具有衔接功能2。运输结点具

有信息功能3。运输结点具有管理功能。 ★ 5-2集装箱多式联

运基本条件：1。拥有网络化的集装箱货运站，以便于货物集

散并与海关、商检等检查、检疫机构及金融机构等建立便捷

联系；2。拥有国内外的联运网点，以便于分承运人完成分段

委托区段的运输，同时提供货运信息、签发运输单据以及完

成货物交接等工作；3。实行单一的多式联运费率；4。具有

比较完善的多式联运组织制度；其目的是为了生产经营活动

提供优质的交通运输服务，其结果是降低运输成本、提高运

输效率； ★ 5-3集装箱多式联运基本特点：1。集装箱为运输

单元的多式联运可以提高运输效率，实现门到门运输，在运

输途中不需要换箱、装箱，可以减少中间环节及换装可能带

来的货物损坏，缩短运输时间，降低运输成本，提高运输质

量；2。多式联运适用于水陆、公路、铁路和航空等运输方式

，由于在国际贸易中85%左右货物是通过海运来完成的，所

以海运在国际多式联运中占主导地位；3。多式联运采用一次

托运、一次付费、一单到底、统一理赔、全程负责的运输业

务方法； ★ 5-4综合运输体系概念：是对单一运输体系而言

的，就是各种运输方式在社会化的运输范围内和同意的运输



过程中，按其技术经济特点组成分工协作、有机结合、连接

贯通、布局合理的交通运输综合体。 ★ 5-5综合运输体系组

成：1。具有一定技术装备的综合运输网及其结合部系统；2

。综合运输生产系统，即各种运输方式的联合运输系统；3。

综合运输组织、管理和协调系统； ￡ 5-6运输管理的基本内

容：1。运输市场的宏观管理；2。运输市场微观管理：a发送

管理b运输安全管理c接运管理d中转管理。 ￡ 5-7运输管理基

本原则：1及时、2准确、3经济、4安全。 ￡ 5-8物流运输增值

具体体现：增加了物品的空间效用、时间效用、品种效用、

批量效用、信息效用、风险效用和信用效用。 ★ 5-9运输服

务的特征：1。服务产品具有无形性；2。服务的生产和消费

不可分离；3。服务具有不可存储性；4。服务是不包括所有

权转让的特殊形式的交易活动。 ★ 5-10运输质量事故的含义

和分类：货物在从运方交给承运方起，至承运方将货物交收

货单位签证止的承运责任期内，发生货物丢失、缺少、变质

、污染、损坏、误期、错运以及由于工作失职、借故刁难、

敲诈勒索等，而造成的不良影响或经济损失等现象。例如《

汽车运输质量管理办法》分类：重大事故3000元以上、大事

故3000-500元、一般事故500-50元、小事故50-20元；运输质量

事故一般应由货运经营者自行处理，按国家有关规定予以赔

偿。 ★ 5-11运输质量事故赔偿步骤：1赔偿提出；2赔偿规定

；3赔偿支付；不得扣货或拒付运费来冲抵。 ￡ 5-12运输成本

的构成：基础设施成本、运转设备成本、营运成本、作业成

本。运输价格构成：运输成本、税金和利润三部分。 ￡ 5-13

运输成本定价原则：1以运输价值为基础的原则；2反映供需

关系变化的原则；3比价关系合理性原则；4政策原则； 5-14



运输企业经营效果评价内容：1资产及人力资源利用效果分析

；2成本、质量控制能力分析；3市场开拓、发展后劲能力分

析；4。对国民经济和地区经济贡献分析。 运输企业经营效

果评价方法：1经营比率直方图分析法；2。盈亏平衡分析法
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