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看，无论企业规模有多大，它的物流资源总是有限的。企业

要完成从原材料采购到产品送达顾客的整个物流过程，脱离

了社会物流是不经济的。随着全球经济一体化的步伐加快、

行业内和行业间的竞争日趋激烈，厂商为保持其竞争优势，

不得不将主要的资源投入到其核心的业务上；与此同时，顾

客的需求则越来越趋个性化，为满足迅速增长的个性化需求

，厂商不得不加大物流作业费用的投入。由于物流功能众多

，物流服务区域广泛，决定一户企业的规模不管有多大，自

身是无法满足其所有的物流需求。 企业物流合理化必然涉及

到如何利用外部社会物流资源的问题。企业利用外部物流资

源的行为在英语中有一个术语叫 “Outsourcing”，中文可翻

译为“外协” 所以，企业利用外部社会物流资源可称之为“

外协物流”。 外协物流是从物流需求的角度出发，指的是货

主企业（制造商、零售商等）使用外部专业物流服务提供者

来满足自身的部分或全部物流需求。这一概念与第三方物流

服务的概念是有区别的。第三方物流服务则是从物流供给的

角度来理解物流活动的。第三方物流公司是专门向企业提供

部分或全部物流功能的一个外部服务提供者。有关第三方物

流的概念在后面还有详细介绍。"#F8F8F8" 100Test 下载频道开

通，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


