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布的数据显示，美国企业库存4月份增加0.4%，增幅大于分析

人士预计的0.3%，与去年同期相比，美国企业库存增加

了4.6%。这则消息的意义不在于美国企业库存数字的增减，

而在于它对美国经济影响的大小。 库存的增减变化已经成为

影响美国经济增速的一个重要因素。据报道，今年第一季度

，企业为降低库存水平而减少生产，导致美国经济增长速度

减缓近一个百分点。 企业库存不仅影响微观主体的经济运行

，而且影响宏观层面的经济运行。库存管理再次走进人们的

视野。就微观个体而言，在企业库存管理中始终面临一个命

题：如何在库存增减之间找到一个理想的平衡点？ 库存管理

其实就是对存货的管理，就是对企业内部的产成品、商品、

在产品、材料或物料等进行的管理，管理的基本目标是既要

满足生产和销售的需要，又要使总成本最小化。 企业需要承

担多重的库存？ 企业库存量的增加或减少，反映出库存占用

企业资源的多少。库存既不能过多，也不能过少。库存过多

就会占用过多的资源，存在积压风险，影响资产流动性。库

存过少就会造成供应断档或不及时，影响市场销售。它们之

间需要一个平衡点。 在考察企业库存管理效率时，主要有两

个衡量指标，一个是存货周转率，一个是存货周转天数。一

般来讲，存货周转率越高越好，存货的占用水平越低，流动

性越强，存货转换为现金或应收账款的速度越快。根据统计

，日本制造企业存货年周转次数大概是8次，十年前美国汽车



企业存货周转时间就已达到12天，美国、德国、日本制造业

库存总额平均只占销售总额的1.5%左右。我国企业的库存管

理是什么情况呢？ 我们发现，我国企业的存货管理效率并不

理想，存货周转率偏低，周转天数过长，存货占销售收入比

重偏大，与发达国家存在不同程度的差距，这是我国企业库

存管理上普遍存在的问题。 在众多行业里，工业企业和流通

性企业受库存影响是最大的。工业企业为生产购进各种原材

料和燃料，生产出半成品或产成品，然后进行产品销售。无

论是原材料还是半成品或产成品都属于存货，在一个完整的

生产销售周期里，始终离不开存货的购入、耗用和销售，任

何一个环节出现问题，都会影响企业的运行。流通性企业，

比如卖场、超市，存货主要是用于销售，确定合理的进货时

间，保持合适的存货数量对它们显得尤为重要。库存对企业

的影响主要体现为对资金的占用，而资金是有时间价值的。 

库存是单赢还是双赢？ 库存意味着占用资金，占用资金越多

，成本就越大，库存管理的根本问题是如何降低这些成本。 

企业界和财务专家一直在研究解决库存管理存在的成本问题

。传统库存管理只要关注什么时候、采购多少存货，生产多

少存货就可以了。现在，库存管理面临新的环境：一个是电

子商务带来的购买和支付的变革，一个是物流发展带来的配

送的变化。此时，库存管理需要考虑进更多的元素，比如库

存的地点，库存产品的种类等等。目前最流行的是零存货理

论。 零存货的原理很简单，在需要使用时才从供应处进货，

在收到订单时才开始生产。这样做的目的就是要减少原材料

库存和产品库存，库存的目标是零。这个理论对传统“先生

产再找买家”的生产方式是一个巨大的冲击。 在谈论零存货



时不能不提到美国的戴尔电脑公司，它是零存货的先行者。

戴尔公司根据客户的要求定制电脑，订一台产一台，产一台

卖一台，并从按需定制发展到零存货，把零存货发展成一个

盈利的战略。 尽管零存货有诸多好处，许多企业都想采用这

种模式，但成功的并不多。因为零存货本身存在致命的弱点

，从原材料采购到产成品销售每个环节必须实现无缝衔接，

否则将会导致极大的危机，比如严重缺货，无法进行生产等

。零存货并不适用于所有的企业，它更适合于材料供应稳定

，产品品种单一的企业。 零存货理论的意义是为库存管理提

供了一种管理思路和方向，更多的是具有导向作用。之所以

会这样，就在于零存货仅仅是一个单赢的结果。零存货虽然

能解决厂商本身成本问题，但是，它是变相将存货放在了供

应商一头。从整个社会生产结构看，存货始终是存在的。即

便戴尔没有存货，供应商的存货却不能减少，反而有可能要

增加。 从生产的周期看，供应商和生产商的产品需要消费者

来买单，在这个角度上看，供应商和生产商有较高的利益相

关度。生产商可以自己没有库存，但是，如果供应商同样没

有库存，生产就不能及时进行，对生产商并不利。生产商的

零存货实际上是由供应商来承担库存风险和成本。这种方式

不能维持很久。因此，库存管理在寻求总成本最低的同时，

需要实现与供应商的双赢。 生产商在降低成本这个目标不变

的前提下，需要构建与供应商的利益分配机制：建立与供应

商的战略合作关系，照顾供应商的利益，支持供应商的发展

。现实的做法可能是在利润上做出一定比例的让步。即便是

给供应商让步了，只要生产商所承担的成本是低于自己库存

管理的成本就是可取的。戴尔在寻求零存货的同时每年都会



拿出一定比例的利润回馈供应商，原因就在于此。 库存和经

济增长是什么关系？ 就微观个体来说，成本的高低直接影响

企业利润的大小，并最终影响企业的积累和发展。在会计核

算中，库存最后都要结转进入成本。库存成本在企业总成本

中占据绝大部分比例。库存成本对企业利润高低的影响越来

越大。库存管理就是一个不断寻求降低管理成本的过程。 现

代企业不同程度呈现出产品系列化、多样化趋势，总库存会

因为产品品种的增多而上升。这将给库存管理带来新的压力

，一方面是库存有上升的趋势，另一方面是降低库存总成本

的压力。所幸的是，企业通过实施企业流程再造(BPR)，企业

资源计划系统(ERP)后使得业务流程的优化、相关业务间的集

成和信息共享变得可能，从而使库存管理成本降低也变得可

能。 就宏观层面来说，库存已经直接影响到经济增长。库存

过多，就会产生产品积压，生产开工不足，经济增长受到制

约。库存过少，不能满足需求，生产必须增加，经济因此得

到增长。库存的增减已经成为观察宏观经济的一个信号，并

成为宏观决策的一个参考信息。不少分析人士认为，随着美

国企业库存水平下降到一定程度，企业将增加生产，因此美

国第二季度经济增速可望比第一季度有所上升。百考试题收
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